
通告
因凤祥路(岙东路-和融路)一次网

供热配套工程施工，2024年9月15日至
2024年11月30日将对凤祥路(岙东路-
和融路)进行半封闭施工。

因凤祥路(龙游路-岙东路)一次网
供热配套工程施工，2024年9月15日至
2024年12月15日将对凤祥路(龙游路-
和融路)分段全封闭施工。为保证安
全，施工期间过往行人及车辆行经施工
现场需减速慢行，遵守交通标志的指示
和现场工作人员指挥通行，有条件的车
辆请提前绕行。
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帮老人捅掉马蜂窝

个人一等功、全国最美基层民警、全
国岗位学雷锋标兵、山东省道德模范、青
岛楷模……马怀龙虽然荣誉加身，但走
街串巷、登门入户依然是他工作的常
态。中秋节假期，马怀龙兜着一长串40
多把钥匙，和志愿者们进行社区走访。

9月15日下午2时许，马怀龙来到了
兴隆路兴隆二路路口，和“马怀龙金盾志
愿服务队”的志愿者一道，从一家超市团
购点里取出提前订购的带鱼、月饼和牛
奶。他们要去看望社区的几名特殊居民。

马怀龙手里拎着一个塑料袋，里面
装着两根铁管、毛巾、头盔和警用雨衣。

“群众家里有困难，我得帮他解决。”马怀
龙一边说，一边顺着扶梯走到一户居民
家门前，用钥匙打开防盗门。屋里住着
的，是 71 岁的空巢老人王老汉，老人腰
腿不好，行动不便；半年前，王老汉卧室
窗外出现了一个马蜂窝，他没太在意，结
果马蜂窝越来越大，到了夏天他都不敢
开窗。前不久，马怀龙得知此事后决定，
中秋节前要摘掉马蜂窝。马怀龙换上雨
衣，用毛巾缠在脖子上，再戴上手套和头

盔，做好全身防护后，将身子探出窗外，
用铁管将马蜂窝捅下并装进口袋里，为
老人排除了危险。“马警官本身就很忙，
还记得我们这些老年人，真是太不容易
了。”看见马怀龙为自己排忧解难，王老
汉说。

给空巢老人送新鱼

最近开海，马怀龙自掏腰包提前购
买了几条带鱼。9 月 15 日当天，他带上
了带鱼去兴隆二路看望曾经遭遇过严重
车祸的老李。“这是刚买回来的带鱼，我
帮你放到冰箱里。”马怀龙刚进屋，就走
进了厨房，径直拉开冰箱。老李也没把
马怀龙当外人，递上了早就削好的苹果。

2007年，马怀龙在一次走访时认识
了老李。老李15岁就去新疆工作，后来
遭遇车祸。经过治疗，老李慢慢恢复，可
脑部留下了严重的后遗症。离开青岛
40多年后，老李又回到了在青岛的父母
身边，他想通过投靠把户口迁到青岛，但
找不到和父母关系的证明材料。

“早年间，那些东西都是手写的，大
家都想过办法，难度很大。”马怀龙回忆，
为了帮老李落户青岛，他先后陪着老李

到出生地点烟台、工作地点乌鲁木齐寻
找，往返于多个部门之间，在档案室的故
纸堆里，留下了他翻找的身影。功夫不
负有心人，马怀龙从乌鲁木齐当地民政
部门留存的分配粮票的材料里，找到了
能证明老李父子关系的证据，并让当地
开具了证明，协助老李落了户。

老李的父母去世后，如今66岁的他
也成了空巢老人。马怀龙和志愿者们没
有忘记他。逢年过节，马怀龙经常去看
望老李，两人成了无话不谈的朋友。“中
秋节那天，你在家里等我，我给你弄两个
小菜，咱们一起过个节。”马怀龙拍了拍
老李的肩膀。

做困难家庭的“亲儿子”

下午 3 时许，马怀龙又来到了老李
隔壁楼里的管老太家中，当时，管老太正
在照顾自己的儿媳。2005年，管老太的
老伴患上了结肠癌；2012 年后，管老太
的儿媳突发脑溢血，成为了植物人。因
为儿子要赚钱养家，十多年来，儿媳的吃
喝拉撒全是管老太在忙活，管老太每天
为儿媳端饭菜、做推拿、换尿布。

“我的生活，是关上了门，闭上了
窗。”管老太称，是马怀龙让她感觉到生
活还有希望。十多年前，马怀龙在走访
中得知管老太家中情况后，每次到兴隆
二路附近走访，都要去看望一下管老太；
夏天的风雨天气或者冬季降雪天，马怀
龙会自掏腰包买好菜和肉，送到管老太
家；马怀龙在家包了包子或者饺子，会专
门留出一份来给管老太。“你付出了这么
多，我们都看在眼里，咱们一起努力，把
日子过好！”在马怀龙和邻居们的鼓励
下，管老太重新拾起了对生活的信心。
2016 年夏天，马怀龙接到管老太的电
话：经过悉心照顾，儿媳苏醒了，可以和
人简单交流。

“马怀龙，就和我的亲儿子没啥区
别。”管老太称，马怀龙最让她感动的一

幕，发生在今年3月。当时，管老太的老
伴病逝，马怀龙第一个赶到床榻前，带来
了寿衣和鞋子，又帮忙联系了灵车送到
殡仪馆，送了老人最后一程，忙前忙后，
帮老人料理了全部后事。

陪社区困难群体过节

“我的辖区是老城区，老年人多。”马
怀龙感叹，每逢佳节倍思亲，老年人，特
别是空巢老人，都盼着过年过节能有人
陪在身边，因为开门的那一刻，孤独走
了，幸福来了。从警16年来，逢年过节，
马怀龙都是先到社区陪伴困难群体过年
过节，再回去和家人团聚。

记者跟随马怀龙步行在兴隆路、兴
隆二路一带，每走出几十米都会有人笑
着和马怀龙打招呼。“他们看见我能真心
的笑，我也挺高兴。”马怀龙感叹，再过三
年，他也要退休了。但他的心里，会一直
牵挂着社区的这些老街坊。
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假期首日，他帮空巢老人捅掉马蜂窝
兴隆路派出所社区民警马怀龙看望老邻居，再续警民温情故事

中秋节假期，很多家庭沉
浸 在 轻 松 愉 悦 和 幸 福 祥 和
里。对于一些特殊群体来说，
团圆和轻松似乎从来不是一
件容易事，但有人始终惦记着
他们的冷暖。这个中秋节假
期，青岛市公安局市北分局兴
隆路派出所社区民警马怀龙
在社区走访，探望他牵挂着的
那些社区居民。
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摘除马蜂窝前摘除马蜂窝前，，马怀龙在穿戴防护装备马怀龙在穿戴防护装备。。 马怀龙在帮老人摘除马蜂窝马怀龙在帮老人摘除马蜂窝。。 马怀龙帮老人摘除了马蜂窝马怀龙帮老人摘除了马蜂窝。。

马怀
龙和志愿
者们在中
秋节前走
访群众。


