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本报 10月 15日讯 在青岛看
了海、吃了海鲜、坐了地铁、参观了父
亲的工作场所……近日，完成了“双
节”青岛探亲之旅的四川广元小宸和
妈妈、姐姐一起登上了返程的飞机。
这一趟，三个人的往返机票，都由“公
家”报销。

今年中秋国庆双节，地铁 5号线
土建二标 02工区为建设者家属反向
探亲提供有利条件，准备了反向探亲
房，让家属能和工人们吃住一起，还
通过科学排班让工人有机会带家人
逛逛青岛。王小伟就是这次反向探
亲的受益者。自班组建设以来，王小
伟任工区开挖支护班组长，项目最初
爆破时，超欠挖控制不理想，王小伟

与项目两进人员全程跟进开挖支护
施工，认真监测记录，不断优化调
整。技术改进后，平均单次修边时间
由 1.5 小时下降至 1 小时；平均单次
立架时间由3.5小时下降至2.8小时；
平均单次喷射混凝土时间由5.2小时
下降至 4.3 小时。如此一来，每循环
节省时间近 2 个小时，既提高了工
效，也降低了施工对周边的影响。

今年 9月，王小伟所在的开挖支
护班组获得了劳动竞赛优秀班组，他
也获得了“优秀班组长”称号，得到了
一家人反向探亲往返路费报销的奖
励。“长假前后机票贵，自己掏钱买还
真是舍不得。没想到，这份钱‘公家’
给报销了，天南海北干工程这么多

年，在青岛建地铁最舒心。”王小伟说
道。

青岛地铁将班组建设作为建设
世界一流地铁的夯基工程。地铁 5
号线土建二标 02工区在青岛地铁第
三建设分公司指导下，明确“两进三
环四管五保”工作主线，将班组建设
工作落在实处。让地铁建设者真正

“有地位、有尊严、得实惠”，激发地铁
建设者的主人翁意识，在推进世界一
流地铁建设中散发光和热。“爸爸，青
岛真美，我觉得也有你的功劳！”“孩
子，爸爸努力，下次你再来，我们争取
坐上 5 号线！”这是王小伟给孩子的
承诺。（观海新闻/青岛晚报/掌上青
岛 记者 徐美中）

“我面试通过啦，今天来新公司报
到了，感谢你们那天给我的温暖与勇
气！”近日，地铁青岛北站接到了来自高
密颜女士的“喜报”。同一天，这通电话
也打到了青岛地铁服务热线。原来，颜
女士因为着急赶路去面试，发生了一连
串意外，但是在彩虹车站的帮助下，她
带着满满能量去面对人生中的重要时
刻，她说：“这一切真的离不开你们的慷
慨相助，彩虹车站真有‘彩虹’！”

面试途中突发低血糖

一个寻常中午，地铁青岛北站站务
员李丹阳在站内便利店附近买午饭时，
背后传来虚弱的声音：“我有点低血糖，
能让我先结下账吗？”李丹阳回头一看，
只见一位女子脸色苍白，脸颊渗出虚
汗，弯着腰站在身后。她上前一把搀住
女子，并打电话叫来当班值班站长孙嘉
蔓和值班员王琪帮忙。这名虚弱女子
就是颜女士。

颜女士原计划通过线上方式参与
当晚 6 时的面试，但由于住处突然停
电，她只好乘火车去现场应聘。到达地
铁青岛北站后，一天没有吃东西的她出
现低血糖症状，再加上熬夜、面试压力
和胃部不适，整个人十分虚弱。工作人
员决定带她去母婴室暂时休息，并准备
好了热水、暖贴、止疼药等物品。

在与工作人员交谈中，颜女士遗憾
地表示，自己对这场面试很有信心，担
心身体状态不好错失这次宝贵机会。
孙嘉蔓和李丹阳立即表示，如果需要的

话车站可以提供一个面试房间，并不断
给女子加油打气。在大家的陪伴和鼓
励下，颜女士逐渐恢复气色，李丹阳看
到家人把颜女士接走才放心离开。

暖心服务在青有了归属感

次日，颜女士在社交账号上发布了
一篇长文，再次感谢青岛地铁的“天使
小姐姐”们，文中说道：“看着她们的眼
睛，感受到了网上故事和现实的奇妙碰
撞……来青岛定居几个月了，一直没什

么特别的感觉，直到从她们的笑容感受
到这座城市的温度，一瞬间有了归属
感。”有了这次温暖相遇的鼓励，颜女士
顺利通过面试，拿到了梦寐以求的工
作。

和颜女士碰撞出的温暖，只是地铁
彩虹车站日常温情服务的一个缩影。
记者采访获悉，彩虹车站地铁青岛北站
已经不是第一次被“点赞”了。2017
年，青岛北站作为青岛地铁首批品牌车
站被授牌“彩虹车站”，1、8号线北段开
通后青岛北站进入三线换乘时代，设在

国铁连接通道处的“彩虹驿站”，是外来
游客入青第一站，日均服务乘客千余
名。在这里，问询、百宝箱、医药箱、母
婴室、爱心预约等服务一应俱全。从
2016 年建成至今，已经累计接待十余
万名乘客，数不清这里发生了多少温暖
的故事，过往人说：“爱上青岛从这里开
始。”它凭借“彩虹伞”走进乘客的视野，
又因为一次次的暖心相助而被市民熟
知与认可。

观海新闻/青岛晚报/掌上青岛
记者 徐美中

道路坑洼雨天积水难行
“随手拍”报料后3天修复

本报10月 15日讯 串通城市的大街
小巷，是城市运行的“血管”。随着使用年
限的不断增加，道路破损、出现坑洼积水等
问题时有发生，不仅会影响城市环境，还可
能给市民出行带来困难。在“文明青岛随手
拍”小程序中，不少市民以拍照方式反映出
行问题，在接到市民上传的线索后，职能部
门按照平台“派单”，迅速行动，为民解忧。

“这段路不平整，一到下雨天就会积
水，我们只能绕着走，确实很不方便。”市民
王女士家住城阳区流亭街道，夏塔路上的
一处路面坑洼问题让她十分困扰。“这段路
正好处在两段人行道之前，是我们行走的
必经之地，尤其是雨天，这边一旦积水，老
人小孩出行都很不方便，我就想通过‘随手
拍’平台反映一下这个问题，希望有关部门
能尽快把这段路修好。”王女士表示。

据了解，王女士上传的问题线索由城
阳区住房和城市建设管理局负责落实整
改，三天后，王女士反映的坑洼路段就恢复
了平整。

今年以来，城阳区住房和城市建设管
理局积极响应市民关切，依托市民热线、

“文明青岛随手拍”等线上平台，及时回复、
处理市民反映市政道路设施相关问题。截
至目前，已实施道路修补2000余处。

（观海新闻/青报全媒体 记者 刘文超）

本报10月15日讯 13日，由山
东省人民政府印发的《青岛都市圈发
展规划》在省政府网站发布。这意味
着，备受期待的青岛都市圈正式进入
建设落地阶段。都市圈发展，离不开
轨道交通的助力。

根据《国家发展改革委关于青岛
市城市轨道交通第三期建设规划

（2021-2026 年）的批复》，青岛城市
轨道交通三期工程包括 2号线二期、
5 号线、6 号线二期、7 号线二期、8 号
线支线、9 号线一期和 15 号线一期 7
个项目，线路规模139公里。

2号线二期向西在李村公园站接
入 2号线一期工程，往东在世博园站
接入 11 号线，全长 13.1 公里，计划

2026 年通车。5 号线项目起于麦岛
路站，止于云岭路站，长32.6公里，计
划 2028 年通车。7 号线二期项目由
北段和南段组成，北段长约 13.1 公
里，南段长约 3.8 公里，计划 2026 年
通车。8号线支线项目起于大涧站，
止于胶州火车站，全长约 20.2 公里，
计划 2027年通车。15号线一期项目
起于下王埠站，止于城阳四方厂站，
长 30.9公里，计划 2028年通车。9号
线一期项目起于海西村站，止于前金
社区站，全长 16.6 公里，计划 2027 年
通车。6号线二期项目西起青西站，
东至 6 号线一期起点辛屯路站，长
13.9公里，计划2027年通车。

在青岛城市轨道交通三期规划

获批一年内，7条线路全部开工建设，
创造了“青岛速度”。在三期线路建
设中，青岛地铁牢固树立“为城市建
地铁、为人民建地铁”理念，实施“三
六五”发展战略，锚定“建设世界一流
地铁，打造一流城市投资建设运营商”
的目标，以班组建设作为夯基工程，以
创新为引领，全面推进三期线路高质
量建设。目前，青岛地铁三期 7条线
路已有201个工点（共210个工点）进
场，进场率达95.7%，81座车站进入主
体施工，创各期规划同期最高。继 7
月22日8号线支线大沽河博物馆站封
顶后，2号线二期工程合川路站也于
近日实现主体结构封顶。（观海新闻/
青岛晚报/掌上青岛 记者 徐美中）

地铁彩虹车站真有“彩虹”
女子应聘途中突发意外 站务员温情服务让她感动不已
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