
本报7月25日讯 25 日下午，即墨
区委副书记、区长孙杰做客“民生在线”，
围绕“一心为民、真诚服务”主题，与网民
在线交流。孙杰表示，保障和改善民生
是一切工作的出发点和落脚点，即墨区
始终坚持把民生工作摆在首位，全力保
障必要的民生支出，持续改善群众生活
环境、提升群众生活品质。

网谈中，有网友提出，后续能否考虑
在即墨城区增加一些公交场站和公交路
线。对此，孙杰表示，近年来，即墨区分
期分批建成了墨城路公交枢纽南站、天
山一路公交枢纽站、永昌公交公司总站
和汽车城公交枢纽站等12处公交场站，
同时经济开发区公交枢纽站已列入
2023年政府投资计划，目前正在加紧办
理前期手续。

在公交线路方面，即墨区优化调整
了15条公交线路，年内还将调整延伸 7
条，让广大市民出行更加便利。另外，
即墨区非常重视常规公交与地铁站点
的衔接问题，不断优化调整常规公交至
地铁 1 号线、11 号线各停靠站点，实现
了常规公交与地铁站点的无缝衔接。
如金口镇居民可乘坐旅游公交 2 号线
直达地铁 11 号线水泊站，丰城社区居
民可乘坐城乡公交 103 路南线直达地
铁11号线水泊站。

关于网友提到的 S218 南泉段何时
通车，孙杰回复称，目前，交通运输部门
已对 S218 蓝村段建设施工完成了交工
质量核验，计划于8月中旬竣工通行，全
面恢复主干道路的通行运输和交通分
流，到时周边的支路小路也将随之消除
影响恢复正常。

孙杰表示，在城市更新建设方面，即
墨今年确定了年度总投资149亿元的73
个项目，均按计划紧锣密鼓推进。如大
家关心的营流路北通，计划 8 月底正式
通车，将成为贯通即墨南北的又一条“主
干动脉”；地铁七号线二期、蓝谷至胶东
机场快速路建设全面提速，加快形成即
墨到青岛中心城区“半小时出行圈”。同
时，今年新开工建设 11 个公园城市项
目，实施 24 个老旧小区改造，新增停车
泊位5000余个，城市环境更加宜居。

对于市民关注的公立学校明厨亮灶
工作，孙杰说，即墨区自 2022 年下半年
启动学校明厨亮灶工作，目前实现了对
所有提供集体供餐的中小学和幼儿园后
厨基于互联网的明厨亮灶工作。截至目
前，即墨区共有学校（幼儿园）食堂 488
家，已全部实现互联网明厨亮灶。监管
人员通过监管平台，定期对各学校幼儿
园开展线上巡查，发现问题及时督促整
改。同时，各学校（幼儿园）会根据工作
安排，举行家长开放日，家长们可以到学
校（幼儿园）参观指导后厨和互联网明厨
亮灶工作。

关于网友关心的龙泉高中招生范
围，孙杰表示，龙泉高中项目 2021 年开
工建设，该学校是一所公办高中，目前正
在进行主体施工，计划于2024年交付使
用。学校建成启用后，将进一步优化高

中教育布局，推进高中教育多元化特色
发展。学校后续使用及办学问题正在研
究论证，交付启用前将及时对外公布办
学性质和招生计划等信息。

孙杰表示，即墨高度重视教育民生，
深入开展优质资源扩容等行动，投资近
38亿元新改建新兴中学等中小学、幼儿
园29处，预计新增学位2.2万个，其中即
墨一中改扩建工程将于 8 月底投入使
用。特别是针对二胎政策出台后首个入
学高峰，即墨提前制定秋季入学方案，多
种方式增加优质学位供给，让适龄儿童
能够就近入学。

孙杰表示，优化营商环境是做好高
质量发展的“必答题”，也是实现企业“加
速跑”的重要助力。根据市委工作部署，
即墨第一时间启动“强基础提能力优环
境促发展”专项行动，聚焦“办事方便、法
治公平、成本竞争力强、宜居宜业”四个
重点领域精准发力，为企业和群众提供
更加高效周到的服务。

为更加及时有效解决企业群众所急
所盼，即墨持续开展“走进去服务企业和
基层”等活动，今年以来组织走访企业近
2600 次、解决问题 600 余个。进一步拓
展政企沟通渠道，组织开展“局长进大
厅”活动，面对面解决企业群众疑难问
题。同时，上线“即墨小政”企业微信版，
首次将企业微信政务版应用于政务服务
咨询，有效缓解高频事项咨询电话占线、
群众等待时间长等问题。

（观海新闻/青报全媒体 记者 王涛）

“小发明”蕴藏
“大智慧”

公交工匠“五小”成果被表彰
本报7月25日讯 26 日是“青岛工

匠日”，为弘扬工匠精神，推动职工队伍
整体素质提升，培养造就一批精益求精、
潜心钻研、追求卓越的高技能人才队伍，
公交崂山公司开展“公交工匠”选树系列
活动，评选出了“最安全”“最革新”“最省
钱”“最服务”的小发明、小创造。

“我们在平时工作中鼓励员工开动
脑筋发散思维，在岗位中探索新思路、研
究新办法、提出新方法，在企业生产经营
中能够提出更多省时省力、节约资源、节
约能源的小发明、小举措。”该公司党委
副书记、工会主席刘勇告诉记者，活动期
间，广大职工从安全驾驶、车辆维修、降
本增效、服务乘客等多个方面，提出了驾
驶员“三秒”安全工作法、“四好”工作法，
研制出了助残车踏板便携钩、车载 LED
屏可替代主板，攻克了电动车制动钳维
修难题，创新搭建了“智行安全学习云平
台”。95 后青年驾驶员朱琛琛，通过总
结行车经验，提炼“四好”工作法。“由于
公司运营的特点，各基层单位的教育培
训资料缺少共享交流和集约管理。在日
常安全培训过程中，驾驶员的定时、定点
集中成为难点。”小创造“智行安全学习
云平台”打破了传统培训方法，将线上线
下安全教育培训有机融合优势互补，进
而逐步达到学习培训覆盖率 100%的目
标，取得了显著效果。

近年来，该公司通过设立劳模工作
室，开展导师带徒、技能比武，广泛宣传
各类先进个人和集体等多种形式，大力
弘扬工匠精神，激发职工提升个人技能、
创先争优的主动性，创新成果层出不穷。

（观海新闻/青岛晚报 记者 徐美中）

看诊、行针、取针……这三件看似简
单的小事，实则十分考验一位针推康复
专家的“四力”——脑力、眼力、手力和脚
力。在记者体验的门诊中，青岛市海慈
医疗集团针推康复中心门诊的忙碌指数
绝对名列前茅。近日，记者跟随针推康
复中心主任苏莉体验医生的一天，看她
如何拨开复杂病种的迷雾，派出一根“尖
兵”，帮助患者解决痛苦、疗治心结。

团队作战提高看诊效率

体验当日，恰逢是苏莉主任每周三
在本部院区的门诊日。不到下午1时30
分，她的门诊已火热“开张”了。两名医
学生拿着本子，仔细记录每一位患者的
病情，以节省患者等待的时间，让苏莉主
任的问诊直奔主题、少走弯路。“大夫，我
的右耳朵突然听不见了，去了好几个地
方治效果都不好……”一位中年男性患
有糖尿病多年，身体素质向来不错，突然
的右耳失聪让他措手不及。“你的血压怎
么样？最近压力大不大，劳累吗？近期
情绪波动大吗，有没有生气？”苏莉主任
环环相扣地询问病史，又认真地脉诊，努
力寻找失聪背后的原因。“我今天给你行
针，看看效果如何，你要做好长期治疗的
准备。”苏莉主任还不忘告诉患者，现在
医保有日间病房，治疗是可以报销的。

这位患者起身前往治疗室时，两名医
学生已把另外一位患者的大致情况告知
苏莉主任。这位患者的病情又很棘手，脑
梗后右眼出现视力模糊。“来，面向我，这
里可以看清吗……”一番耐心问诊，苏莉

主任用形象的语言描述病因，“现
在是电话线断了，我们要重新接起
来，但是神经通路的重新建立是需
要时间的。”当天，慕名前来就诊的
患者多是疑难杂症。有位年轻姑
娘左耳听力下降两周，打吊瓶、做
高压氧治疗均收效甚微……记者
观察到，在患者看来，苏莉主任是万
能的中医女侠，但十分可贵的是，
她始终会根据病情如实交底，让
患者不盲从，科学对待疾病。

步履匆匆穿梭在诊室间

当天的门诊，苏莉主任把时
间分割成门诊时间和针灸时间。
结束一阶段的门诊后，治疗室的
患者陆续到位后，她迅速切换，进
入针灸时间。无菌针灸针、棉签，
诊室护士已提前准备好工具，苏
莉主任拿着“兵器”走到患者的床
旁，右手拿着棉签在穴位上轻轻
一点做标记，左手的针灸针快速

“跟上”，整套行针动作一气呵
成。虽然面对众多患者，苏莉主
任还是会耐心地与患者交流，解
答大家心中的疑惑。采访当天，有 6 位
面瘫患者前来就诊，有的经过多次治疗
后已恢复到正常面容，还有的处于疾病
进展期。“别担心，你这属于急性期面神
经水肿阶段，这几天情况还会严重，这是
正常的，你要做好心理准备。”面对患者
的焦虑与疑问，苏莉主任总会耐心答疑。

“我父亲就是苏主任看的，当时他

70 岁了，被腰腿痛困扰好多年，苏主任
针了第一次情况就有改善，三次后效果
很明显。”市民梁女士因颈肩痛再次找到
苏莉主任，还带来了朋友一起针灸，“体
验感非常好，经过这几次针灸，我和苏主
任都成为朋友了。”在诊疗过程中，和梁
女士一样的“好朋友”还有很多。仅一下
午，苏莉主任的用针量可达2000根。

门诊最后一个下班的人

从门诊到治疗室，一下午的
时间，苏莉主任至少要往返三次
以上。前来就诊的患者中，有的
慕名从西海岸新区赶来，还有的
来自日照、烟台等地。行针结束
后，苏莉主任停下脚步，和患者、
家属交流病情以及改善情况。“我
周四还在南院区坐诊，可以到那
找我。”苏莉主任说话语速不快，
但十分真诚，三言两语即可抚平
患者和家属的焦躁情绪，从而重
新整理思绪积极治疗疾病。

待六十多名患者全部接受完
治疗后，苏莉主任照例回到诊室，
开始整理患者的病历，也只有这
个时间段记者才有机会和她聊一
聊。“针灸的门槛并不高，但针灸可
以治疗内、外、妇、儿、皮肤科、五官
科等疾病，针灸的全科化治疗需要
扎实的中医、针灸理论知识，现代
医学的内科学、神经病学、骨科学、
康复医学等学科的知识作为基础，
临床经验的积累，针灸实践的基本

功的训练，更重视指力、针法等，方能成就
一位全面的针灸医师。”苏莉主任说。其
实，针灸的治疗手段，还包括火针、梅花
针、浮针、小针刀、温针灸、隔物灸、督灸、
十字灸、穴位贴敷等二十多种中医康复非
药物治疗，助力患者解除痛苦、走上康复
治疗之路。

观海新闻/青岛晚报 记者 于波

派出2000根“尖兵”巧解顽疾
晚报记者走进青岛市海慈医疗集团针推康复中心 跟随专家苏莉体验医生的一天
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“民生在线”下期预告
网谈时间：7月26日（周三）下午 2:30-4:00
网谈单位：青岛银行

即墨区委副书记、区长孙杰做客“民生在线”

加快形成到青岛中心城区“半小时出行圈”

苏莉为视觉障碍患者看诊苏莉为视觉障碍患者看诊。。


