
读书日：新媒体时代如何阅读经典
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这个周末是世界读书日。

读书已经成为我们生活乃至生

命的重要组成部分，读书岂能

仅仅局限于每年4月23日这一

天？其实，联合国教科文组织

在确定这个节日时，目的是呼

吁人们享受阅读的乐趣，并从

中获得全人类文明的营养。那

么，处于当今这个传播方式日

益简便、快捷和多元的时代，究竟应该如何

看待读书呢？——我们还需要读书吗？如

果答案是肯定的，那我们究竟该读哪些书？

这个时代之问不会产生在互联网兴起之前，

那时人人都知道读书的益处；这个时代之问

只能产生于新媒体诞生之后，且人们竞相奔

波于经济生活的当下。特定时代产生特定

的问题，真可谓读书之“时义大矣哉”。

呼吁大家阅读纸质书籍的我，既不漠视

新媒体的存在，也不反对电子书，就像我喜

欢鲁粤川闽等南北菜品时，也同时常用快餐

裹腹和以零食充饥。不过让我天天只吃快

餐零食，恐怕会有肥胖症或者营养不良。饮

食上的缺憾或者可以马上弥补或者立即治

疗，精神世界的缺憾则会陪伴终生。且不论

电子屏幕带来的诸多身体伤害，其中内容的

驳杂、差讹就足以迷乱我们的心神。况且，

读书具有极强的主观性，被动接受与主动求

索，最终的结果极可能南辕北辙。本来仅供

参考的消息，你非得当真，最终或许会将趴

在墙上的苍蝇误以为钉子；本来仅是一副帮

助你康复身体的双拐，你非得让它长久地替

代你的两腿，最终沦为瘸子又能

怪谁呢？

如此看来，即使传播方式日

新月异的当今以及可以预知的未

来，读纸质书还是我们了解乃至

参透人类文明成果的主要手段。

当今印刷业异常发达，最大的疑

问也随之而来：书是读不完的，当

下一年出版图书数万种，如今的

图书品种多到不仅可以汗牛充栋，甚至可

“汗卡车”“充楼宇”。生也有涯而知也无涯，

如何在有限的生命里，从书籍的海洋中取一

瓢饮呢？阅读经典无疑是最可取的捷径。

阅读经典首先要排除非经典。上古时

代人们结绳记事，后来代之以用刀刻和用

笔写；先是刻写在龟壳甲骨上或金铜铭

器上，后来写在竹木绢帛上，东汉以后才

写在纸上。印刷传播则出现于隋唐及以

后，至今不过一千五六百年。如今，将纸

质文字印刷成册已经是再普通不过的事

了，书商们将印刷品冠以书的名字，你可

不要把它们统统当作真正的书籍来看。

不是所有的石头都叫玉石；同样，专业类

图书、实用类图书等等，都不在经典阅读

的范围之内。

联合国教科文组织于1995年宣布每年

的4月23日为“世界读书日”，同时这一天也

是西班牙作家塞万提斯和英国作家莎士比

亚的逝世纪念日。小说《唐·吉诃德》是经

典、戏剧《哈姆雷特》是经典，中国的四书五

经是经典、唐诗宋词是经典、四大小说是经

典，包括这些书在

内的中外经典足

够你一生阅读和

消化。记得清末

民初有位硕儒曾

经慨叹：中国书我

都读完了。四库

全书八万卷10亿

字，几辈子也读不

完，他为何说读完

了呢？原来这是

位极高明的读书

人，因为他知道，

只有经典才值得

去读。到底哪些是经典呢？时代不同答案

也有些差异。百余年前张之洞写了一本叫

《书目答问》的书，开列了两千多种书的书

单；后来梁启超等又开列了一个书目，也有

上百种之多；再后来有一位名叫黄侃的学者

仅列出《史记》等八部书为经典。时代在变

化，经典的数量或许在增加，但是上述最具

原创性的书很难被排除在外。

在今年读书日来临之际，还要提醒的

是，经典阅读在本质上是超功利的。如果说

阅读经典有什么功利因素的话，那从大处说

应该是为了探究天人之际，通晓古今之变，

解悟生死之义；往小里讲，则是为了祛除内

心疑惑，乐享先贤圣哲的哲理与诗意。我们

只有在这样的读书状态中，才能感受到生活

就是读书，读书即是生活。

文/许秉智

4月 19日，中国消费

者协会发布《2022年养老

消 费 调 查 项 目 研 究 报

告》。报告发现，老人居家

养老需求重在家政清洁、

餐饮、老年饭桌等“日常所

需”。机构养老需求重在

“医养结合”，特殊护理用

品、辅助用品需求增加。

低龄老年人更具消费活

力，升级型消费需求明显，

高龄老人养老亟需加大支

持力度。整体而言，老年

人消费环境仍需“适老化”

提升。

居家养老更关注“日常所需”

调查数据显示，家政、清洁（24.6%），
餐 饮 、老 年 饭 桌（23.4%），社 会 交 往

（23.4%）是居家养老更需要的服务内容，
其中80岁及以上的老年人更需要康复护
理和日间照料服务。但老人需求转化为
实际消费行为的比例较低，购买过家政
清 洁 等 日 常 照 料 服 务 的 受 访 者 占 比
27.84%，慢性病诊疗及康复护理等医疗
服务的购买者占比 22.48%，购买过餐饮
服务、老年饭桌等服务的占比 20.59%。
近四成老年消费者对相关服务的认同感
不高，价格不透明（29.3%）、泄露过多个
人 信 息（25.2%）、遭 遇 其 他 亲 情 销 售

（23.1%）为主要槽点。

机构养老服务性价比更受关注

从调查数据来看，养老机构提供的
服务已经从基本的生活照料拓展至医疗
服务（81.86%），娱乐休闲（54.85%），文化
教育（41.35%）等。

从服务提升需求来看，消费者对养
老 机 构 医 疗 服 务 水 平 提 升 需 求 最 大

（51.48% ），其 次 是 娱 乐 休 闲 服 务
（35.02% ），再 次 是 日 常 生 活 服 务
（31.65%）。表明随着老人吃饱穿暖的基
础性生活需求得到满足之后，对医疗、
休闲娱乐等服务有了更多需求。超过
四成消费者认为养老机构收费合理性
一般，对养老机构服务质量满意度为
62.03%。遇到的主要服务问题包括食品
安全事故（26.58%），随意增加或调整费
用（26.16%），摔 倒 等 人 身 安 全 事 故

（24.47%）。机构养老的老人对
翻身机(28.3%)、按摩椅(27.8%)、
助 卧 助 浴 (18.1% )和 特 殊 用 品
(16.5%)需求度更高。失能老人
对特殊用品（成人尿不湿、护理
品）的需求度最大。

低龄老人升级型消费需求明显

低龄老年人收入水平相对较高，受
教育程度高，身体健康程度更好，生活爱
好丰富多元，外出社交场景多，除了基本日
常生活品的购买需求，对文化娱乐、时尚服
饰、电子产品、保健产品购买意愿更加强
烈，因此，低龄老年人更具消费活力，尤其
是对老年保健品和专用食品认同度较高。
45.35%的消费者认为老年保健品和专用食
品有效果，食用有益健康，36.67%的消费者
不确定食用实际效果，但愿意尝试。

身心和观念影响老年人消费选择

居家养老是老人首选，对机构养老
尚有多重顾虑。近九成老人倾向居家养
老，一成老人倾向机构养老。从养老观
念来看，有 53.81%的老人更希望和儿女
家人同住养老，41.20%的老人在身体条
件允许下，愿意居家和配偶或独自居家
养老。本次调查中，老年人对机构养老
的担忧较多，33.72%人认为养老机构条
件不好，32.37%的人认为养老机构稳定
性差，不可靠，29.24%的人认为养老机构
收费太高不划算。老年人出于身体自理
情况、年龄、收入等客观因素，倾向于“主
动”选择在熟悉的环境中养老。

同时，有近四成老人不愿子女安装

监控，37.88%的老人认为这样侵犯其隐
私，30.87%的老人表示部分接受，可在不
涉及隐私的公共区域安装。近六成的老年
人使用电子产品时存在困难，字体小、操作
复杂学不会、声音小是主要问题，表明老人
在跨越“数字鸿沟”，充分享受信息技术带
来的便捷生活上，仍需更多的帮助。

建议：构建老年消费便利圈

中消协建议，应开展老年用品与涉
老服务质量专项提升行动。深化开展涉
老产品质量专项整治与提升，加强质量
评测与监管，推进涉老服务标准化，促进
养老服务整体能力提升。加大高龄老人
养老服务供给支持力度，鼓励居家与机
构养老服务更多聚焦高龄老人，加大政
策补贴支持力度。

此外，还应该畅通老年消费渠道，构
建老年消费便利圈。通过持续推进老年
人融入数字经济，打通线上消费渠道。
遵循老人消费观念和习惯，支持引导线
下老年用品实体店布局，构建老人便利
生活消费圈。依托养老服务智慧化和科
技化，推动养老服务与其他行业融合发
展，推动科技助老，营造“适老”消费环境，
通过加强养老消费安全宣传教育，强化重
点领域养老消费维权，改善老年消费维权
环境。

观海新闻/青岛晚报 记者 高静文

近九成老人倾向居家养老
低龄老人更具消费活力

中国消费者协会发布《2022年养老消费调查项目
研究报告》建议推进涉老服务标准化
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