
“请你们帮我找找这位女驾驶员，她救了我
父亲一命！”20日中午，城运控股城阳巴士公司
工作人员吕萍接到一通表扬热线，电话那头的
市民纪女士表示：当天凌晨自己的父亲突发
脑溢血倒在路边，幸好644路一名女驾驶员出
手相助，希望能够找到她，并当面感谢。通过
查看发车记录和车载监控，工作人员最终找到
了做好事不留名的驾驶员胡波，揭开了一段暖
心故事。

老人清晨晕倒在路边
20日清晨5时50分左右，胡波驾驶644路车

行驶至文阳路长城路路口附近，远远看见一个
人半躺在马路边，似乎是挣扎着想起身，却怎么
也起不来。“当时室外温度很低，地面上更是冰
凉。我以为有人摔倒了，立即停好车拉好手刹，
跑过去想要帮忙。”胡波回忆当时的情形，她跑
过去才发现，倒地的是一位老人。

老人手里攥着一部手机，但身体手脚都不
听使唤，话也说不出来。胡波见状立即拿起老
人手机，帮助拨打了 120急救电话，然后又细心
地翻看电话簿，指着一个个名字通过老人摇头
和点头，找到了其女儿纪女士的电话。这暖心
的一幕也被一名乘客用手机拍了下来，并拨打
城运客服热线96650提出表扬，提供了自己所拍
下的画面。

突发脑溢血幸亏紧急送医
老人的女儿纪女士在接到电话后，仅用几

分钟就赶到了现场。此时，救护车也及时赶到，

将老人送往了医院。胡波回到公交车继续接送乘
客。回到车队后，胡波也没有对任何人讲起此事，直
到工作人员接到了表扬电话。“老人怎么样了，身体
有没有好些？”得知纪女士来电 后 ，胡 波 为 老 人 脱
离 危 险 而 感 到 轻 松 ，她 和 工 作 人 员 一 起前往医院
看望。

“真是谢谢，我父亲今年74岁了，当时突发脑溢血，
要不是胡师傅及时帮助，后果不堪设想！”纪女士和家人
见到胡波来探望十分激动。纪女士表示，因为胡波的及
时救助，父亲纪先生从发病到进入医院救治，前后只用
了半小时，是胡波救了父亲一命。尽管躺在病床上的老
人还是不能说话，但看到胡波来看自己，眼角流下了激
动的泪水。“没事就好，大叔你要好好的，平安就好。”胡
波握着老人的手不断安慰，鼓励他好好养病。

老人当天清晨想要将积攒了一段时间的废旧纸壳，
拉到附近的废品站去卖，没想到走了一会突然感觉不舒
服，随即倒在了地上。

爱心司机平时就是“热心肠”
“我喜欢开公交车，十米车厢就是我的第二个家，

乘客们都是我的家人，能够将他们安全送达站点，是我
每天最开心的事。”1977年出生的胡波，平时就是个有名
的“热心肠”。自2017年进入公交驾驶员岗位后，在坚持
安全行车、耐心服务乘客的同时，还积极参加城阳巴士

“萤火之光”团队组织的公益活动。家住超然社区的王先
生今年70岁，因为经常乘坐644路而与胡波相识。当胡
波得知其老伴长年腿痛出不了门后，主动表示自己可以
免费上门为有需要的老人理发。四年来，胡波经常为超
然社区腿脚不便的老人们义剪。每逢瓜果成熟的季节，
胡波的车只要到停车场，就会有老人给她送来村里的杏、
桃、樱桃等特产。多年来，正能量满满的胡波多次被评为
公司巾帼建功标兵、五好女职工，成为了车队数一数二的
优秀标兵。去年，她光荣加入了中国共产党，成为了一
名共产党党员。观海新闻/青岛晚报 记者 徐美中

本报2月21日讯 21 日上
午，青岛市城阳区 惜 福 镇 街
道、城阳区禁毒委员会办公室、
城阳巴士公司联合开展“学雷
锋，当先锋，我与城市共提升”志
愿服务大集活动。“二月二，龙抬
头，孩子大人要剃头”，在铁骑山
社区的一间活动室里，几位老人
排好队，志愿者们热情地询问老人
的剪发习惯，仔细地落下每一剪
刀。除爱心义剪外，各种爱心活
动齐聚大集，居民们纷纷前来“赶
大集”，感受这里的暖暖温情。

活动现场，各志愿服务队各显其能，开展血压血糖测量、牙科义诊、义务理
发、小家电维修、磨刀磨剪子、垃圾分类宣讲、禁毒知识宣讲等活动，几乎每个爱
心摊位前都围满了前来“赶集”的居民。“上了年纪牙就会有这样那样的问题，刚
刚义诊医生告诉我日常生活中应该怎么保护牙齿、注意口腔卫生，我觉得非常有
用。”在牙科义诊摊前，社区居民王阿姨笑着说道。另一个摊位前，2名医务工作
者为居民量血压、测血糖服务，解答居民提出的各类健康咨询问题。

磨刀摊位前更为热闹，“这个活动真及时，正好家里的刀要磨一磨了。”居民
们排起长龙，手里攥着一两把家里的刀，等着磨刀师傅用机器现场磨刀。“我们在
服务好乘客的同时，把车厢内的温度传递到车厢之外，为更多需要帮助的人服
务。”负责磨刀的城阳巴士“萤火之光”志愿者梁泽涛说。禁毒摊位前，城阳区禁
毒大队队员们则为社区居民们宣讲起毒品知识，引导居民了解毒品样貌与种类，
真正认清了毒品对个人、对家庭以及对社会的危害。

此次活动充分弘扬志愿服务精神，真正把便民服务
送到家门口，为社区居民提供了种类众多的服务，也增强
了社区与居民之间的凝聚力和向心力，促进精神文明建
设工作深入、持久、健康开展。“下一步，我们的志愿服务
活动还会继续开展，为群众解决生活当中的一些小事、难
事。”惜福镇街道铁骑山社区党总支书记邵立保说。

（观海新闻/青岛晚报 记者 栾丕炜）

请帮我找找这位女驾驶员，
她救了我父亲一命！
老人突发脑溢血倒在路边，幸得过路女司机紧急相救，老人女儿电话找到救命恩人

二月二“龙抬头”
“爱心义剪”摊前忙

城阳惜福镇街道志愿服务大集开集

责编/吕巡江
美编/王斌
审读/岳蔚 92023/2/22 星期三

创建全国文明典范城市创建全国文明典范城市

感动每一天

核心价值观

胡波积极参加工艺活动胡波积极参加工艺活动。。

扫码看视频

胡波到医院看望老人胡波到医院看望老人 胡波救助纪先生胡波救助纪先生。。


