
用“阳光雨露”滋养民企茁壮成长
西海岸新区持续优化营商环境 今年前10个月新增民营市场主体44275户
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本报12月21日讯 日前，青岛宇晨丰商贸有限
公司会计姜女士来到市行政审批服务局政务服务中
心一楼大厅办理经营范围扩充业务，在大厅工作人员
的热心、耐心指导帮助下，一会儿工夫就完成了业务
办理。“服务态度特别好，氛围也特别温馨，有不什么
懂的问题工作人员都及时给予解答，十多分钟就办完
了业务，实在太高效了！”姜女士夸赞道。

今年以来，莱西市积极转作风、强能力，主动靠前
作为、改革创新模式，不断擦亮“审批惟公·服务为民”
服务品牌，全力营造高效便捷的政务服务环境，助力
经济社会高质量发展。莱西市行政审批服务局围绕
深化一窗受理、一网通办等重点工作，推行“大导服”
服务模式，在政务服务中心一楼大厅设置帮办代办窗
口，由导服人员提供“肩并肩”贴心服务。办事群众来
到大厅后，工作人员主动从柜台里“走出来、迎上去”，

帮助群众一次性完成材料审核、外网
申报等基础工作，将原来的“面对面”
服务转变为“肩并肩”贴心服务，大大
提高了办事效率。

据了解，莱西市现有各类医疗机
构 900 多家，医师、护士 5200 多人，医
疗机构许可审批及校验工作年办件量
达 1300 多件，医师、护士执业注册年
办件量均超过 600 件。在实际工作
中，相关审批事项存在医疗注册系统
孤岛化无法实现全程网办的问题。针
对这一情况，莱西市行政审批服务局
打通数据壁垒，在全省范围内率先完
成了医疗机构、医师和护士注册专网
系统、审批系统和山东政务服务网的
互联互通，实现了医护领域审批全程
电子化、数字化、无纸化，为加快医护
注册政务服务事项的标准化、规范化、

便利化建设提供了坚实保障。
2022年 1-11月，莱西市政务服务大厅各窗口办

结事项 23.32 万件；新登记注册企业 5974 户、个体工
商户6301户，为新注册企业发放免费印章5397套；新
批准施工许可项目160个，组织完成公共资源交易项
目289个，交易额155.18亿元，同比增加82.62％，节约
财政资金5.88亿元，同比增长100.79%。

莱西市行政审批服务局党组成员兼政务服务中
心主任傅建族表示，将进一步加强党建引领作用，把
学习贯彻党的二十大精神转化为推进政务服务工作
的强大动力，紧紧围绕政务服务工作标准化、规范化、
便利化各项要求，善作为、勇担当，全力营造高效便捷
的政务服务环境，为加快经济社会高质量发展作出新
的贡献。 （观海新闻/青岛晚报 记者 马丙政
通讯员 程强 李学）

远程操作调价
市民打车又便宜了

本报12月21日讯 根据省发改委发布的成品
油调价信息，我省 92号汽油最高零售价格下调，岛
城巡游出租车运价随之调整。自20日零时起，我市
巡游出租汽车车公里租价下调0.10元，普通型、礼宾
型巡游出租汽车的车公里租价分别调整为2.20元、
2.70元。与车公里租价相关的低速等候费、空驶费
同时作相应调整。

记者从城运控股公交集团中青出租公司获悉，
按照市道路运输事业发展中心下发的调价通知，全
市已安装车载智能终端具备远程调整功能的计价器
全部实施远程调价，非特殊原因不予人工调整。调
价时间为20日至22日，每日上午8时至12时。调价
时，驾驶员处于签到状态，智能终端和计价器保持正
常工作的情况下，终端将自动接受调价程序完成调
价。完成后，驾驶员可自行打印客票，确认是否成功
调价。22日12时，全市安装智能终端的巡游出租车
将完成此次调价。

（观海新闻/青岛晚报 记者 徐美中）

表彰“最美民营企业家”、为创意企业颁奖鼓劲、
聆听五家代表企业创意创新项目方案的发布并现场
对接回应落地需求……近日，青岛市“AI赋能 智赢未
来”2022第三季民营经济创意会在青岛西海岸新区举
行。这是一场城市与民营企业的“双向奔赴”：城市谋
实策、出实招，为企业发展营造阳光雨露；民营企业稳
信心、强活力，将自身发展紧紧融入城市发展大局。
近年来，青岛西海岸新区充分发挥国家级新区先行先
试的创新优势，持续优化营商环境，着力破解民营经
济发展难题，助力企业提质增量、转型升级，不断推动
民营经济高质量发展。今年1至10月，全区新增民
营 市 场 主 体 44275 户 ，占 全 区 新 增 市 场 主 体 的
98.98%，其中，新增民营企业22008户，占全区新增企
业的97.97%。

“专精特新”领衔锻造城市创新力

“科讯信息在人工智能领域具有绝对的技术优势
和品牌优势，希望能跟更多大企业联合创新，能在成
本上有所考量，为更多中小企业赋能。”创意会上，专
家孙海青在点评科讯信息发布的“打造 AI 产业生态
集聚区”创意项目时表示。细数此次参会的五家民营
企业，头部、行业领先、国家高新、“专精特新”等“头
衔”格外亮眼：极视角科技，青岛市首批产业链链主
企业，拥有全国最大的 AI 视觉算法平台，开创国内
首个 AI 算法商城，平台汇集全国 60%以上的人工智
能开发者，为腾讯云、阿里云、华润集团等超 3000 家
政企客户提供 AI 算法与平台产品，入围工信部人工
智能平台创新任务揭榜挂帅企业；文达通科技，国家
级高新技术企业，打造了国内领先的融合智慧物业、
健康医养、社区新零售、中央厨房、车管家等于一体
的智慧社区产业新生态，2021 年实现主营业务收入
20519万元；海之晨工业装备，国家高新技术企业、青
岛市“专精特新”企业，致力于为用户提供智能制造、
机器视觉解决方案；鲸算盘科技，运用云计算、RPA流
程自动化等技术，自主研发AI人工智能财税系统、一
键申报系统、财税数据分析系统组合成为财税大数据

云平台，以先进财税自动化技术，引领中小企业进行
数字化转型；科讯信息科技，青岛市首批先进制造业
和现代服务业融合发展试点企业，致力于推广具有智
能语音及人工智能技术的智能化、集成化信息系统解
决方案与服务。

五家企业均为代表新一代信息技术产业发展
的高新科技企业，在促进数字技术和实体经济深度
融合，更好赋能产业数字化转型和智能化升级等方
面都有着极高的行业地位和成长性。在山东省工
商联公布的 2022 年山东民营企业 100 强系列榜单
中，深耕“人工智能+大数据”赛道的以萨技术，成
功入围新一代信息技术行业领军 10 强名单和创新
100 强名单。以萨技术拥有数百项专利和著作权，
已成为多个国家级和行业级标准的制定者。截至
目前，全区共有市级“专精特新”企业 1604 家，省级

“专精特新”企业 61 家，国家级专精特新“小巨人”
企业 29 家。今年新认定山东省瞪羚企业 12 家，山
东省独角兽企业 1 家（青岛唯一），总数分别达到 33
家和 3 家。

营商环境再优化塑造城市吸引力

“人工智能开发服务平台需要更多的应用场景来
落地和支撑，西海岸新区乃至整个青岛市的发展基
础、产业规模以及发展环境更适合我们企业长远发
展。”由深圳搬迁到西海岸新区刚满 1 年的极视角科
技联合创始人陈硕表示。

早在 2017 年，西海岸新区在全国率先成立民营
经济发展局，释放出民营经济受重视、得支持、大发展
的强烈信号。体制机制的理顺，带来的是政策的精准
扶持。今年以来，新区印发《“专精特新”中小企业培
育方案（2022-2025）》，用心为企业纾困解难。今年以
来，累计办理拖欠账款投诉线索43件，清理欠款金额
3532.82 万元。破解融资难题，西海岸新区今年推出
50 亿元“专精特新”企业专属信贷，对接企业融资需
求；联合各部门举办 10 场信贷支持“专精特新”企业
发展对接会，为企业搭建交流平台。截至目前，仅青

岛农商行已放贷或授信274笔，贷款金额22.93亿元，
授信额度 40.99亿元。在优化提升产业链方面，搭建
交流合作平台，承办全国首场“百场万企”大中小企业
融通创新对接大会，组织产业链链主企业与中小企业
开展“卡位入链”行动，“科大讯飞 AI智能工业大赛”

“极视角全球人工智能视觉产业与技术大会”“海洋装
备”产业链等 3 场人工智能产业链卡位入链活动，吸
引了产业链上下游 150 余家企业参与。作为民营企
业的“娘家人”，西海岸新区工商联（区民发局）创新打
造“耦合汇”政务品牌，通过每周一期企业家恳谈会，
打通产业发展与要素支撑的供需瓶颈。今年以来，区
工商联民营经济新注册项目 13 个，内资到账 2.9 亿
元，外资到账1000万美元，完成地方税收收入4000万
元，完成率高达1142.86%。

民营经济活力足铸就城市发展力

作为全市民营经济发展的排头兵，今年，西海岸
新区荣获全省民营经济高质量发展先进区荣誉称号，
成为全市唯一获此殊荣的区市。其中，赛轮、瑞源、康
大、兴华等4家企业入围省民企百强，6家企业入围省
民企创新百强，5家企业入围省民企创新潜力百强，3
家企业入围省民营企业吸纳就业百强，8家入围省民
企行业领军 10 强。亿联等 25 家企业入围市民企百
强。截至今年 10 月，西海岸新区共有民营市场主体
41.3万户，占全区市场主体总量的98.3%。其中，民营
企业 16.98 万户，占全区企业总量的 96.04%。今年 1
至10月，民营经济新吸纳就业人数6.04万人，占全区
城镇新增就业人数的86%。民营经济实现税收134.76
亿元，占全区税收总额的35.03%。

无论是市场主体、民间投资、进出口、税收还是新
增就业，民营经济都是名副其实的“顶梁柱”，而对于一
座城市而言，民营经济的活跃度，就是城市的发展力。
城市与企业“双向奔赴”，青岛西海岸新区民营企业正
锐意进取、开拓创新，加速走向更加广阔的舞台。

观海新闻/青岛晚报 记者 于波 通讯员 王雪
苗立坤

改革创新优服务 高效便捷促发展
莱西市擦亮“审批惟公·服务为民”服务品牌 全力营造最佳政务服务环境

远程操作给出租车调价。

莱西市政务服务大厅工作人员肩并肩服务莱西市政务服务大厅工作人员肩并肩服务。。


