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——青岛移动以新质生产力赋能城市高质量发展

当前，新一轮科技革命和产业变革深入推

进，数字经济正成为引领经济社会发展的核心

引擎。2025年，青岛移动作为数字青岛建设的

“国家队”和“主力军”，始终坚持创新驱动发

展，聚焦5G-A、人工智能、工业互联网、海洋经

济等关键领域，加快推进新型基础设施建设，

积极培育壮大新质生产力，为青岛建设新时代

社会主义现代化国际大都市注入了强劲的数

字动能。

数智领航 向新而行

筑牢数智新基座 夯实城市发展底座1
青岛移动以5G、5G-A、算力中心等新

型信息基础设施为基石，为城市数字化转型
提供硬核支撑。截至目前，青岛移动已建成
5G基站超2.4万个，占全市总量半数以上，
并完成近海区域700M基站部署，实现高铁
高速沿线及海岛5G信号全域覆盖。

在5G-A网络建设方面，青岛移动已开
通5G-A基站超5000个，实现网络速率万兆
突破，构建有线、无线“双万兆”体验。青岛
移动不仅开通了北方首个规模化5G-A通
感一体无线网，更打造了全球首个5G-A应
用示范灯塔工厂，并在田横岛完成5G-A航
道监测验证，持续扩大应用规模。

算力是新质生产力的重要底座。青岛

移动建成北方沿海地区规模最大的智算中
心，是中国移动智算区域中心核心节点之
一，通过智算中心二期扩容、引入本地生态
共建、外拓三方算力并网等方式，构建了多
元 融 合 的 算 力 供 给 体 系 ，国 产 智 算 超
350P，引入 N 卡算力 128P，通过算力并网
智算规模达 5426P，全量接入市级调度平
台。打造华为云、合营云、智算云“三朵
云”，并引入多家头部科技企业落地青岛，
为青岛数字经济发展筑牢了“数智算”底
座。此外，青岛移动开展“百川”算力并网，
通过光伏发电、余热回收等绿色技术，有效
解决能耗问题，树立了绿色低碳发展的行
业标杆。

青岛移动以政务大模型技术为引擎，全
面赋能政务服务数智化转型。青岛移动打
造的“青岛市政务大模型应用支撑底座服务
项目”是全国首个“1+5+2+N”政务大模型
应用支撑项目，该项目实现了“算模数台用”
全线贯通，提供从底层算力到上层大模型、
AI应用的全栈服务。这一创新举措在第二
届“华彩杯”算力大赛中区（青岛）决赛中荣
获一等奖，成为全国政务大模型建设的标杆
示范。

在热线智能化服务方面，青岛移动依托
自研的政务大模型能力，成功打造“12345热
线智能助手”，为青岛市政务服务便民热线
带来革命性提升。该应用实现了来电语音

实时转写、工单智能填充、承办部门精准推
荐、全流程服务质检等核心功能，辅助推荐
承办单位准确率超过70%，显著提升了政务
服务响应速度与质量。

通过整合全市 1400 余项诉求分类标
准、3500 余条政策法规及 800 余条部门职
责清单，并融合 3500 余万件历史诉求案
例，青岛移动构建了完整的政务服务知识
体系。系统上线后，有效压缩了工单处理
时长，推动了诉求办理流程的标准化、智能
化转型，彰显了中国移动在政务数字化领
域的技术实力与服务担当，为青岛市打造
高效、便民的政务服务新生态提供了坚实
支撑。

青岛移动深耕工业互联网领域，依托中
国移动“九天”大模型全栈能力，落地政务、
海洋、工业等近百项应用。在智能制造领
域，青岛移动紧抓低空经济发展契机，开展
多项5G-A通感应用及卫星遥感试点，在崂
山建成北方沿海最大通感一体连续覆盖
区。5.5G无源物联应用获得巴塞罗那世界
通信大会GTI大奖，5G+AI城市全域低空管
控感知项目荣获山东省5G创新创业大赛一
等奖，为传统制造业插上数智化翅膀。

在工业大模型应用方面，青岛移动成
功中标轨道交通龙头企业模型底座项目，
切入高价值客户信息服务链条。联合知名

家电集团探索5G智慧工厂，落地应用场景
20 余个。通过 5G+AI 视觉检测技术，建立
超过“10万+”的缺陷样本库，打造“家电行
业 5G 视觉质检大模型”，实现问题 100%拦
截，有效解决了制造业基础网络薄弱、数据
孤岛等痛点。

此外，青岛移动积极服务轨道交通装备
制造，依托智算中心为高速列车空气动力学
智能化仿真大模型提供算力支撑。该大模
型推动高速列车气动仿真计算从“天级”提
升至“秒级”，研发人员可在 10 秒内获取关
键数据并优化设计，标志着中国高速列车研
发迈入人工智能新阶段。

■保障团队助力青岛市政务服务便民热线全面升级。

■建成北方沿海地区规模最大的智算中心——
中国移动智算中心（青岛）。

■赋能海洋交通运输领域打造智慧船舶系统。

立足青岛海洋资源禀赋，青岛移动勇
担海洋信息化链主重任，联合国实集团、
中国海洋大学等顶尖科研机构，形成覆盖
74 家单位的海洋 AI 产业生态网络。2025
年 12 月，山东移动海洋人工智能联合实
验室正式获批青岛市海洋大模型重点实
验室。

在海洋大模型研发方面，青岛移动集中
力量突破多智能体协同构建等关键技术，研
发“观海”海洋大模型。自主研发的海洋科
研助手荣获青岛市海洋 AI 创新大赛标杆

奖。在海洋交通运输领域，打造“亚太6D通
信+5G-A通感+雷视一体跟踪”体系，提供
航路规划、偏航预警等智慧应用，赋能董家
口智慧船舶系统，使船舶进出港效率提升
66%。在海洋现代渔业领域，依托 5G 专网
和渔业大模型，实现免捕捞尺寸识别、病害
预警等功能，养殖产量提高12%以上，成本
节约近15%。在海洋装备领域，通过数字孪
生仿真和运维大模型，辅助精准化控制，降
低运行能耗与运维成本11%以上，有力推动
了海洋经济高质量发展。

政务大模型赋能 打造政务服务新标杆2

工业大模型驱动 激活制造业新动能3

海洋大模型引领 培育蓝色经济新质生产力4

■海洋人工智能联合实验室启动仪式现场。

■携手海尔集团打造
全球首个5G-A无源物联
网（PIoT）样板工厂。

展望2026年，青岛移动将坚持“干”字当头，增强信心，奋发有为，加快培育和壮
大新质生产力，将持续发挥数智领航优势，以更优质的网络、更智能的解决方案、更贴
心的服务，赋能城市数智化转型，为青岛建设国际化大都市、提升人民美好生活品质
贡献更大力量，奋力谱写中国式现代化建设的“青岛新篇章”。

■打造高品质海域5G精品网，助力现代海洋城市建设。


