
以重点疾病为切入点，以群体管理为目标，由城市三级医院牵头，制度化下沉重
点专科资源，夯实智慧化专病服务网络，构建起重点疾病群体防治体系，提供系统连
续的“早诊、标治、优管”全周期医疗卫生服务。

三年来，青岛锚定医疗服务“碎片化”这
一“靶点”，着力将患者在不同医疗机构、不
同科室间分散的就医“拼图”整合成完整画
面。即，以重点疾病为切入点，以群体管理
为目标，由城市三级医院牵头，制度化下沉
重点专科资源，夯实智慧化专病服务网络，
构建起重点疾病群体防治体系，提供系统连
续的“早诊、标治、优管”全周期医疗卫生服
务，真正将群众健康有序管理起来。

“入夏以后您要多注意身体变化，治高
血压的药每天都要吃，千万别自己停药。”近
日，在敦化路街道社区卫生服务中心的“三
高之家”，家庭医生团队队长王峰为72岁老
人杨先生开展慢病管理。这样的场景在青
岛基层医疗机构中渐成常态。

近年来，青岛在全国率先实施高血压、
高血糖、高血脂、慢阻肺等“三高一慢”重点
人群的三级机构医防融合协同管理，目前，
已建成 25 家“三高中心”、168 家“三高基

地”、2931家“三高之家”，为 28.5万名“三高
一慢”患者开展全程管理。

在专病协作方面，青岛创新打造群体防
治网络，成立消化、慢阻肺等35个重大疾病
专科联盟，形成了区域内重点病种一体化、
同质化、标准化的诊治工作流程，构建了贯
穿“省市级医院—区市级医院—基层医疗机
构”的分层、分级、分流的专科专病防治体
系。以青大附院为例，该院创新“学科中心
化”建设新模式，成立乳腺疾病一站式诊疗中
心，早期乳腺癌五年生存率达90%。山东大
学齐鲁医院（青岛）则创新“全院血糖一体化
管理”模式，为血糖异常患者实行全流程全周
期管理，血糖达标率提高了8.6个百分点。

6月 2日，一名出生不足 24小时便出现
心肺功能衰竭的危重新生儿通过“空中120”
从烟台紧急转运至青岛市妇女儿童医院，这
是青岛市危重新生儿转运中心成立以来的第
二例危重患儿的空中转运。近年来，由青岛

市妇女儿童医院、青岛市妇幼保健计划生育
服务中心牵头，11家区市妇幼保健机构组建
的区域妇幼健康服务联合体建成了全市智
慧妇幼健康管理信息系统，打造“市—县—
镇—村”四级妇幼保健分级诊疗服务模式，
成为守护岛城妇女儿童健康的重要力量。
2024年，全市孕产妇死亡率、婴儿死亡率分
别降至 2.86/10 万、1.17‰，达到九年来最优
水平。

示范项目收官在即，青岛对群众看病就
医堵点、难点的“靶向治疗”成绩斐然。但保
障和改善民生没有终点，公立医院改革与高
质量发展作为长期性、系统性、综合性改革
事项，“青岛探索”已然起步，“青岛经验”不
断积累，“青岛模式”有待全面推广。下一
步，青岛将接续开展示范提升行动，抢抓机
遇，多维赋能，打造“精准靶向医改”的“青岛
样板”，为推动卫生健康事业持续高质量发
展提供“源头动力”。

创新全周期健康管理网络“去碎片”

“靶向医改”:破解医疗体系难题的“青岛策”
首批中央财政支持公立医院改革与高质量发展示范项目收官在即，三年来青岛攻坚优质医疗资源

相对短缺、医疗资源分布不均、医疗服务碎片化等短板，探索出可复制可推广的医改模式
□青岛日报/观海新闻记者 黄 飞 文/图

青岛医改瞄准短板弱项精准施策

破局优质医疗资源相对短缺

开展优质医疗卫生资源倍增三年行动计划，一批医疗项目
落地，以学科、人才为中心，练好高质量发展的“内功”，助力一批
学科高峰、医学高地崛起。

破解医疗资源分布不均

破解医疗服务碎片化

发挥大医院辐射带动作用，探索以“区域内部资源整合+城市三甲
医院包联”为特色，打造跨层级、跨区域协作的整合型医疗卫生服务
体系，走出了中心城区和远郊区市两条医疗体系整合“通道”，将优质
医疗资源延伸到群众“家门口”。

6月14日，家住城阳上马街道林家村的76岁的张女士在家门口的村
委办公室向前来义诊的北京大学人民医院医疗团队求医。下沉基层义诊
的孙瑛教授是北京大学人民医院风湿免疫科创始人之一，她详细检查了
老人肿胀疼痛20多年的关节，结合病史和影像资料，为老人制定了详细
的治疗方案。

2022年4月，青岛获批首批中央财政支持公立医院改革与高质量发
展示范项目，是全国十五个入选城市中唯一的计划单列市。在家门口能

“看”北大名医，是该项目给群众看病就医带来的诸多可喜变化之一。
近年来，青岛深入学习推广三明医改经验，以优质医疗资源相对短

缺、医疗资源分布不均、医疗服务碎片化等为“靶点”，创新推进“精准靶向
医改”，探索出一系列可复制、可推广的“青岛模式”，群众健康获得感、幸
福感明显增强。青岛由此成功入选中国—世卫组织构建优质高效整合型
医疗卫生服务体系项目城市。

正如靶向治疗可以精准定位并打击致病
基因中的关键靶点，青岛医改同样锚定医疗
卫生服务体系中的关键“靶点”精准施策，让
改革卓有成效。

优质医疗资源“相对短缺”、医疗资源“分
布不均”、医疗服务“碎片化”是全国大多数城
市的“共病”，也是此次青岛公立医院改革的

“靶点”。
示范项目启动前，青岛有27家三级公立

医院，但“山多峰不高”，大部分医院专科优势
不突出、特色不明显，综合水平位居全省前列
的医院和学科数量与青岛上千万的人口规模
及城市发展能级不相称。不仅如此，青岛
80%的三级甲等公立医院主要集中在市南区
和市北区，远郊区市的县级医院和基层医疗
卫生机构服务能力薄弱，群众看病就医不便，
分级诊疗难以落实。各级各类医疗机构分散

经营，缺少有效整合和协同联动，患者在不同
医疗机构、不同科室间得到的医疗服务呈现
不连续的“碎片化”状态，集疾病预防、筛查、
诊治、护理、康复、健康管理于一体的连续性

“闭环”服务模式尚未形成。
这些亟待根治的“靶点”，阻碍了青岛公立

医院的高质量发展。2022年以来，青岛以示范
项目为契机，从深化体制机制改革着手，将深
化医改纳入市委、市政府重点任务予以推进。
市卫生健康委瞄准短板弱项，加强对全市医疗
卫生服务体系建设和医疗卫生资源配置的统
筹设计，推动优质医疗资源扩容下沉和区域均
衡布局，加快构建有序的就医和诊疗新格局，
促进医疗服务模式从“以疾病为重心”向“以健
康为中心”转变。逐渐地，青岛公立医院医疗
服务能力得到提升，有序就医诊疗格局初步
形成，群众看病就医获得感明显增强。

破解“三靶点”：“相对短缺”“分布不均”“碎片化”

三年来，青岛着力破局优质医疗资源相
对短缺问题，开展优质医疗卫生资源倍增三
年行动计划，一批医疗项目落地：青岛大学附
属医院崂山院区医疗综合楼、山东大学齐鲁医
院（青岛）二期项目、青岛市第八人民医院东院
区、青岛市公共卫生临床中心高新院区、青岛
市精神卫生中心高新院区接连投入使用，北
京大学人民医院青岛医院二期工程、西海岸
新区肿瘤医院等项目正在紧锣密鼓地施工。

“硬件扩容”是基础，“软件提升”才是关
键。青岛以推动示范项目为契机，以学科、人
才为中心，练好高质量发展的“内功”，助力一
批学科高峰、医学高地崛起。

优质医疗资源倍增首先是人才的“倍
增”。三年来，青岛着力实施新时代“人才强
卫”计划，推动高水平医疗人才提能扩量，为
公立医院高质量发展提供有力的人才支撑。
在康复大学青岛中心医院手术室内，神经外

二科负责人靳峰带领团队为罹患阿尔茨海默
病合并帕金森病的患者实施超显微淋巴回流
重建手术，术后患者症状得到立竿见影的改
善。作为青岛 2023 年全职引进的省级重点
学科团队负责人，靳峰带领团队探索新术式，
为全国 70 名阿尔茨海默病中晚期患者带来
新希望。

为缓解群众跨省跨区域就医难题，青岛
聚焦转外就医较多和影响群众健康的重大疾
病、常见多发病，高标准建设10个攀峰学科，
对标国内一流水平，增强优质医疗资源供给
能力。与此同时，青岛均衡布局 100 个市级
临床重点专科、50 个县域临床重点专科，提
升市内急危重症和县域常见多发病诊疗能
力，目前已培育出 6 个国家临床重点专科建
设项目、20 个省医药卫生重点学科，在心血
管疾病、消化疾病、恶性肿瘤等领域填补了省
内、市内多项诊疗技术空白。

三年行动致力优质医疗资源倍增

优质医疗资源倍增，提升的是青岛医疗
服务能力的上限，而“下沉”则瞄准“分布失
衡”这一靶点精准施策，提高优质医疗服务
的公平性和可及性。

三年来，青岛发挥大医院辐射带动作
用，探索以“区域内部资源整合+城市三甲医
院包联”为特色，打造跨层级、跨区域协作的
整合型医疗卫生服务体系，走出了中心城区
和远郊区市两条医疗体系整合“通道”，将优
质医疗资源延伸到群众“家门口”。

近日，在山东路社区卫生服务中心，来
自青大附院甲状腺外科的医生刘皓常态化
坐诊，为两年前切除过甲状腺结节的李女士
开展细致的体格检查和B超检查，同步运行
的甲状腺结节AI辅助诊断系统精准分析新
发结节的形态、边界、血流等特征，综合诊断
结节为良性，为医生诊断加上了“双保险”。

“三甲专家+AI 技术+社区服务”的创新模
式，让群众在家门口就能享受到三甲医院高
水平的甲状腺疾病筛查服务。

这是青岛探索中心城区医疗体系整合
模式的一个缩影。2023年，市南区整合区属
全部公立医院和社区卫生服务中心，与青大
附院合作共建紧密型城市医疗集团，至今已
下放11887个专家号源，54名专家常态化到
社区卫生服务中心坐诊，创新联合病房（门

诊）、“1+1+1”家庭
医生签约、慢病三
级共管、健康小区
建设等服务举措，
将区域健康管理融
入基层治理，为群
众提供连续性健康服务。

目前，紧密型城市医
疗集团已在青岛中心城区“多
点开花”，在此基础上成立的分
级诊疗协调中心，按照首诊医
师 负 责 制 要 求 落 实“ 上 转 闭
环”，以家庭医生签约服务为核
心落实“下转闭环”，形成了紧密型城市医疗
集团内部病种分类收治、有序诊疗的常态工
作机制。

近日，青岛市市立医院选派 12 位优势
学科带头人通过“双聘制”兼任莱西医疗集
团学科中心主任，随着学科垂直化管理落
实，更多患者在莱西就能享受到青岛市市立
医院同质化诊疗服务。这是青岛探索远郊
区市医疗体系整合模式的生动体现。

2023 年，莱西市整合辖区5家县级公立
医院、16家镇街卫生院及所有一体化村卫生
室组建紧密型县域医共体，由青岛市市立医
院整体托管。青岛市市立医院先后下沉125

名副高以上职称专家，由派驻专家担任32个
重点学科的带头人和科主任，并遴选16名骨
干挂职镇街卫生院业务院长，组建70人巡诊
医疗队，精准帮扶提升县域和基层服务能
力。集团化运行以来，莱西周边地区患者同
比增加30%以上，大病重病患者向县域回流、
常见病多发病向基层回流趋势日益明显。

不仅如此，青岛还积极探索智慧化赋能
体系整合模式，近日更深度整合 DeepSeek
大模型与医疗服务场景，构建了智慧就医助
手、智能辅助决策、个性化健康管理等多元
应用体系，通过建成“全市一家医院”智慧就
医场景，推动检查检验结果跨市域、跨基层、
跨机构互认共享，互认项目达到429项。

两条“路径”推进优质医疗资源“下沉”

■“空中120”紧急转运。

■北京大学人民医院青岛医院二期工程。

■北京大学人民
医院的医疗团队在
青岛义诊。

■康复大学青岛
中心医院神经外二科
负责人靳峰（右二）带
领团队手术。

■青岛市危重新生儿
转运中心为青岛及周边地
区新生儿健康保驾护航。
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