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聚焦

贸易全新引擎 青岛率先发力

何为数字贸易？
数字贸易是指以数据为关键生产要素、数字服务为核心、数据订

购与交付为主要特征的贸易。作为数字经济的重要组成部分，其带动
全球产业链供应链价值链加速整合优化，并且加快重构全球贸易模
式、结构和规则。

商务部解释称，数字贸易包括数字货物贸易、数字技术贸易、数字
服务贸易和跨境数据流动贸易4个部分。

在数字货物贸易中，除了各种有形产品的线上交易外，还包括出
版、影视、演艺、艺术展览、动漫游戏以及创意设计等折叠而成的数据
贸易。去年大热的3A游戏《黑神话：悟空》卖到多个国家，收获全球粉
丝，这类交易就属于数字货物贸易。

在数字技术贸易中，主要有电信、计算器和信息服务贸易等。近
几年，中国快速发展的物联网、云计算、卫星导航等领域开展的对外贸
易，均属这一范畴。

数字服务贸易则包括金融保险服务、知识产权使用费服务等。人
们熟悉的在线教育、远程医疗都是数字服务贸易，云外包、平台分包等
服务外包，也是数字服务贸易的新业态。

跨境数据流动贸易主要包括ICT（信息通信技术）、工业互联网、智
能制造、物联网、人工智能等数据流平台生成的数据，被广泛应用于研
发、生产、运营、服务等价值链环节而产生的数据供求服务贸易。

《全球数字贸易发展报告 2024》显示，全球数字贸易出口规模从
2020 年的 4.99 万亿美元增长到 2023 年的 7.13 万亿美元，年均增速
10.7%，显著超过全球商品出口（5.6%）和服务出口（5.57%）的增速。

数字贸易已成为推动全球贸易增长的全新引擎，并在重塑全球经
济价值链。

党的二十大报告提出，要推进高水平对外开放，推动货物贸易优
化升级，创新服务贸易发展机制，发展数字贸易，加快建设贸易强国。

去年8月，《中共中央办公厅 国务院办公厅关于数字贸易改革创
新发展的意见》发布，进一步规划了数字贸易的发展路径，提出到2029
年，可数字化交付的服务贸易规模稳中有增，占我国服务贸易总额的
比重提高到45%以上。

此次出台的“青岛方案”，正是全省第一个出台落实中央指导的配
套文件，标志着青岛在抢抓数字经济新机遇、深化国际贸易合作、推动
高质量发展方面迈出了关键一步。

“青岛方案”提出，到2027年，青岛将基本形成与国际高标准经贸
规则相适应的数字贸易发展体系和营商环境，为塑造对外贸易新动
能、新优势提供有力支撑。数字贸易规模持续扩大，可数字化交付的
服务贸易规模提升至700亿元，年均增速15%以上，三年跨两个百亿台
阶；市场主体达到3800家以上；数字服务出口基地建设水平不断提高，
形成“一区（市）一特色，一域多基地”的全市数字贸易发展态势；数字
贸易营商环境进一步优化，全面实施跨境服务贸易负面清单，推进签
证便利化，为外籍数字贸易人才创新创业等提供服务。

“双轮驱动”发展 基础优势明显

作为全省开放型经济的重要支点，青岛在数字贸易领域基础良
好、优势明显，在数据流通、数字化服务、跨境电商等领域取得了长足
进展。

2023年，青岛市数字贸易规模约为828.5亿元，同比增长11.2%，高
于全国数字贸易平均增速0.75个百分点，占全国数字贸易总规模的比
重约为1.6%，整体发展态势稳定向好。

青岛产业结构平衡度较好。服务数字化与贸易数字化双轮驱动
数字贸易产业发展，全市数字交付贸易和数字订购贸易占数字贸易规
模的比重分别为62.6%和37.4%。数字订购贸易蓬勃发展，青岛跨境电
商综试区连续三年获得全国考核评估第一档，“北方第一城”地位
稳固。

企业竞争力较强。龙头企业示范作用显著，全市服务外包重点企
业平均执行额约为0.37亿元，高于全国平均水平（0.26亿元）。

产业分布较均衡。离岸发包市场执行额前五位合计占比 57.8%，
抗风险能力强。

数字贸易基础完备。近三年来全市数字核心产业连续增长超过
20%，规模突破5600亿元，为数字贸易发展奠定了重要的产业基础。

服贸平台建设更多元。青岛拥有两个国家级服务出口基地。其
中，国家人力资源服务出口基地已吸引 100 家企业入驻，出口额达到
1560 万美元。国家语言服务出口基地获“国际短视频大赛特殊贡献
奖”，签下多个服务保障订单，如柬埔寨金边德崇国际机场、第三届中
拉农业部长论坛等。青岛还有青岛国际创新园、RCEP山东企业服务
中心等 3家省级数字服务出口基地，去年新增入驻企业 70家，服务出
口额实现9559.3万美元。此外，“青岛服务”软实力还频频亮相国家级
重点展会，获评 5项服贸会全国“服务示范案例”，达成 22个项目合作
意向，金额约5000万元。

青岛数字贸易：瞄准“国际高标准”提能级
《青岛市数字贸易高质量发展实施方案（2025-2027年）》印发，围绕贸易规模增长、市场主体

扩容、出口基地建设、营商环境优化等目标，明确六大重点领域提升产业竞争力
□青岛日报/观海新闻记者 刘兰星

贸易不仅是传统的
货物买卖，还可以是一
行行数字代码所形成的
数据和服务。

作 为 全 球 贸 易 大
国，中国的数字贸易正
迅速增长，并成为国际
贸易发展的新趋势和经
济新增长点。

近日，市政府正式
印发《青岛市数字贸易
高质量发展实施方案
（2025-2027年）》，明确
了未来三年青岛数字贸
易发展的总体要求和目
标以及发力重点领域、
工作任务和保障措施，
力争将青岛打造成为具
有国际竞争力的数字贸
易新高地。

依托产业底气 谋求多点突破

中国凭借技术创新和政策支持，持续拓展数字贸易版图，展现出强
劲韧性与全球竞争力。但在机遇与挑战并存的数字贸易赛道上，城市
如何破局突围、抢占发展制高点？

事实上，数字贸易不但有利于促进数据、技术、资本等要素快捷流
动，并且有利于各类市场主体重构组织模式、打破时空限制、延伸产业
链条、提升传统产业贸易附加值。

换句话说，有能力迅速抢占数字贸易制高点的城市，必然有长期积
累形成的特色产业和优势产业，产业链配套相对健全，具有国际竞
争力。

“10+1”创新型产业体系正是青岛发力数字贸易的产业底气，既源
于传统优势产业的“老树新芽”，也得益于新兴产业的“拔节向上”，更离
不开对未来赛道的“超前落子”。

如现代轻工是青岛传统优势产业之一，也是青岛国际贸易的重要
支撑。在其中的新型纺织服装赛道，即墨针织、即墨童装、平度睫毛、胶
州制帽等一批优势特色产业集群崛起，它们是青岛探索“跨境电商+产
业带”、带动新业态新模式涌现的丰厚产业基底。

“固本兴新”方能拓展数字贸易新空间。
当数字贸易遇上人工智能，将有助于先进数字技术与数字贸易的

耦合，能更好挖掘提升数字贸易增长潜力与创新能级。
青岛在 2019 年就被认定为国家人工智能创新应用先导区。在

“10+1”产业布局中，青岛进一步强化人工智能的地位，将其与新一代
信息技术一并确定为两个优先发展的主导产业之一。

在全面升级的人工智能产业布局中，青岛重点发展海洋领域大模
型、人形机器人、垂直领域大模型等细分赛道，以此推动产业规模不断
迈上新台阶。到2027年，青岛人工智能产业规模力争达到1200亿元。

新型基础设施建设将成为青岛发展数字贸易更强劲的助推器。
今年2月，青岛国际通信业务出入口局项目开工。项目建成后，青

岛将成为北方第二个连通全球网络的国际通信枢纽，更好地支撑电信
业务开放、跨境数据流动、国际数字贸易创新探索，进一步巩固提升青
岛数字经济的竞争优势。

发展数字贸易，青岛还要与先进城市对标，系统分析自身的优劣
势，扬长避短，突出特色。

南京抢抓先机，去年举办了服务贸易合作推介会，首创跨境服务贸
易“6+N”生态服务体系，将全球优质项目资源引到“家门口”。

杭州“六小龙”声名鹊起，这座长期以数字经济、电商平台等见长的
城市，在新一轮科技浪潮带来的激烈变革期，政策再加力，推进全球数
贸港核心区建设实施。

从青岛数字贸易结构来看，2024年，全市可数字化交付的服务贸
易总额483.9亿元，占全市服务贸易总额的31%。其中，出口方面，知识
产权使用费和金融服务领域增长迅猛，增幅分别高达143.8%和90.2%；
进口方面，保险和养老金服务、电信计算机和信息服务领域增长显著，
增幅分别为153.5%和125.1%。数据反映出青岛在高度依赖知识、技术
和专业能力的服务领域所具备的竞争优势。

从更广阔视角来看，全球贸易的近90%通过海运完成，全球财富的
50%集中在沿海港口城市，全球领先的国际航运中心城市早已用实践
证明了“软实力”的重要性。就吞吐量而言，青岛港早已远超伦敦港。
但伦敦仍然是公认的国际航运中心，全球20%的船级管理机构常驻伦
敦，海事仲裁占据全球90%份额，船舶租赁、船舶融资、航运保险等航运
要素高度集聚。而这些要素也恰好是数字贸易项下国际运输服务贸易
的重要组成部分。

当前，青岛正在加快建设世界一流海洋港口和国际航运中心。建
设中涉及相关的全部产业以及产业链供应链全过程，都是大数据和人
工智能应用的最佳场景，也是青岛在发展数字贸易中获得领先身位的
优势所在。应在增强本土航运企业实际运力的基础上，通过数字化提
高海陆空运输联动效率，加强完善金融保险、法律仲裁等与国际运输服
务高度相关的航运要素。

随着方案落地，青岛数字贸易发展将进入快车道。通过深化融合、
强化赋能、分类施策、扬帆出海、链接东西、统筹资源等多点发力，全面
提升数字贸易多领域供给能级，推动传统外贸数字化转型升级，培育壮
大数字贸易市场主体，拓展数字贸易国际新市场，打造数字贸易高水平
开放示范地，建设数字贸易多维度赋能新平台。同时，通过加强组织领
导、多渠道支持保障、知识产权保护和数字人才支撑等4项保障措施的
落实，为数字贸易发展提供坚实的保障。

市商务局相关负责人表示，未来三年，青岛将以数字贸易为核心，
推动服务贸易向高端化、国际化、数字化方向发展，进一步提升在全球
数字经济中的竞争力。通过夯实数字产业基础、培育数字贸易园区、推
动数字贸易模式创新，力争将青岛打造成为具有国际竞争力的数字贸
易新高地。同时，将继续深化与国内外先进城市的合作，学习借鉴兄弟
城市在数字贸易领域的成功经验，为全市经济高质量发展注入新动能，
为全国数字贸易发展贡献“青岛经验”。

青岛更大的野心在于，以数字贸易为新支点，谋求在提升城市全球
竞争力中“奋力一拼”。

发展数字贸易 青岛明确目标

到2027年，青岛
将基本形成与国际高
标准经贸规则相适应
的数字贸易发展体系
和营商环境，为塑造
对外贸易新动能、新
优势提供有力支撑

数字贸易规模持续
扩大，可数字化交付的
服务贸易规模提升至
700 亿 元 ，年 均 增 速
15%以上，三年跨两个
百亿台阶；市场主体达
到3800家以上

数字服务出口
基地建设水平不断
提高，形成“一区
（市）一特色，一域
多基地”的全市数
字贸易发展态势

数字贸易营商
环境进一步优化，全
面实施跨境服务贸易
负面清单，推进签证
便利化，为外籍数字
贸易人才创新创业等
提供服务

发力六大领域

全面提升数字贸易多领域供给能级

推动传统外贸数字化转型升级

培育壮大数字贸易市场主体

拓展数字贸易国际新市场

打造数字贸易高水平开放示范地

建设数字贸易多维度赋能新平台

贡献青岛经验

●未来三年，青岛将以数
字贸易为核心，推动服务贸易
向高端化、国际化、数字化方向
发展，进一步提升在全球数字
经济中的竞争力

●通过夯实数字产业基
础、培育数字贸易园区、推动数
字贸易模式创新，力争将青岛
打造成为具有国际竞争力的数
字贸易新高地

●将继续深化与国内外先
进城市的合作，学习借鉴兄弟
城市在数字贸易领域的成功经
验，为全市经济高质量发展注
入新动能，为全国数字贸易发
展贡献“青岛经验”

▲2024年服贸会上，青岛
企业打造的“秒变数字人打卡
新青岛”文创互动体验项目吸
引众多观展者体验。

▲青岛将建设数字
贸易多维度赋能新平
台。图为青岛数字经济
产业园外景。

■港口是发展数字贸易
的最佳场景之一。图为山东
港口青岛港前湾港区。


