
建章立制筑根基，服务企业
打开“新格局”

没有规矩，不成方圆，建章立制才能行稳致
远。良好的营商环境，助力企业发展，带动经济
增速。

今年，市自然资源和规划局建立局级、处级
领导干部联系服务企业和担任企业联络员制
度，确定局领导联系服务省、市重点建设项目企
业 15 家，涉及 15 个重点问题已全部解决；选派
40 名处级领导干部分别担任 40 家企业的联络
员，电话、微信联系企业 600 余次，赴企业现场
办公64次。“2024年来，我们组建部门专项推进
服务企业各项工作，制定出台《局企联席会议组
织运行规程》《企业诉求运转办理规定》《“服务
企业解难题”工作考核办法》等，明确制度架构，
搭建联系平台，厘清工作职责，强化考核督导。
以坚定的恒心推动服务机制常态长效，为企业
提供了稳定可靠的服务保障。”市自然资源和规
划局相关工作人员说。

政策赋能更精准，为企业发展
注入“强动力”

服务企业，贵在贴心。贴心，体现于确保
政策精准对接企业的迫切需求，也体现于政府
部门对企业所面临的难题、堵点的快速回应和
解决。

市自然资源和规划局先后开展了中小企
业服务月、政府开放日等活动，面向中小企业、
民营企业、房地产企业等不同群体，主动上门
提供贴心服务，推动政策精准化、精细化赋
能。组织中小企业服务月活动，主动上门走访
服务企业 36 家，开展座谈交流与政策宣讲 14
次，覆盖企业超60家。举办以“规划美好生活，
助力企业发展”为主题的政府开放日活动，邀
请38家企业代表走进青岛城市展览馆，集中宣
讲土地、规划和不动产登记方面惠企利企政策
及改革创新成果，用贴心服务使企业全方位、
多层次、沉浸式了解自然资源和规划行业的惠

企政策成效，了解企业现实需求。
在处理青岛华通国有资本运营（集团）有限

责任公司的不动产登记问题时，面临主体名称
变更、企业合并分立及改制等复杂问题。针对
这一情况，市自然资源和规划局协调市不动产
登记中心延伸不动产登记服务，提供项目不动
产登记全生命周期服务。采用“一个项目、一名
专员”的专人承包模式，实行全方位、个性化的
定制服务，确保服务对象遇到困难和问题，能第
一时间得到解决和帮助，真正做到让企业少跑
腿、好办事。

破解难题见实效，促进企业
发展“加速跑”

企业痛点，就是服务的重点。针对企业的

“急难愁盼”问题，市自然资源和规划局采取有
效措施主动作为，努力破解企业发展的痛点、难
点、堵点，切实为企业办好事、办实事、办成事。

近年来，市自然资源和规划局建立专家会
商研判会议机制，对以往“受理—转办—督办—
回复”的企业诉求办理流程进行优化调整，增加

“综合研判”环节，邀请总师、处室业务骨干组建
人员相对固定的专家团队，针对疑难诉求问题
定期牵头组织会商，研究解题思路和办理路径，
协调推进解决企业诉求。

青岛明华电子仪器有限公司在产业项目
落地时，面临土地证载明用途与已批准控规用
地性质不符的问题。城阳规划分局深入了解
项目、精准指导，通过“一事一议”推进程序，与
规划编制单位多轮沟通控规指标论证方案，同
时组织专家评审，有效探讨控规调整方案和手

续办理的解决路径。最终推动项目依法依规
完成控规调整流程，保障了项目顺利拿地和开
工建设。

广开渠道听民意，把脉问诊
精准“施良方”

细心倾听群众意见，全面掌握企业诉求，倾
听最真实的声音，才能更好地服务企业的发展。

市自然资源和规划局积极拓展多方渠道，
通过建立局企联席会议制度、推进企业联络员
制度、开设“高效服务企业专窗”、开通“自然能
办”咨询电话、建立诉求数据库等方式广泛收集
企业诉求。

推进企业联络员制度，在各派出分局设专
人负责诉求收集、汇总和上报，并定期跟踪推进

解决情况，当好企业发展的“店小二”。强化信
息化平台功能，在局官网开设“高效服务企业专
窗”宣传惠企政策、公开联系方式并受理诉求，
开通服务企业热线电话，高效便捷回应企业需
求，同时建立诉求数据库，动态管理问题清单，
提升协调效率。

青岛保税港区能源基地有限公司项目在建
成并投入使用后，主体部分20至24层处于空置
状态，亟须盘活，为确保国有资产增值保值，建
设单位拟引入酒店等相关业态。保税港区规划
分局接到企业相关调整申请后，派出专人负责
细心对接建设单位，追踪式了解企业调整方案
和具体需求。为缩短企业事项办理时限，分局
结合《既有建筑调整使用功能规划建设审查办
法》，及时为企业出具了针对性、可行性强的方
案调整意见，为企业发展提供有力保障。

联动互动广服务，助力企业
发展“不断档”

齐心联动，真诚合作，以开放的心态共建协
同联动机制，才能为企业提供更好服务。

市自然资源和规划局积极加强与市民营企
业局、市工商联、市企业家协会等部门的沟通，
定期走访互通工作动态，全力寻求工作支持，努
力与企业建立亲清互信的良好关系，赢得企业
的理解和认可。

今年，市自然资源和规划局与市民营经济
发展局联合举办“惠企政策”进园区活动，邀请
青岛市社会主义学院、青岛大学有关负责人和
专家实地走访调研美青工业园并为 10 余家民
营企业专题宣讲法律、政策，加深了企业对政策
的认知，达成了深化交流的共识，增强了企业发
展信心。

“在未来的征程中，我们将不断擦亮‘自然
能办’服务品牌，以更加开放的姿态、更加创新
的思维、更加务实的举措，与企业同频共振，共
绘发展蓝图。通过我们的努力，让‘自然能办’
成为服务企业的金字招牌，吸引更多的企业扎
根发展，共创辉煌。”市自然资源和规划局二级
巡视员王集浩说。 （王冰洁）

持续擦亮“自然能办”服务品牌，谱写服务企业新篇章

青岛市自然资源和规划局：构建全方位多层次企业服务体系
为打造一流营商环境、激发市场主体活力、推动经济高质量发展，青岛市自然资源和规划局持续擦亮“自然能办”服务品牌，构建全方位、

多层次的企业服务体系，多措并举助力营商环境提档升级，全速推进重点项目落地建设，切实为企业办好事、办实事、办成事。
近年来，市自然资源和规划局坚持建立健全各项服务企业制度机制，通过召开局企联席会、企业座谈会和企业联络员、政策咨询热线、上门

走访调研等形式渠道，广泛收集听取企业诉求。聚焦企业发展亟待解决的突出问题，全力发挥沟通协调作用，以实用管用的举措为企业解难
题、办成事。加大政策宣传和新闻报道力度，切实推动惠企成效深入人心，提升市自然资源和规划局的良好社会形象。2024年来，组织召开局
企联席会20余场，召开企业座谈会、政策宣讲会120余场，上门走访调研150余次，服务惠及企业350多家。

■青岛市自然
资源和规划局举
办惠企政策交流座
谈会。
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青岛市自然资源和规划局关于市北区中央商务区片区
SF0502-401、402地块控规调整及青岛心血管病医院三期改
扩建项目建设工程设计方案批前公示进行社会公示的通告

为加强公众参与，发挥公众在我市规划管理中的作用，提高城市
规划水平，根据《中华人民共和国城乡规划法》、《青岛市城乡规划条
例》等法律、法规和政务公开的有关规定，对市北区中央商务区片区
SF0502-401、402地块控规调整及青岛心血管病医院三期改扩建项目
建设工程设计方案进行社会公示，欢迎社会各界提出意见和建议。现
将有关事项通告如下。

一、公示项目基本情况：
1、组织编制单位及建设单位：青岛市市北区人民政府、青岛心血

管病医院有限公司
2、建设项目：市北区中央商务区片区SF0502-401、402地块控规

调整及青岛心血管病医院三期改扩建项目建设工程设计方案批前公
示

3、建设地点：市北区吴兴二路以北，吴兴路以西、南京路以东、敦
化路以南

4、公示阶段：控制性详细规划调整、建设工程设计方案
二、公示方式：青岛城市展览馆公示厅（东海东路78号）、青岛市

自然资源和规划局政务网站及微信公众号、项目现场
三、公示时间：2024年12月21日—2025年1月19日
四、反馈方式：青岛市自然资源和规划局政务网站及青岛城市展

览馆公示厅意见箱、现场答疑地点收集
咨询电话：85656796

青岛市住房公积金管理中心公告
青岛康燕美餐饮管理有限公司：

经查实，你单位未为付秀山按时、足额缴存住房公积金，现依
法向你单位送达《行政处理事先告知书》（青住金处理先告字[2024]
17第 185号），责令你单位向我中心报送付秀山在你单位工作期间
的工资收入明细及住房公积金补缴核算明细表，自公告之日起经
30日视为送达。公告期满后 3日内仍未报送的，我中心将根据建设
部《关于住房公积金管理若干具体问题的指导意见》（建金管[2005]
5号）文件规定或职工提供的证据材料，核算你单位欠缴付秀山住
房公积金数额，据此作出行政处理决定。

青岛市住房公积金管理中心
2024年12月18日

青岛市住房公积金管理中心公告
青岛稚菱电器有限公司：

经查实，你单位未为罗丛珊等职工按时、足额缴存住房公积

金，现依法向你单位送达《行政处理决定书》（青住金处理字[2024]
16 第 081 号）、《行政处理决定书》（青住金处理字[2024]16 第 084
号）、《行政处理决定书》（青住金处理字[2024]16第086号）、《行政处

理决定书》（青住金处理字[2024]16第 088号），自公告之日起经 30
日视为送达。公告期满后法定期限内你单位有权申请行政复议或

提起行政诉讼。

青岛市住房公积金管理中心
2024年12月18日

胶州市公安局通告
根据《中华人民共和国道路交通安全法》等有关法律规定，胶州市

公安局决定对 2024年 7月 31日前，因违反《中华人民共和国道路交通
安全法》被暂扣的机动车和发生道路交通事故依法暂扣的机动车、非
机动车进行处理。

请被暂扣机动车、非机动车的车主(单位)在本通告发布之日起三
个月内，携带公安交通管理行政强制措施凭证和车辆行驶证(未上户车
辆凭车辆合格证和购车发票)，到公安局交通警察大队接受处理，逾期
不来接受处理的车辆，胶州市公安局将依法对扣留车辆进行公开拍卖
处理。详细车辆信息请关注微信公众号:胶州公安、胶州交警大队。联系
电话：0532-58785291，单位地址:胶州市香港东路。

特此通告
2024年12月18日

●遗失由青岛市城阳区行政审批
服务局于 2020 年 3 月 6 日核发予青岛
市城阳区学倍乐语言培训学校有限公
司的证号为：教民 137021471028781 号
的民办学校办学许可证副本，声明作
废。●遗失上海红星美凯龙品牌管理
有限公司青岛城阳分公司开给张艳利
的质保金 30000 元，装修押金 5000 元，
收 据 号 ：ZY20090200440359，声 明 作
废。●遗失上海红星美凯龙品牌管理

有限公司青岛城阳分公司开给张海龙
的质保金(拜尔)6000 元，服务保证金
3000 元，收据号：ZY18090500061518，
声明作废。●遗失刘栋的残疾军人证，编号：
鲁军 B022582，特此声明。●遗失莱西市丽娜顺意餐饮店的
食品经营许可证副本，许可证编号：
JY23702850193297，法人：张丽娜，身份
证号：370285197908294724，有效期至
2028年 2月 21日，经营场所：山东省青
岛市莱西市水集街道办事处青岛路夏
屯村299号，声明作废。●遗失青岛润晟驰物流有限公司
鲁UK5723于2022年2月9日核发的纸
质 版 道 路 运 输 证, 运 输 证 号
370281804457，声明作废。●遗失于顺强的警察证，警号：
114290，声明作废。●遗失李彭青坐落在平度市崔家

集镇大城村的中华人民共和国农村土
地 承 包 经 营 权 证 ，承 包 合 同 编 号 ：
370283114138000056J，声明作废。●遗失徐红超的号牌号码：青岛
0905103号电动车车牌，声明作废。●遗失青岛市市北区市场监督管
理局 2008年 4月 16日核发予青岛市四
方 区 万 运 达 货 运 代 理 服 务 部 的
370205600044869号营业执照正、副本，
声明作废。●遗失青岛市市北区市场监督管
理局 2009 年 7 月 29 日核发予经营场
所：市北区良运华阳路汽车配件城（华
阳路 19 号）A-16，负责人：周丰伟的
370203600611965号营业执照正、副本，
声明作废。

声明
遗失我单位公章(3702830680338)

一枚，声明作废。
青岛鸿佳城置业有限公司

声明
遗失我单位公章一枚，声明作废。
莱西市源聚达园林工程部

声明
遗 失 我 单 位 法 人 章

（3702001885040，王博）一枚，声明作
废。

青岛圆来商贸有限公司

声明
遗失我单位公章（3702030314058）

一枚，声明作废。
青岛中天伟业商贸有限公司

挂失声明
权威 快捷 省钱

青岛市城阳区国有建设用地
使用权网上拍卖出让补充公告

青城自资告字〔2024〕14-2号
我局发布的青城自资告字〔2024〕14 号、青城自资告字

〔2024〕14-1号公告中 370214007001GB01677号地块的报名时
间延长至 2024 年 12 月 19 日 16 时，竞买保证金的到账截止时
间为 2024 年 12 月 19 日 16 时，竞买保证金的交纳时间以收款
银行的到账时间为准。地块拍卖时间变更为2024年12月20日
上午10时，公告其余内容不变。

特此公告
青岛市城阳区自然资源局
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今日海浪水文预报：
海浪:1.3m 涌向：--
日平均水温10.2℃


