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国庆假期，全市城市管理系统广大干部职
工坚守岗位一线，履职尽责，默默付出，全力保
障城市平稳有序运行。

为做好市容秩序保障工作，妥善应对旅游
高峰，全市综合行政执法部门共出动执法人员
1.03 万余人次，查处占路经营、游商浮贩、乱摆
乱放、乱贴乱画等影响市容环境的问题 8100余
处次，前海一线出动执法人员3100余人次，发现
并处置栈桥、五四广场、石老人海水浴场等区域
占路经营等问题2200余处次。

假期期间，全市户外 LED 大屏播放国庆氛
围营造公益广告，累计播放85.8万次，营造浓厚
节日氛围。夜幕降临，国庆节主题灯光秀便会

“点亮”浮山湾，成为夜青岛的网红打卡点。青
岛市城市管理局相关负责人介绍，通过科学编
排播放灯光秀，为市民游客提供视觉盛宴，200
余人次坚守浮山湾总控室和重点楼座，确保播
放安全顺畅。

假期期间，青岛九大海水浴场共出动保障
人员 2280 余人次，据不完全统计，九大海水浴
场假期共“揽客”150 余万人次，尽显金秋青岛
海天一色的魅力。

假期期间，全市 1.7 万名环卫工人坚守岗
位，75支应急保障队伍随时待命，日均出动道路
清扫保洁作业车辆930余辆、生活垃圾清运车辆
900余辆，对环卫保障重点区域和景区景点周边

增加保洁频次，规范落实 3400余条城市道路分
级清扫保洁标准、1200 余座环卫公厕精细化
服务。

临近供暖季，全市供热行业近 2000 名干部
职工持续推进管网巡检、设备检修、站点充水等
各项供热准备工作，完成管线巡检2000余公里，
维修维护及设备设施消缺近 300项。全市 4675
名燃气行业企业员工、213部值班电话24小时在
岗，确保燃气安全稳定供应。67 支应急抢修队
伍、704 名抢修人员、102 台应急车辆全天候备
勤，时刻保持应急状态，做到第一时间响应、快
速高效处置。假期期间，全市供气量为 2190万
立方米，城市供气生产供应稳定。

城市运行快速响应高效处置

国庆假期，青岛人气旺活力足运行稳
火车站机场客流创“新高”；崂山风景区接待游客同比增长14.6%；各部门坚守一线，做好节日保障工作

□青岛日报/观海新闻记者 衣 涛 周建亮 吴 帅 贾 臻

国庆假期期间，青岛
市场繁荣、运行有序。各
区市共同发力，推出一批
文旅新场景、新模式，为市
民游客“解锁”文旅消费新
体验，满足市民游客的多
元化需求。市场监管系
统、城市管理系统等工作
人员坚守岗位一线，消费
市场秩序总体平稳，城市
平稳有序运行。

数据显示，10月 1日
至 7日，全市对外交通运
输总量预计达到299万人
次，日均42.71万人次，同
比增长5.88%，较2019年
增长 46.33%；九大海水
浴场共“揽客”150余万人
次；崂山风景区累计接待
游客35万人次，同比增长
14.6%。

假期期间，全市市场监管系统执法人员坚
守市场监管第一线，开展市场秩序巩固提升行
动，围绕计量器具、啤酒市场、农贸市场、中小餐
饮、停车收费等重点领域，聚焦美食街、景点景
区、网红打卡地等重点区域，加强明察暗访，组
织跨区市交叉检查，加大执法办案力度，严厉打
击价格欺诈、假冒伪劣和危害食品安全等违法
行为，全力守牢假期市场秩序“安全关”。

为规范国庆假期期间餐饮环节经营行为，
西海岸新区市场监管局在全区范围内开展餐饮
环节食品安全专项整治，根据市民游客消费热
点，以餐饮消费集中的啤酒城、夜市、景区、沿海
一线、高速服务区等为重点区域，以宴会接待、

旅游消费、网红餐厅、外卖单位为重点场所，规
范餐饮单位食材索证索票、食品烧熟煮透、加工
过程无交叉污染、清洗消毒、“三防”设施、从业
人员健康证明等。以外卖聚集区、投诉集中区
等为重点单位，重点检查平台公示内容完整
性、与实际情况一致性，现场加工规范操作、食
品包装密封等，确保线上线下同品同质，免费发
放食安封签900份。

即墨区市场监管局针对重点场所、重点领
域持续加大监管检查力度，严厉打击违法违规
行为。从大中型酒店到小吃摊，全力守护广大
消费者“舌尖上的安全”。在旅游景区和各类商
场，执法人员加强巡查，稳定消费市场秩序，全

力提升消费者旅游体验。在大型商超和农贸市
场，驻点执法人员每天反复巡查，确保节日市场
价格稳定与计量安全。围绕电梯、游乐设施等
重点检查项目，执法人员仔细查勘旅游景区和
人员密集场所的特种设备，保障消费者出行娱
乐安全。

市市场监管局在全市重点街区或景点设立
17处曝光台，持续开展典型案例曝光，形成有力
震慑。国庆假期，全市市场监管系统累计监督
检查各类市场主体2.4万家次，查处违法违规行
为155件；接处群众投诉举报6108件次，在游客
同比增长的态势下，较去年同期下降 16.47%。
全市消费市场秩序总体平稳。

盯紧重点场所重点领域，消费市场秩序总体平稳

把山海风光与文化底蕴深度融合，刚刚过
去的国庆假期，崂山风景区又一次收获了游客
们的青睐——短短 7 天时间，景区累计接待游
客 35 万人次，同比增长 14.6%。两位数的显著
增长，不仅展现出崂山风景区推进“文旅+”战
略的澎湃活力，也凝聚了所有景区工作人员的
共同努力。

国庆假期，崂山风景区各游览区纷纷“盛
装迎客”，通过组织丰富多彩的庆祝活动，营造
浓厚热烈的节日氛围。如，游客可以在中国大
陆海岸线最高峰——崂山巨峰上参加升国旗
仪式，通过手写祝福，庆祝新中国75周年华诞；
还可以在仰口游览区参与福寿文化系列活动，
现场拜名师学写毛笔字，沉浸式欣赏戏曲表演
等。此外，崂山民间传说中的“绛雪”“香玉”也
化身为景区NPC，增强与游客们的互动体验，丰
富旅游内容。“看山海美景，吃海鲜大餐。每次
来青岛都要逛一逛崂山，每次都有不一样的感
受。”在巨峰游览区，来自江西的游客何先生正
与家人在“中国大陆海岸线最高峰”打卡墙处拍
照打卡，留下国庆节专属的崂山记忆。何先生
表示，自己和家人还计划到其他游览区打卡，希
望能够更深入地了解这座名山的文化和自然
之美。

文化是崂山风景区高质量发展的最大优
势。崂山风景区坚持在保护中传承、在发掘中
阐释，持续推动崂山文化对外展示交流并通过
主动创新，为游客送上更多特色化、个性化的

“文旅产品”。以太清游览区为例，国庆假期期
间，景区策划推出了“新青年崂山养生局”活
动，古风舞蹈快闪、古风音乐会、中医坐诊、求
签解惑、NPC锦囊彩蛋等环节吸引了众多年轻
游客积极参与。其中，养生市集处设有老中医
问诊、梨汤、旅拍、茶与咖啡等展位，还设置了3处
休息区、1 处古风打卡休息区。游客不仅可以
在这里饮用养生茶饮、体验中医药文化，切身
感受中医药文化的魅力，还能休息、喝咖啡，与
古装 NPC 合影留念。“崂山风景区的活动太有

意思了”“我感受到了道家剑法的玄妙”“这个
假期来崂山，终于让自己的节奏慢下来了，感
觉真不错”……不少游客在社交媒体上分享自
己在崂山风景区游览后的感受。

崂山气候宜人，空气负氧离子瞬时可达每
立方厘米4.2万个，形成了一条著名的长寿带，
获评首批“中国天然氧吧”。清新又健康的空
气吸引了一大批民宿、农家宴在景区内集聚。

“文旅+”持续赋能下，崂山风景区丰富多彩的
国庆活动，也推动景区呈现出越来越显著的溢
出效应。统计数据显示，国庆假期7天时间里，
崂山风景区内民宿平均入住率达 65.7%，共接
待游客4.11万人次、营业收入达817万元；崂山
风景区内的农家宴共接待游客 6.42万人次、营
业收入达642万元。“爬爬山、玩玩水，中午再来
农家宴品尝一下崂山的特色美食，太恣儿了。”
市民李先生表示。在九水游览区，中午时分，
李先生带着几位外地朋友来到一家农家宴，品
尝地道的崂山风味。

旅游，归根结底是体验经济、口碑经济，
游客玩得舒心、游得安心，才愿意“二刷”“三
刷”，并将自己的所见、所思、所感推荐给更多
人。这个国庆假期，崂山景区人坚持“一切为
了游客、为了游客的一切”，形成了一道别样
的风景。志愿服务者的“热情红”、交通指挥
员的“荧光黄”、安保工作者的“安全蓝”……
假期期间，崂山风景区工作人员全员上岗，为
游客提供精细化服务，耐心回答游客咨询，为
受伤游客提供初级救护，为行动不便游客开
通绿色通道，全力做好旅游高峰期各项服务
保障工作，一项项暖心举措让游客们“怦然心
动”，在崂山感受到来自一座山、一座城的
情谊。

奔赴诗意山海，邂逅梦中的远方。崂山风
景区相关负责人表示，下一步，崂山风景区将
全链条统筹协调、超前谋划、精心打造、不断提
升服务质量，进一步激发文旅消费新引擎，加
快推进崂山文旅高质量发展。

崂山风景区接待游客同比增长14.6%

刚刚过去的国庆假期，青岛各区市共同发
力，推出一批文旅新场景、新模式，为市民游客

“解锁”文旅消费新体验。
“原想带着孩子逛逛海边，没想到还有这

么多惊喜。”国庆假期，来自滨州的王先生被历
史文化城区的底蕴和浓厚氛围打动。

历史文化城区是一座城市的根脉和灵
魂。近年来，青岛市深入挖掘历史文化，做好
历史城区和建筑的保护提升和活化利用，使得
到青岛旅游必逛历史城区成为一种新时尚。
尤其是刚刚过去的国庆假期，里院喜剧节的热
度尚未消退，市南区和市北区继续在“上新”文
旅产品上下功夫，丰富出游体验内涵，推出了
系列文化活动，全方位“解锁”魅力老城。其
中，市南区推出“舞敬中国”主题活动，涵盖栈
桥广场、中山路壹号、城市记忆馆、海誓山盟广
场等 13 个点位，总计上千场文艺演出，穿梭于
古老建筑之间，地道的青岛话、舞蹈快闪等，让
游客的假日出行更有获得感；市北区以“趣市
北逛里院”为主题，同样策划了一系列好逛、有
料的主题活动，大鲍岛街区假期首日便累计接
待游客约10万人次。

“文旅融合”的精髓，在于多元化的旅游体

验，也在于深层次文化内涵的呈现。买文创产
品、看非遗技艺……国庆假期，青岛各大景区
非遗传承人的“绝活儿”同样成为吸引游客的
亮点。在城阳区，明月·山海间通过酷炫的打
铁花表演，让市民游客感受到浓厚的地方特色
与民俗风情，相关活动带动周边餐饮、住宿等
行业营业额同比增长20%以上。

“真香啊!我是慕名而来的，平时刷视频总
会刷到李村夜市的各种小吃。”国庆假期，来自
威海的李女士畅游青岛之余，还专门前往李村
夜市打卡。

为了让市民游客玩得更便捷、更舒心，一
些区市还专门制定了国庆游玩攻略，不仅提
供详细的景区信息、交通指南和餐饮住宿推
荐等服务，更帮助市民游客更好地规划行程，
提升游玩体验。其中，即墨区围绕即墨古城
的老县衙、文庙、财神庙、城隍庙、考院等，精
心规划了一条路线、八个祈愿打卡点，并提前
发布节目演出表，邀请市民游客择机到即墨
古城感受历史与现代的交融；平度市围绕采
摘游、研学游、红色游，精心梳理了三大主题
旅游攻略，为市民游客带来“好看、好玩、好
逛”的文旅盛宴。

区市齐发力，文旅新体验广聚人气

“铁公机”等交通客运枢纽拉满“热力值”，
为人们追寻“诗与远方”、尽享假期休闲生活提
供了保障。市交通运输公共服务中心发布的数
据显示，10月 1日至 7日，全市对外交通运输总
量预计达到299万人次，日均42.71万人次，同比
增长 5.88%，较 2019年增长 46.33%。其中，民航
运输吞吐量 61.41 万人次，日均 8.77 万人次，同
比增长 11.09%，较 2019 年增长 15.89%；铁路运
输到发量 222.52 万人次，日均 31.79 万人次，同
比增长 7.75%，较 2019年增长 92.19%；道路运输
发送量 14.96 万人次，日均 2.14 万人次，同比降
低 27.01%，较 2019年降低 57.93%；水路运输（国
际客运）发送量 0.11 万人次，日均 0.02 万人次，
同比增长10%。

铁路是人们假期中远途出行的“主力军”。
假期期间，京沪高铁、胶济客专、济青高铁、日兰
高铁、济郑高铁、石济客专、青盐铁路、青荣城际
等线路列车趟趟满载。青岛往返于旅游热点城
市的动车组列车受到热捧，部分热门方向、热点
时段列车存在车票紧张状况。从青岛出发的省
外客流以去往北京、天津、上海、杭州、石家庄、

太原、西安、武汉等方向为主。省内客流集中在
济南、潍坊、淄博、烟台、威海、临沂、泰安等较大
城市和旅游城市。根据客流情况，青岛站科学
安排运力，加开北京、济南、烟台、威海、临沂、上
海等方向列车，同时采取动车组重联、普速列车
加挂等方式，有效保证运力供给。其中，10月1日，
青岛北站旅客发送111192人次，创历史新高，成
为山东铁路单日单站旅客发送量最高的客运车
站。青岛北站客运值班站长王程程介绍，青岛
北站提前做好进出站客流判断，遇进出站大客
流时打开全部50个进站通道、18个安检通道和
30 个出站通道，增设 2 个快速进站“急客通
道”。全面优化换乘流线，遇旅客集中换乘时，
单侧扶梯及时换向、打开全部反向换乘闸机并
增加 2个人工换乘通道，确保旅客进出站、上下
车安全顺畅。

国庆假期，青岛机场客流一直保持高位运
行。国际和地区方面，在“超长假期”因素带
动下，“跨境游”旅游市场热度攀升。记者从
山东边检总站青岛机场边检站了解到，国庆假
期，青岛机场口岸出入境客流和航班数量比去

年同期增长 25%和 30%，刷新了胶东机场自转
场以来节假日客流的最高历史纪录。其中，日
均出入境人员 8000 人次，单日最高达到 9700
余人次，中国公民出境数量占总数的 41%，出
境热门目的地集中在中国港澳地区、日韩区域
及迪拜、加德满都、吉隆坡等地。外籍人员出
入境数量超 1 万人次，其中持用旅游签证及办
理免签、24/144 小时过境免签入境人员为去年
同期 2 倍。国庆假期前后，青岛机场启用了境
外来宾综合服务中心，位于航站楼一楼1号门国
际、港澳台出站口处，设有支付、文旅、通讯、交通
四大板块业务柜台，为入境旅客提供服务问询、
金融支付咨询、外币兑换、外卡取款、文旅推介、
电话卡开通、交通卡销售等“一站式”综合服务，
进一步改善青岛营商环境，让外籍人士入青更加
便利。

今年国庆假期，小型客车继续免费通行全
国高速公路。统计数据显示，假期期间，全市
所辖高速公路合计驶入驶出车辆 864.98 万辆，
日均 123.57 万辆，同比增长6.09%，较2019年增
长55.30%。

铁路机场客流创历史新高

①劈柴院内节日氛围浓厚。 于 滈 摄

②旅客在胶东机场自助办理值机手续。

③③

③山东大学青岛校区博物馆成为亲子游
好去处。 韩 星 摄

①① ②②


