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强化宣传培训，营造良好社会氛围

法律法规，需要宣传才能被社会公众知晓，进而营造出
学习、宣传、贯彻的浓厚氛围——

打造立体式宣传矩阵。成立青岛市城市管理局主要负
责同志任组长的《条例》宣贯工作领导小组，组织全系统做
好《条例》宣贯工作。开展《条例》颁布集中宣传月活动，制
作“一图读懂《条例》”在媒体发布推广，在100余个公交候车
亭发布《条例》宣传海报，在全市 118 块户外 LED 大屏每日
不同时段滚动播放30余次；在全市开展《条例》普法进社区
活动，邀请市人大立法点负责同志、执法人员、街道办事处
工作人员、社区志愿者共计1170余人参加，累计在800余个
物业小区公示栏张贴宣传海报，分发宣传材料近7万份，营
造学习、宣传、贯彻的浓厚氛围，鼓励、引导广大市民群众参
与违法建设治理工作。

发挥主流媒体宣传的“窗口效应”。市政府新闻办召开
新闻发布会，青岛市城市管理局主要负责同志详细介绍《条
例》的出台背景、制定过程、总体思路和主要内容，并就加大
对违建当事人惩处力度、加强新增违建防控等市民群众关
心的问题回答记者提问；联合媒体推出《亮剑拆违治乱
2023》节目，邀请区（市）政府分管领导带领相关部门及街道
负责同志现场接受问政，人大代表、政协委员和特约点评员
现场点评打分，有效普及法律知识，壮大了“不敢建、不能
建、不想建”的社会声势。

组织开展学习培训。2023年，青岛市城市管理局先后
两次组织全系统培训，对《条例》出台背景、制定过程和主要
条款及违建治理体制机制、源头防控、执法查处等相关规定
予以深入浅出、通俗易懂的解读；通过线上线下相结合的方
式，开展全系统全员法规制度培训，重点对《条例》配套制度
进行解读。与此同时，各区（市）着力做好讲法释法，共组织
各类学习培训活动56次，其中西海岸新区突出领导带学，由
西海岸新区管委会主要领导组织在常务会进行学习，并将

《条例》纳入理论中心组学习和年度学法计划。

落实政策配套，推动《条例》有效实施

按照《条例》相关规定，青岛市城市管理局先后多次
积极推动政策配套，不断健全和完善违法建设治理长效
机制——

印发《青岛市在建违法建设查处内部工作规程》，重点
规范在建违法建设的立案、调查取证、责令改正、实施行政
强制措施等工作程序和内容，指导综合行政执法部门依法
履行职责，有效提升了新增违建处置的时效性，为在建违建

“即查即拆”提供程序性依据。
联合市自然资源和规划局、市财政局印发《青岛市违法

建设认定和处置工作规程（试行）》，明确违法建设认定有关
工作原则、认定情形及程序、不纳入违法建设认定范畴的情
形以及违法建设处置有关规定，进一步完善了综合行政执
法、自然资源和规划、财政等部门在违法建设认定和处置方
面的协作配合机制，提高了违法建设查处工作效率。

以市城管办名义印发《物业服务区域违法建设管控与
执法联动工作指导意见》，部署各区（市）综合执法部门和物
业主管部门进一步落实工作职责、紧盯关键环节、加强检查
督导、强化工作联动，要求物业企业认真履行巡查发现、劝
阻制止和报告责任。

印发调整行政处罚裁量基准相关通知，明确了相应行
政处罚标准，为后续执法工作规范开展打下了良好基础。

加大执法力度，聚力提升执法效能

《条例》的施行，解决了长期困扰违建治理的一些关
键问题，让违建治理的执法力度和执法效能有了极大提
升——

构建“互联网+”规划执法智慧模式。完善规划执法系
统功能，拓展系统应用模块，大力实施流程再造；增设正射
投影自动比对功能，通过无人机正射投影形成图像，实现对
在建工程的建设过程与规划图纸叠加比对，违法建设动态
发现，及时感知，进一步压缩现场执法频次，有效提高规划
执法工作效率，推动智慧化、精细化执法水平再上台阶；探
索建立以信用为基础的分级分类检查新模式，创新打造了

“互联网+信用”规划执法国内领先模式。
严格规范执法办案，进一步提升办案质量。《条例》实施

以来，全市共立案查处违法建设类案件657件，其中实施强
制拆除33件，罚款1200余万元，没收违法收入412万元，有
效维护了法律权威。组织开展了2023年度违法建设查处典
型案例评选活动，综合评定涵盖拆除在建违法建设、没收实
物或者违法收入等类型的12件案件为典型案例，进一步发
挥典型执法案例的示范引领作用，不断提升办案水平。

持续打造“执法+服务”模式。针对市区近 400 处建设

项目所涉及的 200 家建设企业，发放《致建设企业一封信》
215封，重点企业电话回访100余家，现场对接服务80余次，
实施全覆盖执法服务。对62处低效片区及城中村改造项目
开展重点对接服务，共征集办理项目建设堵点难点问题40
余个，助力项目依法有序建设。

深化部门协同，汇聚违建治理合力

违建治理，是一项综合性、系统性工作，需要各部门密
切配合、协同发力，完善联动机制，加强联动协作。

早在2022 年底，青岛市城市管理局就联合公安、自然
资源和规划、住房城乡建设、市场监管等部门，印发《关于
进一步加强违法建设源头防控工作的意见》，坚持“属地
管理、部门协同、严格执法、联合惩戒”的工作原则，在落
实违建治理属地责任的基础上，综合采取严格规划审查、
规划验收告知、限制登记交易、打击虚假宣传、物业源头
管控、强化责任追究等措施，有效发挥部门合力，全面强
化违法建设源头防控。《条例》实施后，联合相关部门起草

《关于健全完善违法建设治理长效机制的意见》，健全完
善违建治理系统推进、源头防控、协同联动、要素保障等
工作机制。

聚焦违建治理工作中的关键环节和难点问题，青岛市
城市管理局还主动争取市直部门、单位支持，构建齐抓共管、
协同推进的工作局面。累计向自然资源和规划、住房城乡建
设、农业农村等部门发执法协助函2200余件，加快违建案件
办理进度；与自然资源和规划部门做好执法衔接工作，建立
专项信息告知机制，新建小区一经交付立即实施重点监管，
从源头上减少违建的发生；公安机关为全市综合行政执法部
门提供刚性保障，共出警1.5万余人次，参与综合行政执法现
场保障8300余次，制止违法行为、批评教育1.48万余人次，全
市未发生严重妨碍执法、暴力抗法违法犯罪案件。

各区（市）综合行政执法部门也结合辖区实际，进一步
优化和提升联动、协同机制效能——

建章立制优化治理体系。西海岸新区制定实施《关于
建立健全违法建设处置协同协作机制的实施意见》、即墨区
制发《关于加强住宅小区违法建设行为联合监管和综合治
理工作的实施意见》，进一步落实各职能部门责任，促成治
违合力。

密切配合实现“关口前移”。莱西市综合行政执法局列
入规委会成员单位，全程参与建设项目设计方案审议，严把

规划设计关，不给违建预留空间；西海岸新区综合行政执法
局及时将执法中发现易形成违建的情形，函告自然资源和
规划部门，将易发生违建的框架结构屋顶调整为不易发生
违建的坡屋顶，从源头杜绝违建行为的发生。

联合执法破解疑难问题。李沧区综合行政执法局联
合自然资源和规划部门、街道等，建立重难点违法建设案
件协调处置机制，采取“单事议”和“月例会”的方式，在重
难点违法建设认定、处置工作中形成合力；崂山区综合行
政执法局联合不动产登记中心对涉及违建的 52 处房屋采
取限制产权交易措施，倒逼当事人主动配合执法工作；平
度市综合行政执法局会同市场监管部门、住房城乡建设部
门对房地产开发企业虚假宣传行为予以查处。

“打头阵、当先锋”，推动建立长效机制

经过近几年连续攻坚，违建治理已取得显著成效。
2024年，青岛市城市管理局将进一步贯彻落实《条例》，加大
拆违治乱力度，推动建立长效机制，不断增强“打头阵、当先
锋”的责任担当。

巩固治理成果，以“三个聚力”深入推进存量违建治
理。聚力深化项目片区违建治理，为重点项目落地、后续改
造建设保驾护航；聚力深化影响环境品质违建治理，巩固好

“三线清零”治违成效；聚力深化存在安全隐患违建治理，切
实维护好群众生命财产安全。坚持把拆违治乱着力点放在
服务保障全市中心工作上，以更大力度推动违建治理工作
提质增效。

坚持源头治理，以“零容忍”的态度确保新增违建“动态
清零”。结合《青岛市在建违法建设查处内部工作规程》等
相关规定，加大对违建易发多发区域的巡查覆盖力度和密
度，加强卫星图斑比对、无人机巡飞航拍等科技手段应用，
发挥物业服务企业“吹哨人”作用，多措并举强化新增违建
防控处置，提升新增违建处置精准性和时效性。

突出精准发力，以“两个突破”维护法制权威和群众切
身利益。着力在解决民生关切方面取得突破，对群众投诉
反映的重点难点违建问题开展集中攻坚；着力在依法治违
强化办案方面取得突破，依法查办一批违法建设典型案件，
起到“查处一起、震慑一方、教育一片”的作用，进一步加大

《条例》及相关配套政策文件宣传力度，持续营造“不敢建、
不能建、不想建”的社会氛围。

（贾 臻 王 婷）

《青岛市违法建设治理条例》施行以来违法建设治理法治化水平显著提升

以良法促善治，违建治理打开新局面
良法是善治之前提。
《青岛市违法建设治理条例》（以下简称《条例》）经青岛市第十七届人民代表大会常务委员会第五次会议通过，并报省人大常委会批准后，于2023年3月1日起施行。
《条例》施行以来，青岛市城市管理局按照市委、市政府工作部署要求，会同各相关部门、各区（市）政府认真贯彻执行《条例》，开展普法宣传培训，制定配套制度，

强化执法办案，大力开展拆违治乱工作。2023年，全市拆除各类违建850万平方米，重点道路红线、前海一带蓝线、太平山浮山绿线等“三线”区域违建基本清零；“即
查即拆”新增违建465处，发生率较2022年下降44%，违建防控取得明显成效；全面完成“840重点片区”综合整治任务，通过拆违腾地有效助力256个重点项目顺利推
进，建设停车场121处、新增泊位1.57万个，新建休闲场所19处、口袋公园37处、绿地148处，实现了还空间于城市，还公园绿地于市民，还公共配套服务于社会。

以地方立法的方式，为违法建设治理保驾护航，青岛正在蹚出一条以法治为保障、健全和完善违法建设治理长效机制的新路子。
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