
“您最近是否因为血压偏高到医院开过
降压药？”2月26日上午，在青岛市中心血站
献血大厅内，一名献血者刷脸完成身份核实
后，血液管理信息系统自动调用全民健康信
息平台数据，发现这名献血者存在不宜献血
的风险事项，立即在后台提醒并引导查体医
师进一步精准征询。近年来，青岛市中心血
站围绕高质量发展主线，以数字化变革为手
段，创新优化采供血服务，在全国首创“不
宜献血人群信息库”、智慧城市血液网、固定
献血者红细胞血型基因库等，“智慧血站”建
设走在全省乃至全国前列。

大数据把好血液安全“第一关”

血液从献血者血管流向患者血管，安全
是重中之重。献血前的健康征询作为确保
血液安全的第一道关口尤为重要。但受献
血场所场地条件、设备的限制，献血者在献
血前只能接受简单体检、血液快速检测和健
康征询。

过去 2 周内是否进行过口腔护理？过
去 1 年是否接受过重大手术？是否患有传
染病或性病？面对这些健康问题，献血者如
不能准确全面地回答，现场查体医师就无法
做出准确评估，既影响了血液质量，也不利
于献血者的身体健康。2023 年 12 月，市中
心血站和市卫生健康大数据中心合作，依托
全民健康大数据等政务信息资源，建成全国
首个“不宜献血人群信息库”，让献血前健康
征询更加精准化，也使得血液从“血管到血
管”的安全监控链条更加完善。

这样的数字化创新并非个例。近年来，
青岛献血者切身感受到“智慧血站”建设带
来的便利。比如，献血无纸化、无证照系统
改造后，基于山东省电子身份证的献血者身
份核查和电子签名在献血全流程应用，献血
者无需填写或打印纸质体检表，让献血过程
更加简便、快捷；机采大厅上线的电子叫号
系统和“互联网+献血预约”系统，避免了献
血者到达现场后的排队，献血等候时间较之
前大为减少。市中心血站的数字化创新还
体现在献血者权益保障方面。目前，献血者

及其亲属可以在全市20余家主要用血医疗
机构实现出院时血费直接报销，符合青岛市

“四免”政策的献血者通过电子荣誉卡即可
享受到符合条件的优惠服务。

物联网助力血库前移临床“第一线”

数字化赋能“智慧血站”转型不仅体现
在献血服务环节，更集中体现在智慧城市血
液网的构建上。经过三年建设，青岛已建成
全国首个智慧城市血液网，包括血液物联网
平台、大数据平台及质量安全监管平台的全
方位、全周期智慧血液管理系统已经形成，
越来越多的物联网冰箱出现在医院的手术
室和 ICU，实现了血库前移到临床用血“第
一线”。

近日，青岛市市立医院开展了一台高难
度巨大腹膜后肿瘤切除手术，近9个小时的
手术过程中，患者出血近1200毫升，但得益

于智慧城市血液网，装有血液的物联网冰箱
就设置在手术室内，医生扫码打开冰箱，可
以第一时间为患者输注血液，取血时间从以
往的40分钟缩短到2分钟以内。

依托物联网技术构建的全市血液库存
管理大数据一张网平台，可以主动采集并上
传市中心血站以及全市用血机构物联网冰
箱的血液库存信息和冰箱温度等储存状态，
完成从血液采集到血液输注全过程的信息
联网、数据共享和记录追溯。青岛各用血医
疗机构在遇到应急突发公共卫生事件、急诊
用血或有 Rh（D）阴性血液需求时，可以通
过智慧城市血液网申请血液应急调配。依
托智慧城市血液网打造的全市血液管理应
急指挥系统，通过对全市血液库存状态和流
转过程的统一监控，辅助工作人员对调配血
液质量的监管和追溯，打通了临床应急用血
绿色通道，实现了医疗机构间血液的直接应
急调配，进一步提升了血液应急保障能力。

数字化打造精准输血“第一梯队”

除了市民熟悉的 ABO 和 Rh（D）血型
外，还有 40 多种血型系统。基于分子生物
学检测的精准输血成为未来发展的方向。
近年来，青岛依托基因检测技术数字化系
统，在全国首创固定献血者红细胞血型基因
库，立足青岛、辐射全省，为特殊血型患者提
供精准输血保障。

不久前，青岛市中心血站接到临沂发来
的求助信息，只有9岁的患儿即将接受紧急
盆腔巨大肿瘤摘除手术，需要大量血液保
障。但这名患儿的血液合并抗-E、抗-M、
抗-Jkb和抗-Mur四种抗体，按照 6个单位
的红细胞用量，传统血清学交叉配型方法需
200余名献血者配型才能找到合适的血液，
耗时长、花费高，而患儿手术分秒必争，没有
合适血液保障可能耽误救治的最佳时机。

青岛市中心血站自2021年开始建设固
定献血者红细胞血型基因库，并于 2023 年
10月投入临床使用，目前已检测4250人次，
覆盖 8个血型系统 19个抗原基因数据。接
到求助信息后，工作人员通过输血研究数字
化系统，很快就在基因库中检索到了匹配的
血液，启动智慧血库全自动出库功能后，机
械手不到 1 分钟就将适合的血液送出。青
岛市中心血站随后为这名小患者提供 6 个
单位的配合血液，保障了他的临床用血。

目前，固定献血者红细胞血型基因库每
天都要服务4-5名疑难配血患者，至今已为
210 名临床患者找到了相合的红细胞血液
制品，平均减少配血等待时间 50%，减少配
血费用 80%。此外，青岛市中心血站早在
2008年就初步建立了全市的血小板基因供
者库，目前已录入 2400 名固定血小板捐献
者的基因数据。青岛市中心血站立足青岛、
辐射全省，在满足青岛市患者需要的同时，
为临沂等地的患者提供特殊抗原红细胞的
配型，累计调配特殊血型红细胞22个单位；
为胶东半岛及周边省市患者提供血小板
HLA 配合性输血，累计提供特殊血型血小
板170个单位。

小患者寒假“扎堆”
学习困难门诊

本报讯 记者近日从青岛市市立医院了解到，该院寒假
期间接诊了数十名因学习焦虑而引发各种躯体不适的小患
者。青少年心理科主任万好建议，老师和家长要及时发现孩
子内心的苦恼、挣扎乃至崩溃，并提前干预。

出现“学习困难”的孩子有两种情况，一种是与神经系统
发育有关，包括注意缺陷多动障碍、精神发育迟滞、孤独症谱
系障碍（自闭症）以及阅读、书写、计算障碍等；另一种是存在
一些情绪和精神心理障碍，比如学校适应障碍、焦虑抑郁等。
这些孩子在焦虑紧张、情绪低落的状态影响下，精力减退、注
意力不能集中，遇到困难容易放弃、缺乏自信，一些孩子受到
情绪问题和成绩退步的双重打击后，甚至会沉迷网络、对学习
丧失兴趣、和大人对抗，被家长、老师误解为“青春期叛逆”。

“学习困难”是一个表相，也是了解孩子的窗口。万好建
议，家长、老师们应该第一时间觉察到孩子的困境，求助专业
医生把隐藏在学习能力下降背后的生物、心理、社会学病因筛
查清楚，再对症施治。家长和老师应帮助青少年更好地认识、
接受自己的强项和弱项，建立自我认同，在人生的长河里找到
属于自己的位置并发出自己的光亮。 （黄 飞）

照管者技能培训
让孤独症患儿“向阳生长”

本报讯 近日，北京大学人民医院青岛医院儿保科在山
东省率先开展孤独症谱系障碍照管者技能培训项目，通过培
训家长，改善儿童的生活质量和发展潜能，帮助孤独症患儿及
家庭走出阴霾。

孤独症儿童的康复教育问题，是孤独症家庭普遍面临的
难题。照管者技能培训项目作为帮助孤独症儿童及其家庭
的全球性计划，由世界卫生组织专家团队研发，是针对资源
匮乏地区的孤独症及发育迟缓患儿家庭的照管者开展的技
能培训项目。该项目主要包含四个模块，分别是儿童交流及
游戏能力的评估、游戏常规和日常常规的建立、问题行为处
理、家长自我关爱。孤独症患儿的照顾者接受基于循证医学
的养育技能培训，可以有效降低儿童发育障碍疾病，尤其是
孤独症的致残率。

儿保科专家提醒，如果家长发现孩子有以下行为，需要
警惕是否是孤独症的信号并及时就医，以免贻误病情：缺乏
眼神交流，很少共同关注；不会用肢体语言表示需求；对叫
自己名字没有反应；1 岁还没有咿呀学语；18 个月还不会发
单音，两岁还不会说两个字的词语；语言和社交技能退步，
缺乏目光对视；不知道适龄玩具的正确玩法；迷恋单一玩具
或物品。 （黄 飞）

青岛在全国首创“不宜献血人群信息库”、智慧城市血液网、固定献血者红细胞血型基因库……

创新采供血服务，市中心血站“智慧转型”
□青岛日报/观海新闻记者 黄 飞

■青岛市中心血站的工作人员操作智慧血库。 韩 星 摄
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