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旅居养老服务管理将有“国家标准”
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一块无形的“橡皮擦”，正悄悄擦去无数老人的记忆。数据显示，我国60岁及以上
人群中，有认知障碍患者5300多万。在青岛，一个个特殊的“港湾”正在为这些迷失在时
光里的长者亮起暖灯。记者近日走进多处认知障碍老年人照护专区，记录下这座城市如
何多措并举，接住那些正在下坠的记忆。图为青岛海慈中医医疗集团神经内一科副主任
官杰在病房为老人做量表评估。 记者 梁超
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据新华社电 国家市场监

督管理总局近期会同民政部制

定并发布《养老机构基本规范》

《养老机构重大事故隐患判定

准则》两项强制性国家标准，推

动养老机构向规范化、专业化、

标准化转型升级。

《养老机构基本规范》从养

老机构的选址与建筑、设施与

设备、入院出院管理、基础服

务、安全管理、运营管理、评价

与改进等 7 个方面，系统提出

了90项具体要求，给养老机构

合规运营划了一条清晰的“底

线”。什么事必须做、做到什么

程度，一目了然。

《养老机构重大事故隐患

判定准则》将养老机构可能存

在的重大事故隐患划分为 25

条直接判定要素、28条综合判

定要素和两类排除情形共三种

判定规则，帮助一线管理人员

精准识别风险，为隐患排查立

下“铁规矩”。

两项强制性国家标准将于

2027年8月1日起正式实施，设

定了 1 年的过渡期。在此期

间，民政部门将开展广泛宣传

培训、出台配套政策、扎实推进

标准实施，积极帮助养老机构

对标达标、平稳过渡，稳妥实现

养老服务行业转型升级。

两个“铁规矩”为养老机构运营划定红线
《养老机构基本规范》《养老机构重大事故隐患判定准则》发布


