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11 月 26 日，山东省政府

新闻办举行“高质量完成‘十

四五’规划”系列主题新闻发

布会，邀请省人力资源社会保

障厅主要负责同志等介绍“十

四五”时期山东扎实推进高质

量就业和社会保障情况。

个人养老金开户数量已

超1400万

山东稳妥有序实施渐进

式延迟法定退休年龄改革，

全面贯彻落实改革决定及其

配套政策，切实保障参保人

员权益。自今年 1 月 1 日起，

实施居民养老保险基金省级

管理，统一开展基金委托投

资工作，努力让百姓的“养老

钱”在安全规范的前提下实

现更好的保值增值。

截至目前，全省基本养老

保险参保人数为 8017.8 万人，

超额完成“十四五”规划目标，

其中，职工养老保险参保人数

较“十三五”末增加 574.3 万

人，增长 18.85%。按照国家统

一部署，稳步提高退休人员基

本养老金水平和居民养老保

险基础养老金最低标准，保障

和改善民生的功能得到了充

分发挥。目前，全省个人养老

金开户数量已超过1400万。

服务延迟退休新政，山

东调整58项业务流程

主 动 靠 前 服 务 ，让 延 迟

退休政策落地有温度。针对

延迟退休新政策，坚持服务

走在前边，把政策讲明白，把

流程理顺畅，把工作人员培

训好，调整了业务流程 58 项，

改造系统功能点 340 多个，开

展培训 1100 多场，提供咨询

服务 7 万人次，为 3 万余名群

众讲好政策。开展“高效办

成一件事”社企联合退休预

服务试点，采取“两靠前、五

协同”工作措施，提前对接企

业和职工，帮助职工知晓、运

用延退政策，主动做好退休

预服务，确保退休手续高效

办结。

拓 宽 服 务 渠 道 ，提 升 经

办质效。面对部分社保业务

跨区域办理不便、服务渠道

单一等问题，积极推进社保

高 频 服 务 事 项“ 跨 省 通 办 ”

“全省通办”，实现“网上办”

“掌上办”，线上服务渠道不

断拓展，标准化、无差别、一

体化的服务能力显著增强。

比如，全面取消企业职工基本

养老保险省内转移接续，实施

业务归集，企业职工办理相关

业务，实现了“零跑腿”。鼓

励灵活就业人员以个人身份

在就业地或户籍地参加基本

养老保险，开通国家社会保险

公共服务平台、“爱山东”政

务服务网灵活就业人员网上

参保登记服务，提升参保登

记的便利度。 郭梦桐

山东：让延迟退休政策主动“服务”参保者

银龄志愿激活夕阳能量

2025 年3月，济南市民政

局正式发布“泉心守护银龄伙

伴”品牌。该品牌以市养老服

务指导中心为龙头，构建“1+

15+N”组织架构（1 个市级总

团、15个区县分团、N支特色队

伍），联动养老机构、爱心企业、

社会组织形成协作网络，让银

龄志愿服务从“零星微光”聚成

“漫天星河”。截至目前，该品

牌已吸纳离退休干部、社区活

力老人1100余人，培育房泽秋

志愿服务团、倪师傅爱心发明

队等特色团队，形成“市级有标

杆、区县有特色、街道有队伍”

的梯队格局。

银龄行动实现精准服务

“泉心守护银龄伙伴”的

核心，始终是“以老人需求为

导向”。品牌通过“普惠+特

色+互助”三级服务体系，让不

同需求的老年人都能感受到

温暖。

普惠服务筑底线，解决“急

难愁盼”。市级统筹的“探访关

爱”项目，联动各区县社工站与

志愿者，累计入户探访老人3.6

万余人次，为独居、空巢老人送

去“家门口的关怀”。

特色服务显专长，释放“银

发能量”。泉城金融卫士志愿者

宣传团不走“说教”路线，用歌

舞、京剧、短视频等通俗形式，

开展反诈宣讲860余场，让“守

住养老钱”的意识深入人心。

互助服务激活力，实现

“以老助老”。历下区千佛山

街道探索“慈善+志愿”模式，

组织有活力的老年人为高龄、

病残老人提供健康诊疗、心理

慰藉，真正实现“老有所为”。

银发先锋点亮城市文明

在“泉心守护银龄伙伴”

的队伍里，从不缺感人至深的

故事，这些“银发榜样”用行动

诠释着“奉献不分年龄”：房泽

秋是济南家喻户晓的“养老带

头人”，多年来带领团队扎根社

区，为行动不便的老人上门服

务，从理发、送餐到陪诊、谈心；

泉城金融卫士中的“反诈奶奶

团”，平均年龄65岁，她们用亲

身经历改编的“反诈快板”，让

老年人在欢声笑语中学会辨别

诈骗陷阱。

如今，“泉心守护银龄伙

伴”，已成为济南老龄工作的一

张“暖心名片”。未来，这支队

伍将继续以“泉心”暖“银龄”，让

更多老年人在志愿服务中收获

价值、绽放光彩，让银龄之光照

亮城市的每一个角落。兰萃

银龄志愿服务队绘就“最美夕阳红”
济南20万名老年志愿者变身“参与者”织密养老服务网

本报讯 青岛崂山区金家

岭街道社工站依托“金小锋”服

务品牌，以“专业社工+志愿服

务”双轮驱动，助力打造为老服

务体系。

聚焦“乐享银龄”，打造合

唱等8类兴趣课堂，志愿者陪伴

开展趣味运动会等 120 余场活

动，让老年人在家门口乐享多

彩生活；聚焦“智学银龄”，开展

视频剪辑、智能AI等课堂，帮助

老年人跨越数字鸿沟、更新知

识储备；聚焦“先锋银龄”，搭建

参与平台，引导200余名老年人

加入社区志愿者队伍，参与环

境整治、邻里互助等社区事务，

实现从“受助者”到“奉献者”的

转变；聚焦“心安银龄”，针对高

龄、独居等特殊群体，提供上门

探访、志愿理发等精准服务，筑

牢养老保障网。

金家岭街道社工站累计开

展 为 老 活 动 280 余 场 ，服 务

12000余人次，覆盖街道30余个

社区。下一步，社工站将持续擦

亮“金小锋”品牌，深化“专业社

工+志愿服务”模式，优化服务

内容，助力辖区老年人安享品质

生活，托起幸福“夕阳红”。

（本报记者）

“四个银龄”
托起幸福晚年

胃癌误区

别“踏入”

胃 癌 是

老年病，年轻

人不会得？

随 着 年

龄的增加胃

癌的发病率

升高，但胃癌

可以发生在

任何年龄阶

段。近年来

发现年轻胃

癌患者数量

有增加的趋

势 ，并 且 年

轻胃癌患者

往往恶性程

度 高 、预 后

差。所以年

轻人，尤其是

具有胃癌家

族史、患有胃

部慢性疾病、

生活习惯和

饮食习惯不

规律、工作与

心理压力较

大的群体，一

定要关注自

己胃部不适

症 状 ，及 时

就医。

胃 镜 检

查很难受，可

以不做吗？

胃 癌 的

早期表现隐

蔽 ，只 有 做

了 胃 镜 ，才

能够让 医 生

直观地观察

到胃黏膜的

改 变 ，对 可

疑病变进行

病理活检，从

而做出准确

的 诊 断 ，因

此如果医生

认为有必要

做胃镜，就不

要拒绝或拖

延。如果无

法忍受，可采

用无痛胃镜。

任敏

志愿服务队走进社区开展反诈宣传。

清晨的历山名郡社区，“暖夕阳”志愿服务
团的老人们正忙着为独居邻居分拣新鲜蔬菜；
泉城广场旁，“泉城金融卫士”志愿者用京剧把
金融反诈知识唱进老人心里……一幕幕温暖
场景，源自济南市“泉心守护银龄伙伴”银龄志
愿服务品牌的实践。如今，这支由20.31万名
银发志愿者组成的队伍，正以“余热映初心”的
担当，为城市养老服务注入新活力。


