
99%的老人，为何“偏爱”居家养老
调查显示：邻里亲、儿女伴、政策有保障是主因
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“每天孩子们守在身边，洗衣

做饭，陪我聊天，我很知足了。”96

岁的刘淑英坐在市北区无棣路的

家中，脸上满是笑意。

如今，刘淑英跟儿子住在一

起，儿子白天不在家，但她的两个

女儿住得不远，按月轮流前来照

料。“平时我们自己做饭，不想做

了就去附近的助老餐厅打饭，带

回家和母亲一起吃。”刘淑英的大

女儿刘卫华介绍道。

刘淑英经过评估属于三级失

能，因此享受长护险以及助浴、助

洁等上门服务。“每周都有人上门

打扫卫生、帮助洗头洗澡，看病吃

药有医保报销，自己花不了多少

钱。”刘卫华对记者说，“国家的政

策真是好，给我们减轻了不少负

担。”刘淑英则笑着补充：“儿女在

身边，心里就很踏实，更温暖。”

““儿女在身边儿女在身边，，心里更温暖心里更温暖””———亲情陪伴—亲情陪伴，，天伦乐融融天伦乐融融

4 52025年9月1日 星期一
2025年9月1日 星期一
编辑：崔佳佳 电话：0532-66988903 邮箱：cuijia1025@163.com

如今，“居家养老”不再是“独

自硬扛”。社区服务、上门服务和

政策保障织就了一张温暖的“养

老网”，让越来越多老人能在熟悉

的环境中安享晚年。

在青岛，不少镇街综合养老

服务中心功能齐全，涵盖日间照

料、康复理疗、食堂助餐等服务，

老 人 步 行 15 分 钟 就 能 享 受 服

务。同时，各种上门服务也为老

人提供了极大的便利，包括上门

看病、康复护理、助浴、理发、家

政清洁等，有效解决了“老人出

门难”的问题。

青岛市长护险政策也为居

家养老提供了有力支持。参保

职工发生的符合规定的费用，报

销比例为 90%，参保居民一档报

销比例为 80%，二档报销比例为

75%。失能人员根据等级评估，

可享受不同的照护服务费月度

最高支付标准和照护服务时长。

不仅如此，青岛市还大力推

进“家庭养老床位”建设，“新增

签约家庭养老床位 2000 张”是今

年青岛的市办实事之一。记者

近日从青岛市民政局获悉，今年

以来，全市已签约家庭养老床位

7000 余张，累计签约床位数量达

到8万余张。

“家庭养老床位，简单来说

就是老人在家中就能享受专业

化、机构化的养老服务。”青岛市

民政局养老服务处负责人刘佳介

绍，“老年人可以在‘爱山东’App

上搜索‘青岛养老地图’，提前查

看镇街综合养老服务中心的地

理位置、实时照片、收费标准等

信息，然后携带户口本到有意向

的镇街综合养老服务中心进行

签约。签约成功后，就可以享受

包括助洁、助餐、助浴、助医等 73

项家庭养老床位的服务项目。”

据悉，家庭养老床位分为自

理型、护理型和政府购买服务型

等多个类型。健康活力老年人、

1 级失能老年人、轻度和中度失

智老年人可以签约自理型家庭

养老床位；经专业评估组织评估

认定为 2-4 级的失能、重度失智

老年人可以签约护理型家庭养

老床位，购买居家社区养老服务

可享受五折优惠（每月最高补贴

500 元）；青岛市户籍 60 岁（含）

以上未入住养老机构的城乡低

保对象中的失能失智老年人以

及计划生育特殊家庭中的失能

失智老年人可签约政府购买服

务型家庭养老床位。

为何养老院的专业照护难

敌“守着老房子”的朴素愿望？

这份“心头好”的背后，既有“儿

孙绕膝”的传统情结，更有政策

托底、服务上门的时代底气。刘

佳表示，下一步，青岛将加快建

设 10 处区（市）级养老服务指导

中心和 30 处社区嵌入式失智照

护中心，持续提升居家社区养老

服务设施的运营效能，让养老

“15 分钟服务圈”更加密实、高

效，让更多老人实现“养老不离

家、不离亲”的心愿。

““在家也能享专业照顾在家也能享专业照顾””———政策托底—政策托底，，养老有底气养老有底气

日本养老体系的发展是伴

随社会结构转型、人口老龄化与

制度创新共同演化的过程。从

家庭主导到公共介入，再到社会

化运营，日本走过了近百年的养

老改革之路。这一历程不仅体

现了政府责任的转移，也展示了

制度设计如何回应不断变化的

人口与社会需求。

战前至1960年代，日本养老

主要由家庭承担，传统“养儿防

老”文化深植人心。由于战后

社会动荡与经济压力，政府在

此阶段几乎未介入老年照护事

务。然而，战后家庭结构发生

剧烈变化，城市化进程加快，年

轻人进入职场或迁往城市，农

村和原家庭结构中的老年人照

护能力快速减弱，养老逐渐成

为“公共议题”。

1970年，日本进入老龄化社

会（65岁以上人口占比超7%），政

府开始介入养老服务提供，标志

养老制度公共化的启动。1973

年出台“老年人免费医疗”政策，

虽然初衷良好，但由于缺乏长期

照护制度配套，导致“社会住院”

问题爆发——大量失能老年人

长期占用医院资源，既加重财政

负担，也影响医疗效率。这一失

败经验使得日本意识到需另辟

养老照护体系。

为应对挑战，1989 年推出

“金色计划”，提出10年内增加居

家服务供给、发展社区日照中心

与短期照护服务，并大力发展康

复与护理人才队伍。金色计划

初步确立了“在宅为主、机构为

辅”的养老理念，为后续制度革

新奠定基础。

2000 年，日本正式实施“介

护保险制度”（LTCI），将老年照

护从家庭负担转为全社会共同

承担。制度明确规定由市町村

组织评估老年人照护等级，根据

等级决定其可获得的照护服务

包，并由国家统一设定支付标

准。介护保险实现了照护资源

合理配置、服务市场化运营与财

政稳定筹资三者之间的平衡，是

全球较早实现“照护社会化”的

制度范本。

当前，日本养老体系呈现出

多层次、多样化特征。居家养老

仍为主流，占比超80%，同时发展

了特养型（重度失能）、老健型（康

复型）、小规模多机能型等多样机

构服务，满足不同群体需求。此

外，政府推动设立“地域包括支援

中心”，整合健康、营养、认知症、

介护等多项服务于社区中，打造

15分钟养老生活圈。

日本养老制度发展的成功

经验包括：持续的数据支持与反

馈机制、灵活的服务形态、规范

的介护人力培训与认证体系。

但也存在问题，如高龄化持续

加剧导致财政压力上升、人力

资源短缺严重、农村地区服务

覆盖不足等。

对于中国而言，日本养老发

展的转型契机具有重要参考价

值。我国应加快推动社区照护

体系建设、推进长期照护保险试

点、完善护理人才培养体系。未

来的养老服务，不仅要“有处可

去”，更应“有人可靠、服务可及、

尊严可保”。

霍明，康复大学康复科学与工程学院教授、博士生导师，康
复大学青岛中心医院康复治疗名家专病工作室和霍明教授工
作室特聘专家，康复物理治疗学博士，神经肌肉关节促进法
（NJF）技术创始人，日本康复国际交流协会会长、中国康复医学
会物理治疗专委会常委。曾在日本任教近20年，培养了1500
余名康复专业本科生、29名硕士研究生、10名博士研究生。
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“大叔，您的饭到啦！”8月29日上午11时，青岛
市崂山区金家岭街道康城社区的工作人员崔艳霞提
着保温餐盒，敲响了80岁范大叔的家门。“这么热的
天还坚持来送饭，真是辛苦你们啦！”范大叔接过饭
菜，与老伴坐在熟悉的餐桌前，开始享用午餐。

国家卫健委数据显示，我国老年人大多数都在
居家和社区养老，形成“9073”格局，即90%的老人选
择居家养老，7%依托社区养老，3%入住机构养老。在
青岛，根据调查结果，已形成“991”模式，也就是99%
的老人选择居家养老，只有1%的老人选择机构养
老，甚至失能失智老年人中也有八九成同样选择居
家养老。

为何居家养老会成为老人的心头好？这份“偏
爱”背后，又蕴含着哪些需求与满足？日前，记者走
访多户老年人，探寻答案。

“李大姐，今天出

来晚啦？立秋了，这

天 儿 还 是 这 么 热 ！”

“是啊，天热就多睡了

会儿午觉。”下午 3 时

许，在青岛市市北区大

连路农贸市场门口的

一处水果摊前，80 岁

的李秀英正和几位老

邻居围坐在一起，喝着

茶、聊着家常，不时传

来阵阵爽朗的笑声。

路边车来人往，摊主宋

见梅忙里忙外，不时也

凑过来聊几句天。

李秀英是一位独

居 近 20 年 的“ 老 青

岛”，丈夫早年去世，儿

子在城阳区安家。“儿

子基本每天都打电话，

周末也会回来看我。”

李秀英告诉记者，2023

年 10 月，她出门买菜

时不慎滑倒骨折，正是

摊主宋见梅第一时间

发现并联系 120 将其

送医。

“ 我 们 是 20 多 年

的老邻居了，她儿子不

在身边，就委托我多帮

着照看照看。”56 岁的

宋见梅告诉记者。

从此，宋见梅每天

中午都会多做一份饭，

考虑到老人牙口不好，

菜都炒得软烂可口，准

时送到老人家中。“周

围邻居都知道李大姨

的情况，有时候我忙不

过来，周围邻居们也都

会互相帮忙搭把手，给

大姨送饭。远亲不如

近邻，都是住了几十年

的老街坊，互相帮衬是

常事。”

邻居们的善意，李

秀英也默默记在心里，

她时常把儿子带来的

点心、水果分给大家。

当被问及是否想过去

养老院时，她摇头说：

“不想离开住惯了的老

房子，有这些好邻居在

身边 ，我在家里特别

踏实。”在她心中，家

是根，守着才安心。

““家是根家是根，，守着才安心守着才安心””

———邻里守望—邻里守望，，独居不孤独独居不孤独

记者 尚美玉
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9696岁的刘淑英与女儿刘卫华岁的刘淑英与女儿刘卫华 8080岁的李秀英与岁的李秀英与5656岁的水果摊主宋见梅岁的水果摊主宋见梅

养老周刊

解锁日本康养之道⑥
老年照护从家庭负担转向社会共担

霍明


