
智能守护：
AI让养老服务更高效

伴随人工智能时代
的来临，我国养老机器人
产品研发迈入 2.0 时代，
已具备转移辅助、排泄辅
助、照护与联络、看护辅
助等功能。相较于传统
的人工护理，护理机器
人不受时间与空间的约
束，可为老年人提供不
间断、精细化的服务。

花 30 秒穿戴好腰部
外骨骼，试用者仿若被
注入“超能力”，轻而易
举地将“失能老年人”从
轮椅转移至病床。记者
在博览会上发现，科技
为养老服务赋能，受益

的不单是老年人，对养
老护理人员及机构管理
者同样大有裨益。

在 AI 的加持下，服
务“夕阳红”的养老事业
呈现出活力四射的“朝
阳”前景。研究报告显
示，2019 年至 2023 年，我
国智慧养老市场规模从
3.5 万亿元攀升至 6 万亿
元，年均复合增长率达
14.42%。

科技驱动：
开启长寿时代新篇章

“我不但站起来了，
还能自己走路，实在太
高兴了。”79 岁的王新华
几年前因脑梗致使行走
困难，平日出行只能依

靠轮椅。当他穿戴好下
肢外骨骼康复机器人，
实现了行走自由。

据 企 业 负 责 人 介
绍，下肢外骨骼康复机
器人能够依据个人身体
状况以及步频、步长等
参数提供智能矫正力，
为老年人开展步行和平
衡功能训练并进行多种
模式评估，在提升康复
训练效率之际，也极大
减轻了康复治疗师的工
作强度。

伴随人口老龄化态
势愈发严峻，老年人健
康照护需求持续上扬，
传统医疗健康模式已难
以满足老年人对健康的
高品质追求。长寿时代

与 AI 相互碰撞，为大健
康服务开拓了更多可能
性。譬如，在慢性病管
理层面，智能血糖仪、血
压计等医疗设备可连接
手机应用，数据实时上
传至平台后，AI 能依据
监测数据为老年人绘制
专属健康曲线，预测病
情发展走向，及时就调
整用药、饮食、运动等方
面给出建议。

“ 随 着 相 关 产 业 政
策持续发力，养老机器
人的市场正在加速培育
成型，养老机器人实现
应用规模化、价格平民
化，已然指日可待。”中国
人民大学人口与健康学
院院长杜鹏说。张婷

AI加持，“夕阳红”事业呈现“朝阳”前景

智能传感设备提供全天候预警，体
适能一体机可给予老年人全面、科学的
体质评估与锻炼指导；陪伴机器人凭借算
法向老年人提供定制化的情感支持……近
日，记者在第七届世界大健康博览会上留意
到，一系列AI新品牌、新成果、新产品，在多
个与老年人生活紧密相连的领域彰显出巨
大的应用潜力，已然成为服务老龄化社会
的新生力量。
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本报讯 近日，本报
推出的“百元一日聚”乐
龄欢乐汇活动引发了广
大中老年朋友的热烈关
注，报名电话响个不停，
不少读者表示期待通过
此 次 活 动 结 交 新 朋 友 ，
开启乐活新篇章。

“帮我报上名吧，去
哪里玩记得叫上我。”家
住青岛市市南区的王女
士 在 电 话 中 兴 奋 地 说 。
68 岁 的 王 女 士 是 一 名

“单身贵族”，退休后她
一直渴望在旅途中结交
更 多 朋 友 ，期 待 遇 到 能
携 手 共 度 余 生 的 伴 侣 。
而 李 女 士 则 表 示 ，年 轻
时 作 为 知 青 下 乡 ，如 今
能与老友们一起边聚会
边游玩，非常难得。“这
次要带着六七位知青老

友 组 团 参 加 ，在 山 水 间
重温青春岁月。”

活动在设定上，秉持
低成本、高性价比理念，
人均费用仅在 100 元上
下（不包含交通费、门票
费），让老年朋友们轻松
享受踏实贴心的旅游欢
聚时光。您不仅可以享
用 美 餐 ，还 可 欢 歌 起 舞
与亲朋好友畅快相聚一
整 天 ，本 报 工 作 人 员 将
陪 伴 您 身 边 ，提 供 贴 心
周到的服务。在活动地
点 的 选 择 上 ，本 报 专 业
团 队 深 入 探 寻 ，精 心 筛
选出城市周边众多风景
优 美 、别 具 一 格 的 聚 会
地点。莱西九顶山庄的
葡 萄 园 与 酒 庄 ，让 游 客
在漫步间聆听专业酿酒
师 讲 解 红 酒 酿 造 工 艺 ，

亲 自 品 鉴 各 类 香 醇 红
酒 ，沉 浸 式 体 验 红 酒 文
化 的 独 特 魅 力 ；双 龙 泉
农 场 的 田 园 风 光 ，则 让
人 品 尝 到 原 汁 原 味 、绿
色健康的有 机 农 家 菜 ，
以及亲手采摘果蔬的丰
收 喜 悦 ；胶 州 上 合 之 珠
国际博览中心犹如一扇
通 往 世 界 的 窗 口 ，通 过
丰富多样的展品与精彩
的 多 媒 体 展 示 ，让 游 客
深 入 了 解 20 个 上 合 组
织 国 家 的 历 史 人 文 ，拓
宽视野，增长见识；而崂
山王哥庄民宿的乡村气
息 ，则 让 老 人 们 在 热 闹
非凡的联欢活动中各展
才 艺 ，结 交 到 志 同 道 合
的新朋友。

无论您是想与三五
知 己 一 同 出 游 ，还 是 身

为“单身贵族”渴望打开
社 交 圈 ，本 报 的 聚 会 式
旅游都能为你提供绝佳
的 平 台 ，助 你 结 交 新 朋
友 ，开 启 乐 活 新 天 地 。
报 名 预 约 电 话（0532）
66988698、66988903，期
待与您共赴这场乐龄欢
乐汇。 （本报记者）

“百元一日聚”乐龄欢乐汇 开启银发社交新体验 据新华社电 4 月 18 日，商务
部等 9 部门印发的关于促进家政服
务消费扩容升级的若干措施发布，
围绕提升家政服务供给质量、促进
家政服务便利消费、完善家政服务
业支持政策、优化家政服务消费环
境等4方面，提出一系列新举措。

当前，全国 60 岁以上老年人突
破 3亿。推动“家政＋养老”融合发
展，支持家政服务企业与社区养老
服务机构建立紧密协作关系；满足
消费者共享保洁、烹饪、接送等家政
服务需求……发掘“微需求”，提供

“微服务”，引导家政行业扩大服务
供给，提高服务质量，家庭服务需求
将得到更好满足。

下一步，商务部将加快制修订
标准，优先补齐“一老一小”服务方
面的短板；国家发展改革委将以家
政龙头企业、员工制家政企业为重
点，健全企业、政府、学校的沟通协
作机制；人力资源社会保障部将持
续深化实施家政劳务对接行动，不
断健全完善对接工作机制……随着
支持政策持续健全，家政服务消费
将点亮更多家庭美好生活。

9部门推动扩大
优质家政服务供给

本报北京讯 日前，民政部组
织召开全国深化养老服务改革发展
工作部署电视电话会议，部署落实

《中共中央、国务院关于深化养老服
务改革发展的意见》（以下简称《意
见》）任务要求。

会议强调，各地要加快健全覆
盖城乡的三级养老服务网络，认真
梳理本地区三级养老服务网络建设
和功能发挥情况，全面推进三级网
络建设，推动形成“一刻钟养老服务
圈”。要更好贯通协调居家社区机
构三类养老服务形态，强化三类服
务的各自功能，探索融合发展的新
模式新机制，让老年人无论在家庭、
在社区、在机构，都能享受到方便可
及的养老服务。要扎实推进兜底普
惠市场三类养老机构改革，让每一
位需要入住养老机构的老年人都能
找到合适的养老机构。要不断完善
养老服务事业产业发展的三方协同
机制，更好发挥政府主导作用、市场
配置资源作用、社会参与作用。

会议要求，要强化规划引领，推
动《意见》重要部署纳入本地区“十
五五”规划纲要，编制好本地区应对
人口老龄化、推动养老服务发展相
关专项规划。

民政部：

推动形成
“一刻钟养老服务圈”


