
本报讯 老年人既要
老有所养、老有所乐，又要
老有所为。青岛市 60 岁以
上老年人口已达 238 万，人
口老龄化率达22.95%，已进
入中度老龄化社会。为大
力促进老年人社会参与，积
极引导老年人为经济社会
发展作贡献，日前，青岛市
老龄工作委员会印发《青岛
市新时代“银龄行动”实施
方案》（以下简称《实施方
案》），青岛市将组建各级老
年志愿服务队伍，提供涵盖
农业科技、法律服务、教育
和社区治理等方面的帮扶
服务，老有所为将有更多平
台，银发力量蓄势待发。

汇聚银龄力量参与建设

根据《实施方案》，在参
与渠道上，将搭建“银龄行
动”服务平台，建立银龄志
愿者人才库，探索“互联网+
银龄行动”服务模式，实现

“银龄行动 ”供需网上办
理。重大公共体育设施、重
大赛事、重大活动和重要会
议需要招募志愿者的，也将
结合志愿者情况，为银龄志

愿者保留一定比例的岗位。
在服务内容上，《实施

方案》提出：以老干部、老战
士、老专家、老教师、老模范
等“五老”为主体，组建“银
龄宣讲团”，让党的创新理
论走进千家万户；实施“银
龄行动”智力援助，动员教
育、科技、农业、文化、卫生
健康、体育等领域的老年知
识分子，参与东西部协作、

“银龄行动”省内互助计划
和银龄讲学计划，广泛开
展送知识、送技能、送健
康、送文化等服务；拓展基
层治理和社会服务，引导

广大离退休干部在党建引
领下融入社区、服务社区；
引导“银龄行动”志愿服务
项目发展，把“银龄行动”
与积极应对人口老龄化、
乡村振兴、科教兴国、健康
青岛、全民健身等工作相
结合，延伸到经济社会发
展更多领域。

各项保障措施规范发展

为了确保“银龄行动”
的规范发展，《实施方案》提
出，采取一系列保障措施，
包括提升“银龄行动”管理
水平、完善“银龄行动”激励

保障机制、加强“银龄行动”
品牌建设等，大力支持、培
育和发展老年志愿者服务
组织，规范老年志愿者招募
注册，开展服务积分兑换项
目，增加强老年志愿者的参
与感和获得感。

《实施方案》要求，加强
组织领导、强化经费保障、
全面宣传动员等保障措施，
通过这些措施的实施，“银
龄行动”将建立起完善的管
理机制和服务体系，为老年
人参与社会建设提供有力
保障。

“我们的目标是，今年
将有 60%以上的城乡社区
拥有‘银龄行动’志愿服务
队伍；到 2026 年，‘银龄行
动’规范化、制度化水平不
断提高，持续开展‘银龄行
动’的机制基本形成，全市
80%以上的城乡社区拥有

‘银龄行动’志愿服务队伍；
到 2028 年，‘银龄行动’机
制健全、制度完备、管理规
范，在全市城乡社区普遍有
效开展。”青岛市民政局老
龄工作处负责人龙艳说。

（记者 王镜 崔佳佳）

《青岛市新时代“银龄行动”实施方案》印发
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本报讯 为进一步提
升养老机构服务质量，加
快推进养老行业规范化、
标准化建设，根据《养老
机构等级划分与评定》国
家标准及实施指南（2023
版）、《青岛市养老机构服
务质量等级评定办法》，
青岛市民政局对全市养
老机构进行了服务质量
等级评定。

经养老机构自主申
报、区（市）民政局初评、
第三方评定组织现场评
估、市民政局审核，共评
定星级养老机构 206 家，
其中，五星+级 3 家、五星
级 20 家、四星级 45 家、三
星级112家、二星级21家、
一星级5家。

此次评定，青岛市三
星级及以上养老机构由

110家增加至180家，占比
增加至 60%，并首次评出
青岛福彩四方老年公寓、
青岛市市北区福山老年
公寓、青岛经济技术开发
区社会福利中心 3 家五
星+级养老机构，星级养
老机构行业示范作用进
一步增强，优质养老资源
供给更加丰富。

“星级养老机构是老
年朋友及其家属了解养
老服务的重要窗口，同时
也代表着当地养老服务
的形象。”青岛市民政局
养老服务处负责人表示，
下一步，市民政局将进一
步优化机构养老专业支
撑作用，积极培育优质养
老机构，因地制宜推进兜
底保障型、普惠支持型、
完全市场型养老机构建

设，更好地满足老年人多
层次、多样化养老服务需
求，让老年人享受到更优

质、更高效、更便捷的养
老服务。

（记者 尚美玉）

2024年度青岛市星级养老机构公布，首次评出“五星+”

青岛养老机构有了“超五星”

五星+级养老机构3
家，分别为：青岛福彩四方
老年公寓、青岛市市北区
福山老年公寓、青岛经济
技术开发区社会福利中心

五星级养老机构20
家，分别为：青岛福彩养
老院隆德路老年公寓、青
岛城运颐养健康产业发
展有限公司市北分公司、
青岛福彩养老院南九水
路院老年公寓、青岛市普
济众生医疗管理有限公
司、青岛盛欣养老服务管
理有限公司、青岛市李沧
区社会福利院、青岛市李
沧区颐福养老院、青岛建

旭老年公寓有限公司、青
岛市崂山区万林养护院、
崂山区锦云村老年公寓、
青岛福彩养老院青大一
路老年公寓、青岛西海岸
康宁颐养中心有限公司、
青岛市黄岛区社会福利
中心、青岛市城阳区棘洪
滩街道新香居家养老服
务中心、青岛市城阳区城
阳村社区居家养老服务
中心、青岛新万增养老
院、胶州市华福润敬老
院、平度市阳光养老院、
平度市言林养老院、莱西
市夏格庄镇丽馨居家社
区养老服务中心

五星+级、五星级养老机构名单
链接

近日，青岛市民政局对全市养
老机构进行了服务质量等级评
定，这是青岛市提升养老服务质
量，优化养老服务业管理机制，实施
积极应对人口老龄化国家战略的有
力举措。青岛首次评出“五星+”级养
老机构，为行业树立了新的标杆，也
为广大老年人提供了更加优质、专
业的养老服务选择。

206家星级养老机构的诞生，是
青岛市养老服务体系建设的重要成
果，也是对各养老机构服务质量和
管理水平的全面检验。不仅有助于
满足老年人多层次、多样化的养老
服务需求，也为青岛市养老服务行
业的可持续发展奠定了坚实基础。

未来，期待青岛市能够继续深
化养老服务改革，加强养老服务人
才队伍建设，推动养老服务产业创
新发展，为老年人提供更加优质、
高效的养老服务。

“五星+”，树立
养老新标杆

本报特约评论员、青岛市社
科院社会所负责人 郑国

《青岛市新时代“银
龄行动”实施方案》日前
发布，该方案的推进，离
不开广大中老年朋友的
积极参与和大力支持。
为了让更多中老年人了
解政策、融入行动，并充
分享受政策带来的红利，
我们特别推出“银龄之
星”专栏。该专栏旨在发
掘和宣传在志愿服务中
表现突出的老年人典型，
树立榜样力量，激励更多
人投身到“银龄行动”中，
为社会贡献智慧与热情。

如果您或您身边的
中老年朋友曾从事教育、
科技、农业、文化、卫生健
康、体育等领域工作，且目
前正积极参与志愿服务，
欢迎拨打本报新闻热线
（0532）66610000 与我们
联系。您的推荐将帮助
我们发现更多“银龄之
星”，共同为“银龄行动”
增添活力与光彩！

寻找“银龄之星”
助力银龄行动

专家观点专家观点

““城阳银领先锋城阳银领先锋””棘洪滩街道老干部志愿服务队棘洪滩街道老干部志愿服务队，，开开
展假期青少年能力提升训练营活动展假期青少年能力提升训练营活动。。


