
山东省老龄工作委员会 指导
中国养生健康网 协办

2025年1月17日
星期五 农历十二月十八

国内统一刊号：CN37-0099
邮发代号：23-207

全国助老服务热线

0532-66610000

老年生活报老年生活报老年生活报老年生活报

第 3923期 今日 8 版 零售价：0.7 元 月订价：8.25 元 年订价：99 元 网址 http://epaper.qingdaonews.com

本报讯 近日，青岛市
市级首个养老贷款项目也
顺利落地市北区颐天年老
年公寓，金额达 196 万元。
这一成果有效降低了养老
机构融资成本，减轻了养老
机构资金运转压力。

据 了 解 ，自 2024 年 以

来，市、区（市）两级民政部
门、金融监管部门深化合
作，围绕推进养老事业和产
业协同发展，做好“养老金
融”大文章，搭建民政部门、
金融监管部门、金融机构、养
老机构合作平台，共同探索
创新金融产品与服务助力

养老服务健康发展。民政
部门梳理形成养老机构“白
名单”，金融机构逐一走访，
深入对接养老机构发展需
求，为其提供个性化金融服
务，着力解决养老机构长期
面临的融资难问题。

下 一 步 ，民 政 部 门 将

持续加强与金融监管部门
的协作，鼓励支持金融机
构与养老机构实现资源精
准对接，打通双方对接壁
垒，进一步加大养老金融
资源投入力度，以高水平
金融供给赋能养老服务高
质量发展。（记者 许瑶）

青岛市级首笔养老贷款项目落地

本报北京讯 为贯
彻落实习近平总书记给

“银龄行动”老年志愿者
代表回信精神，扩大“银
龄行动”品牌影响力，1
月 15 日，中国老龄协会
在京发布 2024 年全国
老年志愿服务暨“银龄
行动”十大新闻。

十大新闻反映的事
件，对于老年志愿服务
和“银龄行动”长远发展
具有重要意义。

“习近平总书记给
‘银龄行动’老年志愿者
代表和上海市 杨 浦 区

‘老杨树宣讲汇’全体
同志回信”体现了以习
近平同志为核心的党
中央对老年志愿服务
和“银龄行动”的高度
重视和关心关怀，指明
了前进方向、提供了根
本遵循。

“中共中央、国务院
印发文件强调壮大老年
志愿者队伍和持续推进

‘银龄行动’”“全国老龄
工作委员会把‘银龄行
动’列为四件民生实事
之一并发布指导意见”
对“银龄行动”进行了全
局谋划和系统设计。

“民政部等 3 部门
共同举办新时代‘银龄
行动’启动活动”“中国
老龄协会等 3 部门开展

‘银龄行动’乡村振兴行
示范活动”“中国老科技
工作者协会专家开展

‘银龄助企’系列活动”
是推进新时代“银龄行
动”的生动实践和重要
举措。

入选的“云南省启
动新时代‘银龄人才万
人计划’”“陕西省举行

‘敬老月’志愿服务主题
实践活动”“北京启动

‘京彩时光 银龄守望’
养老志愿服务活动”等3
条新闻代表了地方实践
探索的成果。“‘银发力
量’入选年度流行语”，
则体现出社会对老年志
愿服务和“银龄行动”的
关注。 （闫薇）

2024年全国老年
志愿服务暨“银龄行
动”十大新闻发布

进了腊月门，很多家庭就会陆续开始大扫除。家政
行业也到了一年中最忙的季节。65岁的何嫂是青岛某
家政企业的一位老员工。春节前，她的活儿被安排得满
满当当，除了每周一次或每两周一次的日常维护，还经
常增加“一次性大扫除”的活儿。大扫除，一般属于脏活
累活儿，但要价高。只要身体撑得住，何嫂对各种清洁
活儿几乎是“来者不拒”，为的就是趁着过年多赚点。在
这个行业干久了，她接触过各种各样的雇主，有老板，有
高官，也有普通老百姓；也打扫过各式各样的房子，有别
墅，有复式，也有套一或套二的小户型。1月11日，何
嫂在一位八旬老人家完成了3个小时的家政工作后，向
记者讲述了她眼中形形色色的“清洁人生”——

把别墅住成了把别墅住成了““贫民窟贫民窟””的人的人

没做清洁之前，我很少
进过“别墅”，顶多是坐着公
交车经过，透过车窗远远地
看看。有一天，公司派我到
崂山区的一个别墅做清洁，
说房子很大很脏，雇主要求
两天内打扫干净。这是一个

“大买卖”，干两天能顶上我
干两周。就这样，一个 600
多平方米、上下三层楼，前后
带院子的豪宅，就交给了我
和另一个小我两岁的妹子。

我见过脏乱差的房子，
可价值千万豪宅的脏乱差还
是头一次见。一进门我就傻
眼了！这哪儿是豪宅？简直
是贫民窟啊！厨房地板上有
厚厚的污渍，到处堆满了垃
圾，吃过的泡面盒、掉在地上
的筷子、喝剩的啤酒、没洗的
堆成小山的碗碟、积了油渍
的炒锅……虽然配备了各种
高级的厨具和餐桌餐椅，但
满眼的垃圾把这个豪华厨房
弄得就像鬼子扫荡了一样。
再看卧室，穿过的衣服，盖过
的被子，开袋的零食……几
乎没有一样物归原位，全都
凌乱地堆在地板和床上。那
一刹那，我觉得这不像是“人”
住过的房子，也就是在那一
刻，我对“别墅”的好感全无。

“如果把别墅住成这个样子，
别墅还有什么向往的？”

那两天，我和公司的妹
子从早干到晚，边清扫边感
叹：住得起别墅、开得起豪车
的人，有些只是表面风光，如
果不懂得收拾房间，打理日
常，即便请了家政人员上门
做清洁，生活也还是一地鸡
毛。这样的居所，尽管宽敞
豪华，却因缺乏主人的悉心
照料与生活的温度，变得冷
冰冰。

把套二房住成了把套二房住成了““样板间样板间””的人的人

我服务过印象最深的一
位雇主，是一位 85 岁的阿
姨。她独居多年，两个女儿
一个在青岛一个在国外。以
前一直是阿姨自己打扫卫
生，从82岁起，女儿给她请了
家政人员，每两周上门做一次
彻底清洁。我是在一年前接
手这个客户的。没去之前就
听同事说，阿姨家很好拾掇，
因为老人勤快。第一次到阿
姨家时，我眼前一亮！一处老
式的两室两厅楼房，也就五十
多个平方，但被老人拾掇得齐
整有序。我每周六到阿姨家
工作3小时，负责打扫厨房和
卫生间，同时帮她洗衣服、晾
晒被褥等。

阿姨很讲究，她家厨房、

卫生间、卧室，各有各的抹
布，不能混用。为了不搞混，
不同用途的抹布是不同颜色
的。厨房的抹布是黄色、卫
生间的是蓝色、卧室的是粉
色。阿姨告诉我，这三种颜
色她坚持了几十年。之所以
厨房要用黄色抹布，是因为
黄色最显眼，干不干净一眼
就能看出来，而厨房必须最
干净才行。卫生间用蓝色，
是因为和水流的颜色相一
致；卧室用粉色，是因为卧室
需要暖色调。阿姨不光是讲
究卫生，她还喜欢布置房
间。墙上的挂图、沙发的靠
垫、扶手的装饰巾、床头的小
夜灯，每一个家居饰品，都显
得高贵典雅，不落俗套。

每次结束工作时，离开
阿姨家时，回望房间，我总是
会被这处面积虽小但齐整优
雅的房子所感动。这不仅因
为有我的辛劳在其中，更是
因为眼前这位爱干净、擅整
理的阿姨，是她让一处不起
眼的房子变得像售楼处的样
板间一样令人心动。

让房间盛装迎接每一位亲人让房间盛装迎接每一位亲人

退休后才去做家政清洁

的我，之前对“打扫卫生”没
什么概念，就觉得我们上人
家里搞卫生，要么是有的人
工作忙顾不上，要么是有的
人生活水准高有这项需求。
可做这行做了这么多年后我
发觉，无论家里是否请专业
的家政人员，“打扫卫生”都
是高品质生活不可或缺的一
项重要内容。我说的“打扫
卫生”不仅是吃完了饭，收拾
餐桌洗洗碗，而是要经常性
地打扫房间、除尘去污。

我见过很多没有打扫卫
生习惯的家庭，房间墙壁、桌
子上积了厚厚的灰尘；卫生间
马桶藏满了污垢；厨房的油
腻让人难以下脚……有的人
家里的柜子、床底、书桌、地板
上堆满了看似有用实则长年
不用的物品。什么温馨、港
湾、放松……这样的词与之
毫不相干。

快过年了，无论富有还
是贫穷，无论是否请家政人员
上门服务，我们每个人都应尽
己所能把房间拾掇得利索、
整洁，让房间真正成为“家”，
干净、整洁、温馨。一推开房
门，像是盛装迎接每一位亲
人的到来！ 记者 王丽洁

从别墅“贫民窟”到小房“样板间”

家政大姨眼里的“百态人生”

家政人员在进行房间收纳家政人员在进行房间收纳


