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线上+线下
助力居家医疗服务

董阿姨今年80岁，有肺
气肿，以前曾被抢救过，但老
人非常顽强，现在的状况也明
显得到了改善。这段时间，在
了解到医务室有新设备后，老
人成了第一批使用者。

董阿姨所在的南岭社区
作为回迁社区，老龄化比较
严重。如何在家门口就能满
足基础的医疗需求？2020
年，南岭医务室成立，作为青
岛市的医保定点医疗机构和
护理机构，30多位老人享受
上门照护服务。不仅如此，
为让急症、重症居民医疗需
求有保障，从 2022 年开始，
南岭社区委托南岭医务室为
社区 80 岁以上老年原住居
民提供送医上门等医疗服
务。“80 岁以上的老人差不
多60多位吧，每周我们都会
上门一次，而且社区还在家
中安装了报警装置，老人一
旦不舒服，就可以按钮。”医
务室负责人孙玉鹏说。

今年 88 岁的郑阿姨因
为行动不便导致常年卧床，
日常照护就成了难题。自从
办理长护险政策后，老人每
周享受三小时上门服务。“大
姨，你这个尿酸正常，但血压
有点高啊。”11月16日下午，
南岭医务室的护士准时来到
老人家中巡诊，“阿姨尿酸比
较高，但她又爱吃海鲜，所以
我们每次来都会测量尿酸。”

“‘家床’服务其实我最看
重的就是上门。”郑阿姨的儿
子感慨道，“如果没有上门医
疗服务，我们推着轮椅去医院
很麻烦，挂号就需很长时间，
而且平时我有什么不懂的，可
以随时问他们，很专业。”

据孙玉鹏介绍，虽然现
在团队配备了五名医生五名
护士上门服务，但还是比较

紧缺。为此，他们开发了“互
联网+家庭医生一站式医疗
服务”线上系统，真正实现了
一站式医疗卫生服务。孙玉
鹏告诉记者，每天都有医生
坐诊互联网医院，一旦收到

“订单”，医生也只需通过手
机一键接单，就能快速了解
复诊患者的相关情况，并开
具处方。说话间，孙玉鹏给
记者演示了一番，在远程问
诊后，不到 10 分钟的时间，
药就已经配好发货。“线上系
统，可以让患者足不出户，就
能直接问诊拿药，特别方
便。”孙玉鹏表示。

据了解，目前南岭医务
室正在升级社区卫生服务站，
届时更多居民在家门口就可
享受便捷、优质的医疗服务。

医生随叫随到
资源共享服务下沉

11月16日下午2时许，青
岛的气温有些低，58岁的李加
增医生步行来到家住金秋小
区的刘维仕家中。刘维仕今
年99周岁，自从三年前得了脑
梗，身体大不如前。由于女儿
女婿也已是古稀年纪，迫切需
要专业人士为老人上门服
务。“我们也是经介绍和中心
签约的，医护人员不时就来家
里给老人看病，指导用药，对
我们的健康特别关心。”刘维
仕的女儿激动地说。

刘维仕女儿所说的机构
是虎山路街道社区卫生服务
中心，目前像刘维仕这样需要
上门服务的老人共有106人，
每月医生上门巡诊一次，护士
上门服务四次，“时间长了，我
们医生对每位老人的情况都
很熟悉，有需要的情况下，只
要一个电话，医生都是随叫随
到。”中心负责人孙琳琳介绍。

据了解，中心还配备车
辆，方便医护人员上门服务，
并和第三人民医院建立“医

联体“，实现“互联互通、资源
共享”，将服务下沉，变“坐等
就诊“为上门服务。“现在我
们正在扩散生活照料方面，
还有康复训练，有需求的还
可以陪同就医，真正实现打
通基层医疗服务的‘最后一
公里’。”孙琳琳表示。

中医特色上门
纵深推进医养融合

“我有签约医生微信，有
事就问医生，医生也可以上
门服务。”在青岛市李沧区沧
口街道社区卫生服务中心，
80 岁的高奶奶高兴地告诉
记者。老人心脏不太好，血
压有点高，在家庭医生帮助
下，血压得到比较好的控制。

沧口街道社区卫生服务
中心位于李沧区西部，所辖
区域内老年人相对较多。为
给居民打造一个能够提供完
善医疗服务的坚实平台，中
心不仅与多家三甲综合医院
开展“医联体”服务模式，还
设有艾灸、推拿、针灸等中医
项目，为有需求的老年人提
供就近康复服务。“大部分老
人都是居家养老，作为刚需，
上门开展医疗服务是很有必
要的。我们有很多中医特色
服务，就是希望能用老百姓
接受的方式把养生保健送到
老百姓家门口。”李沧区沧口
街道社区卫生服务中心负责
人王心国表示。

据悉，李沧区卫生健康
局已将《关于印发居家和社
区医养结合服务指南（试
行）的通知》下发到各个医
疗机构。“我们鼓励更多医
疗机构拓展业务，下一步，
我们将进一步优化医养结
合服务行业规范、强化监督
管理、加大支持力度，纵深
推进医康养护融合，更好满
足老年人需求。”相关负责
人表示。 记者 许瑶

山东-荷兰养老产业
对接会在济南举办

本报讯 11 月 14 日，
山东省贸促会和荷兰贸促
会青岛代表处在济南共同
举办山东-荷兰养老产业
对接会。70 多家中荷养老
和健康领域的企业和协会
共 140 余名代表共话“银发
经济”合作发展。

“山东是中国唯一一
个 60 岁 以 上 老 年 人 超 过
2000 万人的省份，对老年
用 品 、养 老 设 施 、护 理 服
务等需求持续扩大，与荷
兰在养老领域开展务实合
作 前 景 广 阔 。”山 东 省 贸
促会会长孟向东表示，山
东省贸促会愿与荷兰贸促
会等相关机构共同搭建更
多 平 台 、提 供 更 优 服 务 ，
推动双方健康养老产业合
作走深走实。

会上，山东省卫健委、
济南市民政局相关部门负
责人介绍了健康和养老产
业发展现状及相关政策、对
外合作需求。飞利浦、帝斯
曼—芬美意、博组客、荷兰
NVGF 康复协会等荷兰养
老和健康领域领军企业和
行业协会进行推介交流。
对接洽谈环节，双方企业共
开 展 了 近 200 组 次“ 一 对
一”洽谈，达成初步意向数
十个。有荷兰参会单位表
示，这是一个推动中荷健康
和养老解决方案交流、促进
中荷企业合作的务实高效
平台，收获颇丰。

长期以来，山东省贸促
会积极推动山东养老产业
的国际交流与合作，已连续
举办9届中日老龄产业交流
会。本次首次举办与荷兰
养老产业对接活动，今后将
陆续推出与更多国家的康
养产业交流活动，为山东养
老产业国际交流畅通渠道、
搭建平台。（记者 朱振东

通讯员 赵仁磊）

“董阿姨您好，您的血
压有些异常……”最近这
几天，位于青岛市李沧区
湘潭路街道的南岭医务室
正在进行智能互联网设备
平台测试。佩戴监测手表
的老人只要身体出现不
适，平台随即会发出报
警。11月16日，在发现
董阿姨的情况后，值班医
生很快拨打了董阿姨的电
话，并赶到了老人家里。

养老是每个家庭都
要面对的问题。截至去
年底，我国60周岁以上
老年人口已经超过2.8亿
人，占总人口的19.8%，已
进入中度老龄社会。怎样
才能不断提高医养结合
服务水平，让更多老人
从中受益？国家卫健委
等三部门联合发布《居
家和社区医养结合服务
指南（试行）》，鼓励医疗
机构为有需求的老年人
提供医疗巡诊、家庭病
床、居家医疗等医疗卫
生服务。目前居家和社
区医疗结合服务开展怎
么样？近日，记者走进几
家社区医疗机构作了调
查采访。

医生“随叫随到” 健康“速递”上门
居家和社区医养结合服务守护老年人健康
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青岛人有福啦
凭此卡免费领取健康水30桶

近期，健康水中国行科
普活动在北京启动，北京龙
泉水派送到千家万户，不用
花钱订水喝，好水送到家，得
到了广大居民的点赞。

经历防疫非常时期，人
们的健康意识得到了很大
提高，更加懂得生命至上，
健康第一的朴素道理，更加
珍惜生命。水是生命之源，

平时要多喝水，勤喝水，喝
好水，喝对水，一定要喝新
鲜的健康活水。小分子水
利于细胞吸收，增强身体抵
抗力。人体大部分由水构
成，所以水质影响体质。据
资料表明，一些人口长寿地
区，与水及大气等无不有着
直接关联。

喝水很重要，关系到全

家 人 的 身 体 健 康 ，预 防 大
于 治 疗 。 除 了 平 时 喝 茶、
白 开 水 ，做 饭 的 水 也 要 重
视。任何时候饮用水健康
一 点 不 能 马 虎 ，一 定 要 饮
用 健 康 好 水 。 只 有 舍 得 ，
健康才能获得。

次活动赠送中国龙long
水卡30桶，价值600元，诚信
体验，分文不收。

热线电话：（0532）5556-7777
监督电话：131-7321-1011

此次爱心奉献企业免费送水活动，纯
公益性，其主办方已坚持多年，旨在减轻
平民百姓经济负担，喝上干净卫生放心健
康好水，增强体质，受到人们的热情称赞！


