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本报讯 “花了两万多块钱却
给我换了一张体验店里用过的体
验床，真是不甘心！”6月6日，杨女
士拨打本报热线反映。据了解，之
前对购买的喜来健新床效果不满
意的杨女士，体验中心给她换了一
张旧的体验床。当天杨女士又到
市北区顺兴路68号二楼的喜来健
体验中心体验第一次送到家的那
张新床，但是效果仍然不佳。杨
女士表示，“我就是想要一张真正
的、厂家原装发货的、跟我在店里
体验效果一样的喜来健多功能温

热理疗床。”截止发稿前，体验中
心并未给杨女士任何解决方案。

6 月 9 日，市北区“喜来健”体
验中心卢经理打来本报热线认
为，杨女士说法太片面，给店里顾
客造成误解，从而造成经济及名
誉损失，他认为店内并非给老年
人“洗脑”，喜来健是有临床试验
证明起到辅助治疗作用的。但录
音证明，喜来健的工作人员为老
人介绍理疗床时明确表示是“治
疗多种疾病而非辅助治疗”。

记者梳理有关新闻报道发

现，从 2007 年以来“喜来健”曾因
不符合国家医疗器材及保健器
材相关规定而被江西、广州、陕
西、山西等国内多家媒体曝光。
本报再次也提醒广大读者朋友，
购买某种商品或服务时，一定要
通过多种方法和渠道对它进行
了解、查询，而不是光听商家介
绍。当自己搞不明白时要向子
女或其他所信任的年轻人询问、
求助。必要时向消费者协会或
市场监管部门投诉或者直接向
法院起诉。 （本报记者）

杨女士花两万多元却得到一张旧的体验床

喜来健，让老人满意为啥这么难？

本报上海讯 近日，上海的张
女士（化名）在高铁上花15元买了
一瓶矿泉水，一看包装上写着“水龄
16500年”。“等于是在喝古董（水）啊，
才15元/瓶，不贵不贵。”她将文字和
图片发到网上，引发网友热议。有人
感觉没毛病：“每一个水分子都是上
古遗存，不管怎么消杀也是这样的，
这么写确实没毛病。”也有人提出质
疑：“这是忽悠消费者。”

6月12日，该款珠峰冰川水资
源有限公司客服回应称：“我们水

的矿化周期比较长，你现在饮用的
每一滴水都是 16500 年前的。”自
然资源部中国地质调查局水环所
郭先生表示：“个人认为这是不科
学的。（16500年）这是水的表观年
龄，不是绝对年龄。”

“每一滴水都来自 16500 年
前”的说法有何依据呢？珠峰冰川
公司客服解释：“这个数字是通过
科学的手段专家组测算出来的，不
是特别精准，大约是16500年前。”

对于客服的说法，自然资源部

中国地质调查局水环所工作人员
表示：“水的年龄有很多测试方法，
碳十四法是其中之一。水经过土
壤入渗到含水层之间，这个过程有
时候比较复杂。用碳十四法测量
出来的数字叫做水的表观年龄，不
是绝对年龄。因为水是流动的，在
地层里面的含水层可能很古老，如
有年轻或年老的水补给，整个水的
年龄情况就不一样的，所以没有一
一对应关系。在检测报告里都有
交代，就是为了防止有些人偷换概
念。个人认为，拿着检测报告就直
接说水的年龄，是不科学的。”

（冯盛雍）

15元买到“水龄16500年”的水？
专家：这不科学

本报讯 日前，居住于
青岛市金茂湾二期小区的
战女士向本报热线（0532）
66610000反映，她所在小区
的一处专门给居民设置的

“综合活动室”被物业侵占，
挪为他用，如今，小区内的老
人健身休闲娱乐无处可
去！她希望金茂物业能够
将该处活动室“物归原主”，
让小区居民尤其是老年人能
够“老有所乐”“乐享晚年”。

战女士表示，购房之
前，开发商承诺小区内会建
有一处“综合活动室”，用作
小区居民日常健身娱乐之
用。从她住进小区一开始，
确实有一个很大的活动室，
平时邻居们聚在一起，在里

面打乒乓球、羽毛球、下棋
等，天冷的时候还在里面跳
广场舞，可是不久后却被告
知该活动室无法使用，原因
是已来被物业“卖掉”，小区
居民没有使用权限了。

作为业主之一，原本应
该享受到的小区配套综合
服务，却无法正常使用，战
女士觉得物业此举不合理
更不合规，“小区内有 6 个
楼座，11个单元，1167户居
民 ，中 老 年 人 群 占 比 约
50%，现在最突出的问题就
是活动室已经不能正常使
用，小区内的老人没有活动
的地方，只能天天窝在家
里，很糟心。”战女士说。

（本报记者）

本报讯 从6月9日召开的青岛
市医保基金监管暨打击欺诈骗保专项
整治工作会议获悉，今年，全市各级医
保部门将持续深入开展打击欺诈骗保
专项整治，聚焦医保结算量高且增长
异常的重点药品耗材，骨科、心内、血
液透析、检查检验、康复理疗等重点领
域，以及虚假就医、医保药品倒卖等重
点行为，做到深挖细查、严惩不贷。

据悉，2022 年，全市医保基金监
管工作加快完善联合监管制度机制，
持续加大联合整治力度，取得明显成
效。全市共追回医保基金 5153.63 万
元，行政处罚10家，解除服务协议15
家，暂停医保业务163家，向公安机关
移送（报案）3起，曝光典型案例15起，
形成了有力震慑。

2023年，全市各级医保部门将建
立健全一案多查、一案多处工作机制，
加快形成部门综合监管合力，开展常
态化联合执法，依法查处一批大案要
案，打击一批犯罪团伙，曝光一批典型
案例，切实起到查处一案、警示一片、
规范一方的效果。 （本报记者）

盯紧骨科、心内、血透、检查
检验、康复理疗等领域

青岛“重拳”打击欺诈骗保

本报讯 “没想到这么不好穿！”
日前，青岛 80 岁的綦女士致电本报
（0532）66988511，反映自己与老伴购
买足力健老人鞋的不良体验，从綦女
士的表述中，记者能感觉到她的愤怒
和无奈，这到底是怎么回事？

据綦女士反映，自己和老伴平
时爱听戏曲，而足力健的广告正好
设在央视11套戏曲频道，“走路舒适，
不挤脚、不怕滑、不累脚，愿天下所有
老人都能买双足力健老人鞋穿……”
2022年秋季，一向节俭的綦女士在看
了足力健广告宣传后，共花了598元，
为自己和老伴每人购置了一双足力
健老人鞋，本想来年春暖花开外出活
动时穿，但却只试穿了一个早晨，就
被綦女士收纳起来，压到了箱底。

“广告宣传得那么好，谁知道这鞋
这么不好穿！”綦女士愤怒地说，当时，
她频繁地看到足力健宣传广告，便通
过广告中的电话打过去，订购了两双
足力健网状单鞋，货到付款。隔天綦
女士收到鞋之后，立即跟老伴试穿了
一下，“提鞋比较费劲，但想着无所谓，
只要走路好穿就行了，但没想到穿上
这鞋根本没法走路。”綦女士回忆说，

“鞋底太硬了，走路不打弯，走一步要
把腿抬得很高，否则就担心摔倒！”綦
女士说自己和老伴年纪大了，本身腿
部就相对无力，穿上足力健老人鞋，就
生怕绊倒。

众多网友也在本报今日头条号上
发表和綦女士同样的遭遇：网友“热闹
湖泊”说，足力健老人鞋的广告频繁播
放，当初自己也是信以为真地买了，但
实际穿起来并没有像广告中宣传的那
样舒服；网友网友“飘着的云”说，自己
也花了299元买了一双，只穿了一次，
不好穿扔了；网友“聪明的冰激凌”说，
自己也花了298元买了一双足力健老
人鞋，鞋底既硬又滑，不好穿，只能仍
在一边。 （本报记者）

足力健，“这鞋没法穿”！
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转让
● 转 让 双

水平全新呼吸
机 ， 电 话 ：
18953200917

● 转 让 两
个电烤箱、两个
机顶盒、山地自
行车、两辆电动
车、两个铁炒锅、
不锈钢宠物笼、
坐便椅、老式折
叠 床 。 电 话 ：
13021693318

● 转 让 拔
罐器30元；炒锅
40元；饮水机10
元；折叠餐桌20
元；亚麻双人凉
席60元；不锈钢
水壶 30 元；8 成
新电饭锅25元，
均全新。电话：
13370886272

●转让8成
新鱼缸，电话：
13708969728

● 转 让 全
新家用净水机、
进口按摩浴缸、
暖气片。电话：
15092173658

●转让 1.2
米×2米全新乳
胶床垫，电话：
13589324779

● 转 让 两
个纯毛地毯、皮
大衣，全新。电
话：18866229517

● 转 让 夏
凉被、消毒锅、
风衣、窗帘、壁
挂表、电话机、小
餐桌、雨衣。电
话：13375569875

● 转 让 全
新坐便椅，120
元可议。电话：
0532-87106619

求购
● 求 购 缝

纫 机 ，电 话 ：
13210839926

● 求 购 轮
椅、护理床、冰
柜 。 电 话 ：
0532-83732598

金茂湾业主：小区活动室被侵占，谁来管一管？


