
本报讯 记者从即墨区民政局获悉，
为缓解老年人在日常生活中因遭受意外
伤害而增加的养老负担，切实为群众办实
事、办好事，2022年底，即墨区连续第7年
由政府买单为全区60周岁及以上老年人
购买意外伤害保险，极大地提高了老年人
及其家庭抗风险能力，切实推动了全区养
老服务业持续健康发展，进步完善了全区
养老保障体系建设。

据了解，此项福利即墨区投入约717万
元，惠及29.15万名60周岁及以上老年人。

（本报记者）

意外伤害险
为老年人“保驾护航”
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本报讯 近日，城阳区民政局召开
提升执行力争一流动员部署会议，全面
回顾了 2022 年民政工作，安排部署了
2023年重点工作。

会议强调，2023年是贯彻落实党的
二十大精神的开局之年，做好今年民政
各项工作意义重大、影响深远。针对
2023 年全局民政工作的开展部署，区
民政局党组书记、局长刘炳传要求风
清气正，坚决防止和克服党内政治生
活随意化、形式化、平淡化、庸俗化现
象；务实高效，以善作善成的态度，办
好每件民生实事；政令畅通，把抓落实
放在更加突出位置；科学奖惩，完善激
励和问责机制，推动形成能者上、优者
奖、庸者下、劣者汰的正确导向。

（本报记者）

务实高效
办好民生实事

本报讯 近日，山东省民政厅确定
了2022年度全省县域养老服务体系创新
示范县（市、区）。经自愿申报、市级推荐、
省级评审，确定25个县（市、区）为2022
年度全省县域养老服务体系创新示范县
（市、区），青岛市莱西市成功入选。

2022 年以来，,莱西市把养老服务
改革发展和养老服务体系建设作为重
要的民生工作，围绕积极应对人口老龄
化，以老年人养老服务需求为导向，以
整体有效解决县域养老问题为目标，探
索构建起符合莱西实际的养老服务体
系新路径。 （本报记者）

喜获全省县域
养老服务体系创新示范县

疝气疼痛 坠胀 鼓包有妙招
疝气在腹股沟部位最为常见，

多由于咳嗽、喷嚏、用力过度等原
因引起内压增高而形成，常出现鼓
包、坠胀、疼痛等现象。如果您有
疝气，要防止嵌顿、肠梗阻等后果
的出现，不能忽视。

如果您有疝气疼痛坠胀、鼓包的烦
恼，这里有一个外用冷敷理疗的妙招，用
“汕立康”冷敷凝胶(腹股沟型)。它运用
传统外敷的方法,结合现代医学技术，通
过贴敷神阙穴（肚脐），涂抹疝气部位两
个位置，皮下吸收，针对病灶部位靶向渗
透，持久作用，改善微循环。

费用低、无异味，简单方便。建议
使用三个月为一个周期用于稳定与
巩固。平时注意尽量避免过度劳累
避免用力便溺，避免久坐久站，有助
于疝气的康复。妙招妙不妙，试试才
知道，有需要的朋友不妨一试。

“汕立康”冷敷凝胶(腹股沟型)适
用于适用于人体特定部位如腹股沟部
位疝气引起的发热、肿胀、疼痛、下坠等
症状的物理降温与冷敷理疗。
备案号:皖合械备20200298号禁层内容和注意事项详见说明书。忠告语:请仔细阅读产品说明书或在医务人员的
指导下购买和使用。广告批准文号皖械广审(文)第230524-02490号。合肥颐德堂医药科技有限公司 广告

订购电话：

告诉你一个外用冷敷理疗的妙招

400-885-0564

2、新产品助听器：耳道式，可充电，蓝
牙功能，听电视清晰，现场试听。原价
21140元，特价13980元（双耳、不讲价），
轻松解决老年人居家听电视问题。

3、定机赠品：半年专业电池，清洁干
燥套装1套。配新机，旧机可折价50元—
2000元不等。

4、为行动不便的老人，提供上门验配。

闽械广审（文）第240908-01763号

促销试听会
爱 耳 日助听器

2月25日、26日专家坐诊神州鸿声听
力，专注科学验配助听器！特邀厂家销售
总监现场服务：解决看电视、打电话、听音
乐，开会、上课听不清等问题。

1、助听器的价格从几百元至几千元，几
万元，总有一款适合你，现场试听效果，满
意再配！

盒式机：300元起，价格不等；
耳背机：900元起，价格不等；
耳道机：1800元起，价格不等。

神州鸿声听力台东旗舰店：83829396 地址：辽宁路8号（台东邮局西10米，台东站）
神州鸿声听力市北旗舰店：81703965 地址：热河路12号
神州鸿声听力市南旗舰店：85975503 地址：宁夏路213号，路南（广电大厦站）

请仔细阅读产品说明书或在医生指导下使用

5、优惠促销时间：2月25日—3月5日
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入住率的提高，势必会催生新
的养老服务，而面对巨大的需求，
养老服务业的供给能否跟得上？

“这次疫情，我们护理人员还算比
较稳定，但我们也想储备一些护理
人员，为将来作好准备。”福彩四方
老年公寓副院长袁卫国表示。

据了解，护理员招聘难是养老
行业一直以来都存在的问题。新招
聘的护理员经过内部培训与一段时
间工作后，能留下一半就是很不错
的情况。“因为封闭式管理，很多护
理员工作很繁重、压力比较大，同时
还没办法回家照顾自己的家庭，因
此人才流失问题比较严重。”采访
中，不少负责人既理解，也无奈。

据了解，目前青岛从事养老服
务人员共有11895人，其中护理人
员 4384 人。民政部曾作出推测：

在老龄化程度不断加深的情况下，
不包括从事居家养老服务的人员，
我国当下至少需要 200 万名护理
员。而数据显示：国内持有养老护
理员职业资格证者仅为 5 万人
次。可见，我国当下的养老服务业
存在尖锐的供需失衡问题，行业的
缺口巨大，不容忽视。“疫情期间，
我觉得护理员比我好用，这是一个
需要爱心的行业，希望能有更多的
人加入进来。”乔春艳说。

记者 许瑶
视频/记者 臧硕

家家都有老，人人都会老，如
何面对老年后的生活，是我们每个
人要面对的人生大事。即日起，本
报“养老观察员”微信群正式成
立。每周，我们会推出一个“涉老
话题”，邀请广大读者、网友和专家
为老龄问题把脉点评、互动交流。
若您在养老路上遇到任何急事、难

事、烦心事，也都可以在群里和我
们倾诉讨论。

欢迎大家扫描下方二维码，加
入“养老观察员”大
家庭，一起学习，一
起活动，一起在养
老的路上感受最美
夕阳美！本报记者

请您来当养老观察员

本报讯 2月19日上午，青岛市民政
局组织召开全市养老助餐服务工作专题
会。市民政局党组成员、副局长鲁晨出
席会议并讲话。

会上，市南区、市北区进行了老年人
助餐服务试点工作经验分享，市养老服务
监管平台和银联青岛市分公司就老年人
助餐服务线上支付结算系统的操作流程
和信息识别设备的安装使用进行了培训。

青岛市民政局养老服务处处长乔先
华对养老服务“新八条”政策及实施细则
进行了解读，详细介绍了青岛市居家社
区养老服务体系建设完善的历程和“新
八条”政策出台的背景，提出了政策落实
过程中遇到的问题，进一步细化了“新八

条”政策的落实要求。会议指出，要在供
需两端同时发力，确保好政策用到刀刃
上、打到关键处，切实提升老年人的幸福
感、获得感，持续营造良好的居家社区养
老服务发展环境。

会议重点对老年人助餐服务工作的
落实推广进行了部署。鲁晨强调，青岛市
老年人助餐服务工作尚处于发展阶段，要
充分认识到当前老年人助餐服务工作面
临的供需不平衡、发展不充分的问题，进
一步明确工作思路、破解瓶颈难题、保障
政策落实，持续推动全市老年人助餐服
务工作高质量发展，将老年人助餐服务
工作干成精品、做成榜样、立成标杆。

（记者 许瑶）

保障政策落实，让老年人吃上“暖心饭”
青岛市民政局召开全市养老助餐服务工作专题会

本报讯 近日，青岛市民政局通报
2022年各区市民政重点工作综合评估情
况，李沧区民政局评估结果为“优秀”等
次，特别是在困难群众基本生活救助、养
老服务体系建设、儿童福利和未成年人
保护、城乡社区治理、社会组织管理制度
改革、社会事务、慈善事业促进和社会工
作、民政信访和政务服务热线交办事项、
民政数据统计等方面成绩突出，

过去的一年，李沧区民政局围绕打造
“善政惟民”党建服务品牌，按照“0532”工
作模式，开启“五有”暖心工程。先后获得
全国未成年人保护示范区青岛唯一提名，
山东省未成年人保护试点单位、山东省基
层治理实验区，上流佳苑社区获评全国
先进基层群众性自治组织，沧口、九水2
个街道及延川路社区分别获评山东省社区
社会组织创新发展基地称号。（本报记者）

民政工作获评
全市优秀等次

近日，民政部有关负责人表示，
“十四五”期间，中国将健全基本养老
服务体系，建立“15 分钟养老服务
圈”。这引起人们的广泛关注。

不超15分钟，居家享受养老服务

正值傍晚饭点，记者走进北京市
朝阳区一家老年餐厅，数十样菜品摆
放在餐盘中。占地约七八十平方米
的餐厅里，几名老人正在就餐，还有
几名老人正排队挑选菜品。

76 岁的李大爷是这家餐厅的常
客，他告诉记者，自己和老伴儿一日
三餐基本都在这里解决。“餐厅菜品
味道不错，你看，我吃得干干净净。”

记者注意到，这家老年餐厅所在
的小区里还有一家养老服务驿站。
工作人员小冯介绍，除了向老年人提
供就餐服务，站点还有日间照料、康
复理疗、适老化改造等养老选择。“选
址在小区，就是为了方便老年人在熟
悉的环境里养老，步行15分钟范围内
就能享受到基本的养老服务。”

小冯所说的养老服务模式，属于
“15 分钟养老服务圈”的范畴。“我们
未来的养老工作重点就是要大力加
强居家和社区的养老服务供给，建设
15分钟养老服务圈，方便老年人居家
养老。”国家卫生健康委老龄健康司
司长王海东说。

“15 分钟养老服务圈”怎么建？
“既保留了家庭养老的优点，又强化、
拓展了日常生活、医疗保健、社交等
养老服务供给。老年人可以在熟悉
的环境中养老，更有利于其身心健
康。”中国人口与发展研究中心副研
究员杜旻表示。

打造丰富多元的老年生活

目前，多地正创新打造“15 分钟
养老服务圈”，养老服务的项目不断
拓展，受到广泛好评。

家住上海市杨浦区的代婆婆今

年 80 岁，因腿脚不便，平时很少出
门。社区养老服务中心工作人员的
照料给她带来不少便利。“社工每天
都上门送饭，还经常来家里给我量血
压。前不久，他们还给家里的卧室、
卫生间、厨房做了改造，在我常用的
地方安装了扶手、呼叫器等！”代婆婆
高兴地说。

养老设施供给不断完善，养老服
务质量也在稳步提升。在重庆，不久
前刚上线的大渝养老平台能精准定
位到离市民最近的养老机构，通过平
台直观的“养老地图”，市民能更加便
捷地选择就近、就地养老模式。

采访中，不少老年人向记者表示，
自己所处社区的养老服务日益多元，
一刻钟左右就能满足养老需求，真是
越来越方便了。不过，也有受访者反
映，现有的养老服务仍存在改进空间。

全社会共同担起养老责任

“15分钟养老服务圈”要想得到银
发族长久的认可，在逐步完备服务项
目的同时，还要提高品质、精准服务。

民政部副部长高晓兵表示，“十四
五”期间，在养老服务平台方面，将建立
区县街道、乡两级的养老服务中心。通
过养老服务中心，将养老需求和供给更
精准地对接起来，有利于更高效地开展
养老工作，满足老年群体需求。

完善公共服务的同时，家庭作为
最小的社会单位，在养老中的作用也
不可缺位。杜旻建议，在养老服务建
设中，要注重家庭照料者的社会价
值，尝试开展对照料者的扶持计划。

“15分钟养老服务圈”运行好，不
仅要设施足、项目全，更离不开一支
稳定的服务队伍。杜旻建议，未来要
积极发挥基层社会组织的作用。“有
关部门要积极引导、培育、支持社会
组织，按照相关规定做好对社会组织
的监督管理，为养老服务营造良好的
社会环境。” 廖睿灵 康正悦

“15分钟养老服务圈”怎样建？
恢复集体活动、家属可预约探视、入住率明显提升

复苏进行时复苏进行时 养老机构开启养老机构开启““重启重启””模式模式
“你们报纸上报的老年公寓，能否告知一下咨询电话”“我和老伴年纪大了，孩子们

也忙，我们想找一家条件好的养老院”……近日，本报接到不少老人的咨询电话，询问
青岛养老机构的相关事宜。如果说过去三年，入住率下滑是养老机构的共同难题，那
时间在跨过2023年后，这样的局面正在改善。

可以见想见的人，做想做的事，可以在养老机构得到较好的照顾，不管是老人，还
是养老机构，都逐渐走出阴影。

2月15日下午，位于青岛市南
昌路上的福彩四方老年公寓活动室
里充满了欢乐。《爱的奉献》《听我说
谢谢你》……老人们正手戴花环，随
着音乐做着保健操，“忙”得不亦乐
乎，笑容也写在了每个人的脸上。

“我今天真是太高兴了！”92岁
的葛凤英已在这里住了十年之久，
尽管已是鲐背之年，但老人却依然
认为自己很年轻。“我从没有年龄
的概念，喜欢的事情也很多，每天
的活动都喜欢参加，多锻炼心情
好，身体也好。”老人开心地说。

让老人更加感到高兴的，是这
里的热闹劲儿又回来了。葛凤英
说，住在养老公寓，许多人都成了

“老朋友”。前段时间疫情最紧张
的时刻，大家都在房间内活动，很
长时间都没有见面，非常想念。现
在能走出房间做着集体活动，有一
种“久别重逢”的感觉。“和老伙伴
一起说说笑笑，碰见谁我都高兴！”

同样，元宵节过后，位于鞍山
二路上的弘宇老年公寓也恢复了
集体活动。2月16日上午，阳光照
进位于一楼的活动区，老人们在动
感的音乐下有节奏地拍打着身体，

“我们这基本上都是失智或半自理
老人，但大家也是天天喊着能下来
活动，经历了三年疫情，现在算是
恢复正常了，老人们都很高兴。”弘
宇老年公寓院长乔春艳说道。

刚刚过去的这个春节，对于
住在崂山区光大汇晨老年公寓的
江淑秀来说，虽然因为身体原因
没能回家和家人一起团聚，但在
年前能见到许久未见的女儿，还
是让老人激动不已。

今年83岁的江淑秀是光大汇
晨老年公寓的第一批入住者，环
境好、空气好、设施好、有山有水，
是当初老人选择这里的主要原
因。没想到，这一住就过了三个
春节。

江淑秀有两个孩子，平时每
周都会来看望母亲，去年底，由于
养老机构采取封闭管理长达三个
月之久，江淑秀和孩子们很长时
间没有见面，虽然能通过视频“云
相见”，但老人总觉得不习惯。

“现在好了。家属可以预约
探访，我们有事也可以出院，他
们第一次来，我都激动得流泪

了。”江淑秀说，经历了最紧张的
时刻，她的心态也变得更加积
极。“怕啥？”老人表示，现在院里
虽然恢复了探视，但防控措施并
没有放松。而且院内设有医务
室，药品、防护物资充足，给了她
很大底气。

和江淑秀一样，住在福彩四
方老年公寓的刘淑君老人也是见
到子女后激动不已。“母亲住进来
五六年的时间了，想当初由于失
智走失过两次，我们都还没退休，
经过多方比较选择了这里，事实
证明我们的选择是对的。”老人的
儿子岳先生告诉记者，疫情封闭
期间，见不到母亲心里也急，但公
寓做得很到位，把老人照顾得很
好，这也让他们放心了不少。“最
近母亲身体不是太好，我们按照
探视规定，每天都能来陪护一个
多小时，很知足。”岳先生说。

91 岁的段秀花在离春节还有
几天时，住进了弘宇老年公寓。过
去，段秀花一直和老伴一起生活，
老伴走后，老人和家属都觉得在机
构里能得到更专业的照顾。“在这
里，吃得好，睡得好，孩子还能按时
来看我。”老人高兴地说。

乔春艳告诉记者，段秀花和其
他十几位老人是院里在春节前从其
他机构接收的，而与此同时，也有十
几位来自于社会面的老人入住了进
来。“每年季节交替和节假日期间相
对是老人入住养老机构的小高峰，
时隔三年，我们再次感受到了往日
的咨询量。”不少机构负责人表示，
近期咨询量和入住率都有了明显的
提升，就在记者采访同时，也见到了
不少前来参观的家属。

一位不愿透露姓名的负责人
表示，随着年后老人子女开始上
班，一些老人的护理需求再次凸
显，尤其对于半自理或不能自理的
老人，护理基本离不开人，这时家
属便会主动地找到养老机构咨询
入住细节。“通过和家属的沟通，你
能发现，疫情让很多人了解到养老
院是安全、专业的存在。而对于养
老院来说，只有医养结合的才能发
展下去，医疗上去了，老人也受益，
如果没有医疗条件，就跟在家没啥
区别。”

民政动态

“和老伙伴一起，碰见谁我都高兴” 家属可预约探视 见到子女激动不已

咨询量和入住率明显提升

行业缺口不容忽视
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针对带状疱疹以及后遗
症神经痛举办特色疗法专家会
诊，会诊期间免收专家挂号费。

带状疱疹后遗神经痛
特色治疗

地址：嘉定路17号民正医院

电话：
（1路公交车四方宣化路总站附近）

鲁医广（2022）第0721-174-3702号

0532-83633357

(带状疱疹科)

现在398元6桶
驼奶粉 包邮到家

益生菌配方驼乳粉，奶源
来自于内蒙阿拉善，含有丰富
的益生菌成分，每天喝一杯，
营养又健康。

益生菌配方驼乳粉大促销
正式开启，为回馈老读者，帮助真正需要的中
老年人群，驼乳厂家特举办本次益生菌配方驼
乳粉来电特卖活动，一罐300克，活动期间398
元6桶，包邮到家，仅限100个优惠名额。

提示:不是固体饮料，蛋白粉，营养粉，
是真正的配方益生菌驼奶粉。

订购热线：133-0479-6861

内蒙古初乳益生菌驼奶粉隆重上市啦野生海参7斤999

电话：186-1519-3097（各地免费送货）

淡干海参买1送1 红参10斤699元
1、高档野生即食刺参:6-8年壮年参，

肥美新鲜。今天 333 元/斤，3 斤送 4 斤，7
斤999元，本周特惠“买6斤送9斤”，15斤
1998元吃半年。

2、大连臻品野生即食刺参：深海纯野
生、肉厚、壮年参，口感佳,现买2斤送2斤，共
1099元。本周更推出“买4斤送5斤”特惠，9
斤只需1998元，吃半年。

3、大连纯野生淡干刺参:刺好、筋粗、
肉厚，涨发12斤以上，两种原价一斤2399
元、2899元，现买1斤送1斤，都是回头客。

4、高档沂蒙山野生成熟蜂蜜:纯天然，
不勾兑，香甜可口，滋补佳品，75元/斤，特
惠买5斤送5斤，10斤299元。
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