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转让
●转让全新

纯毛地毯两个；
虎皮、狗皮裤子，
价 格 面 议 。 电
话：18866229517

● 转 让 真
空拔罐器40元；
炒锅40元；小型
饮水机10元；可
折叠餐桌20元；9
成新凉席，40元；
全新不锈钢保温
壶40元；8成新不
锈钢电饭锅 25
元 ；电 饭 锅 25
元。均全新。电
话：13370886272

● 转 让 海
信 冰 箱 BCD-
203FH， 冷 藏
131L，冷冻 72L，
8 成新，250 元；
沃特德净水器，
200 元。电话：
13061252680

● 转 让 婴
儿车、安全座椅、
平衡车、8 个桌
布，均全新。电
话：13370841812

●转让9成
新 130厘米×67
厘米×60厘米香
柏木桶3个，140
厘米×70厘米×
62厘米香柏木桶
1 个，300 元；1.5
米×1.5 米亚克
力按摩浴缸2个，
300 元。电话：
17660981992

●转让8成
新电暖气，电话：
15264233506

● 转 让 全
新面条机、切片
机、带卤水豆腐
模 具 、6L 不 锈
钢炸炉、8 成新
轮 椅 。 电 话 ：
15963218573

● 转 让 全
新净水机，价格
面 议 。 电 话 ：
15091273658

求购
● 求 购 轮

椅，电话：0532-
82802898
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日常生活中，我们需要多吃一些
含有叶黄素丰富的食物，比如说甘
蓝、菠菜、卷心菜、绿豆、蓝莓、芒果和
木瓜，因为这些食物中含有大量的叶
黄素，可以保护人体的眼睛，防止视
力衰减。老年人更应该注意叶黄素
的补充，能够预防老年眼部病变。

许多老年朋友眼部不适都与缺
叶黄素有关，及时补充叶黄素，能保
护眼睛不受到破坏，同时滋润双眼，

呵护眼睛健康,因此叶黄素也被誉为
“植物眼黄金”。

为了帮助眼部不适的读者朋友
及家人，老年生活报康康商城限时团
购南京同仁堂绿金家园蓝莓叶黄素
酯片6瓶只需99元，由于此次优惠产
品数量有限，活动时间仅限 7 天，还
望广大朋友抓紧时间报名申购，售完
为止，谢谢您的合作和理解!不能到
店的读者可免费邮寄货到付款！

本报讯 为满足“银发”客群
日益丰富的金融需求，渤海银行青
岛分行持续优化老年人金融服务水
平，采取系列措施提升老年人支付
服务便利化程度，切实解决老年人
面临的“数字鸿沟”问题，以“有温
度，加速度”的服务，呵护“夕阳红”。

据了解，银行在网点配置了老
花镜、轮椅、爱心座椅、爱心服务窗
口等助老设施设备。自助设备可
通过身份证识别年龄，为老年客户
开通“绿色通道”，ATM 机具备语
音导航和安全提醒，同时在智能柜
台构建“敬老版”专属交易通道，突
出大字体、大图标，增设了语音及
导航功能，方便老年客户快速定位
所需业务菜单。此外，增加的手写
签名自动识别功能，通过运用智能
识别技术简化业务流程，有效提升
老年客户体验。为了能主动、及
时、高效地解决老年客户的咨询和

投诉，渤海银行青岛分行在厅堂显
著位置公示客服热线电话，并配备
免拨直通电话，以保证投诉、咨询
渠道畅通。对 60 岁及以上客户拨
打 95541 热线电话，免去客服热线
语音菜单及按键操作，提供“一键
直达”人工服务。

为了强化科技赋能，全面提升
教育宣传活动质效。该行积极扩
展与老年大学、养老服务机构等合
作范围，在与崂山区老年大学、青
岛老年生活大学开展的活动现场
设立定点服务宣传区，通过暖心的
关怀和贴心的服务，为老年群体提
供更有温度的差异化服务。

据渤海银行青岛分行相关负
责人介绍，今后银行还将不断创新
普及金融知识，帮助老年群体提高
风险意识和使用现代金融服务的
能力，让有温度的金融服务护航老
年人的幸福晚年。 （本报记者）

渤海银行青岛分行聚力适老助老
护航“银发”幸福生活
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网友方苏：我可以接受代厨。
老年人应该接受新鲜事物。比如家
里来客人的时候，自己忙不过来，就可
以叫代厨。比如，家里有八九十岁的
老人自己做饭不方便，儿女有事情顾
不上给老人做饭的时候，也可以叫代
厨。关键是，这个行业也要有完善的
行业规范和准入标准。让顾客选择
起来更放心。

读者昌荣：就我个人而言，我不
会选择上门代厨。因为，我本身就
会做饭。没有必要花钱找人上门做

饭。如果想换口味可以到饭店去，
可以叫外卖。让陌生人来自己家
里，我觉得不够安全。

读者翠玉：现 在 的 我 不 会 选
择代厨，我愿意自己在家做着吃，
想吃外面的就到饭店吃一次，自己
身体能动的时候，绝不可能选择代
厨。不过等到老了的那一天，自己
动不了，孩子又不在身边，花钱叫一
个代厨到家里来，能给你做顿可口
的饭菜吃，这确实是一件很难得的
好事。

上门“代厨”兴起，您会买单“尝鲜”吗

四个菜，从68元到88元不等，菜单任选，私信接单……北京、上海、成都，各个城市都
开始出现类似的兼职活动，甚至有人把代厨做成了生意，开了公司。网友们把这种网约形式的“上门做
饭”称谓“代厨”。据相关媒体报道，相比较传统家政公司提供的代厨服务，网约形式的“上门做饭”从业
者以90后年轻群体为主。

您会选择年轻代厨到家里来做饭吗？专家、业内人士及老年受众朋友从不同方面谈了自己的看法。

“我最近看到许多关于代厨的
新闻，我想问一下在青岛有没有这
样的个人或者公司，收费标准和
服务范围是什么样的？”近日，62
岁的读者陶女士拨打本报热线电
话 咨 询 代 厨 事 宜 。 据 陶 女 士 介
绍 ，她 找 代 厨 不 是 给 自 己 找 ，而
是给家里 80 多岁的父母找。“我
现在不和父母住在一起。如果现
在青岛有成熟的代厨，就可以帮我
解决给父母做饭的难题。”陶女士
说，父母的身体状况还不错，平时
自己住，买菜做饭自己也可以，但
是随着天气越来越冷，老两口出门
买菜让陶女士感到不放心。“因为
我白天要照顾家里的小外孙，不能
每天都去给父母做饭，就想着自己
抽不开身的时候，能找个代厨去家
里做。我之前尝试过给老人点外
卖，但是点了几次后，老人觉得不
适合自己的口味。如果代厨可以
到 家 里 根 据 老 人 的 口 味 来 做 饭
菜，我觉得是一件好事，尤其是对
独居老人的子女来说，解了难题”。

无独有偶，60 岁的读者贾女士
也拨打本报编辑部电话，咨询了为
家里老人找代厨的问题。与陶女
士不同，贾女士找代厨的目的则

是想“尝试一下新口味”。据贾女
士介绍，她现在和父母住在一起，
每天的饭菜都是自己做，“吃得时
间久了，感觉没啥新口味了。如果
有代厨来家里做菜的话，可以给
家里老人换一下口味。而且代厨
来家里做饭，用家里的食材，吃着
也放心。”

记者在抖音、58 同城等平台搜
索发现，青岛目前也有不少人在从
事代厨工作。

27 岁的网友“圆圆脸”发布的
视频记录了自己制作菜品、面食的
过程，以及以往制作完菜品的品
相。据“圆圆脸”介绍，她的代厨
手 工 费 收 费 标 准 是 4 菜 一 汤 68
元，六菜一汤 88 元，八菜一汤 108
元 ，买 菜 、收 拾 卫 生 另 外 加 钱 。
她就通过短视频平台和朋友圈等
发布信息，没想到很快就有客户
联 系 她 上 门 代 厨 。 一 位 在 58 同
城发布信息的网友则表示，自己
以做川菜为主，鲁菜为辅,。收费
标准为 4 个菜以内 88 元，6 个菜以
内 128 元，9 个菜以内 188 元，16 个
菜 以 内 288 元 ，如 果 需 要 碗 筷 清
洗、清洁打扫另外要加 50 元左右
的服务费。

中国传媒大学文化产业管理学
院法律系主任郑宁：从法律上讲，代
厨与雇主之间的法律关系是一种承
揽合同关系，而雇主与保姆、钟点工
往往是劳务关系。健康风险、安全
风险和质量风险是针对代厨可能存
在最主要的三个法律风险。厨师的
身体健康、操作是否符合卫生要求、

操作是否规范以及菜品质量是否过
关，在提供服务前都应明确。有关
部门应当要求从事这类业务的厨
师进行定期体检和安全培训，并
建立健全投诉举报制度和信用监
管制度。同时，要提醒雇主和代
厨人，服务前需以合同明确约定
权利、义务和责任。

新兴行业仍需规范 谨慎选择规避风险

青岛锦云村养老产业投资管
理有限公司物业经理、助老大食
堂负责人王泽明：“上门代厨”服
务是好事，关键是要搭建好规范便
捷的平台。目前来看，很多时候想找
这种服务的找不到，做这份工作的
也没地方去。

在这个平台没有建立的情况下，
就存在很多的隐患。比如菜品的质
量无法保证，从业人员良莠不齐、服

务质量高低不一等问题，不容忽视。
此外，作为一种新兴行业，代厨

服务亟须法律和专业层面上的约
束和规范。其实对于老人尤其是
对于行动不便的老人来说，可以
将这个平台搭在就近的居家养老
服务站，或是社工站，依靠专业平
台建立服务标准，定期为代厨者
提供专业培训，避免安全风险的
同时提升服务质量。

搭建起正规平台是前提

专 家 点观

业 内 视透

新 闻 查调

读 者 声之

独居老人代厨服务需求大 本报特约评论员、青岛市社会
科学院研究员刘同昌：随着老龄化
的加剧，各种老年产业应运而生。
民以食为天，首先就是吃饭。现在街
道上有大众食堂，社会上有外卖，酒
店饭店星罗棋布。那么，是不是就能
真正满足老年人的需求呢？

对于一般老年人来说，无论是
饭店还是外卖，都可以接受。但是，
自理能力较差或者是失去自理能力
的老年人，他们是望而却步的。在一
定的情况下，如果出现了代厨服务，

对他们来说，是一种“雪中送炭”。特
别是需要招待客人时，不妨就请代厨
者前来服务。这样既满足了老年人
做饭的需求，又满足了他们招待亲友
的心愿，是一举两得的事情。

另外，很多老年人的子女不在
身边，他们的很多事情需要他人来
帮助，而且这种帮助是多元化的。
特别一些带病生存的老人他们由于
自理能力下降，亟需社会提供个性
化、精致化的多元服务，代厨、陪诊、
上门医护等都将成为刚需。

代厨服务将成为老年人刚需

记者 崔佳佳 许瑶

代厨在客户家里做菜代厨在客户家里做菜。。


