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加装电梯难不难加装电梯难不难 有的一路绿灯有的几重难关有的一路绿灯有的几重难关
““牵头人牵头人””给力的小区电梯梦已圆给力的小区电梯梦已圆，，沟通不力的楼院至今难沟通不力的楼院至今难如愿如愿

近 年 来 ，老 旧 小 区
加 装 电 梯 成 为 社 会 高
度关注的民生工程，许
多 人 因 此 受 益 ，圆 了

“电梯梦”。然而，相对
于老旧小区总量来说，
能 装 电 梯 的 仍 然 是 少
数。更多的人在问：我
家到底什么时候才能加
装电梯？记者对此进行
了调查采访。

低层居民反对、担
心补贴不到位……既有
住宅特别是老旧小区增
设电梯，看似“小切口”，
却是“大民生”。记者
调 查 发 现 ，一 边 是 政
府 大 力 推 进 ，另 一 边
是 法 律 法 规 保 驾 护
航，但实际操作起来，
却依然是困难重重。

采访中，不少居民
告诉记者，高低楼层住
户之间的分歧，归纳起
来主要表现在通风、采
光、噪声和安全四个方
面。一、二楼层的住户
普遍认为电梯不仅没
用处，还会影响通风和

采光，他们进出楼道也
不方便。

面对这样的分歧，
怎么办？谁来管？如
何干？在这时，有一个
好的“牵头人”就显得
十分重要。这一点，也
得到了市北区恒苑小
区业委会主任孙充灿
的肯定。就在近日，恒
苑小区举行了集中采
购既有住宅加装 39 部
电梯的签约仪式，由青
岛融梯科技有限公司
负责安装。

据了解，为了让小
区的加装电梯之路走
得通，恒苑小区业委会

在一年的时间里，不仅
考察了青岛许多小区
已建和在建的项目，还
到杭州、潍坊等多个城
市考察取经，学习成功
经验。

“考察回来后，我们
成立了加装电梯邻里会
客厅，加强业主间的交
流 协 商 ，听 取意见诉
求。”孙充灿介绍，业委
会不仅组织召开了两
次业主代表大会，还多
次组织业主进行交流
与协商，对于有疑问的
业主，业委会都会邀请
他们一起当面沟通协
调，直到满意为止。

好的“牵头人”至关重要

低层住户反对装
电梯，怎么办？对此，
孙充灿表示，加装电梯，
业主的需求是不一样
的，愿望最强烈的就是
五六楼，愿望最少的就
是一二楼。

孙充灿说，12户居
民要达到 3/4 同意，二
楼住户的意见就至关重
要。“我们提出了指导
性意见，二楼住户不出
资，但可以享受乘坐，这
对于二楼的业主、尤其
是老年人是很有吸引力
的。”孙充灿说，一位住

在二楼的70岁老人曾给
他算过一笔账，如果没
有电梯，从一楼到老人
家要爬27层台阶，如果
有了电梯，可节省 18
层。“他们只需要出维保
费，所以大部分住在二
楼的住户都觉得合适。”

同样，对于一楼甚
至是负一楼的住户，不
管是经济上的补偿，还
是其他方面的要求，每
个单元都是根据各自
情况自行协商，业委会
帮助协调。“其实在征
求住户意见之前，我们

就做好了预案，邻里之
间在考虑自身利益时，
只要充分尊重体谅邻
居的利益和诉求。”

加装电梯不仅仅
是简单的“加装”，从顶
层设计优化、到政策落
地执行、再到部门相互
配合……考验多方面的
能力与水平。就像九
水山庄的杨先生所言，

“如果各个部门联合审
批 加 快 、电 梯 安 装 加
快、验收速度也加快，
我们就不担心年底干
不完，拿不到补贴了。”

做好预案，相互理解，共同努力

国家积极应对人口老龄化
重点联系城市确定

济南、青岛、威海入选
本报济南讯 近日，国家发

展改革委办公厅、民政部办公
厅、国家卫生健康委联合印发

《关于做好积极应对人口老龄化
重点联系城市有关工作的通
知》，确定61个积极应对人口老
龄化重点联系城市，山东省济
南、青岛和威海3市入选。

根据《通知》，重点联系城市
将围绕服务体系创新、业态模
式创新、要素支持创新、适老环
境创新、体制机制创新等领域，
根据本地区具体建设工作方案
开展探索。在建立基本养老服
务清单、健全养老机构委托运
营管理制度、扩大普惠养老服
务覆盖面、推动培训疗养资源
转型发展养老、创新金融支持
老龄产业发展等方面重点推进，
尽快形成特色鲜明、可复制推广
的创新模式和典型经验。

山东省 60 岁及以上人口达
2122.1万，目前，山东正着力增加
养老服务供给，提升养老服务质
量。截至今年6月底，全省敬老
院项目竣工和投入使用 102 处，
护理型床位竣工和投入使用
25794张，开展养老服务人员培训
近19776人次。加大资金支持力
度，向各地预拨省级养老服务专
项资金3.5亿元。 （齐静）

据新华社电 目前，我国人
均预期寿命提高到 77.93岁，主
要健康指标居于中高收入国家前
列，健康中国行动2022年主要目
标提前实现，重大慢性病过早死亡
率低于全球平均水平，健康中国
行动实施取得明显阶段性成效。

健康中国行动推进委员会
办公室副主任毛群安介绍，我
国多措并举实施健康中国行动，
在健康促进政策体系基本建立、
健康风险因素得到有效控制、全
生命周期健康维护能力明显提
升、重大疾病得到有效遏制等
方面取得积极进展。

我国人均预期寿命
提高到77.93岁

记者 许瑶

现 状 问 题

对 策

老旧小区居民呼声强烈

“六十多岁在我们这儿都算年
轻的，2016 年刚出来政策时就想
安电梯，但到现在也没有实现。”70
岁的金女士无奈地说。

金女士是中国海洋大学的退
休教师，一直居住在海大浮山校区
家属楼。该家属区 1999 年建成，
居住的大部分都是退休教师，很多
人都已是八九十岁的高龄。“我们
每个单元12户居民，需要达到9户
同意才可以安装，大部分人对于安
装电梯都是有强烈需求的，但是一
楼二楼不同意，就等于白费。”

金女士说，为了加装电梯一事，
今年在街道的帮助下，小区特意成
立了业委会，但对于业委会提出的

“错层长廊加到2.8米，防止挡光”
的方案，低层的居民依然没有同
意。“我们这儿有三座楼是属于学
校管辖的，已经完成电梯招标工
作。而我们这些属于街道管理的，
还不知何时能达成所愿。”

和金女士一样，今年 70 岁的
杨先生也有强烈的加装电梯需
求。杨先生家住青岛市市北区南
九水路的九水山庄，记者在现场看
到，杨先生所居住的1号楼共有五
个单元，目前，一、二、三单元都已
加装电梯完毕，正在等待验收。

“我们单元12户居民现在有10户
同意，已符合安装标准，但是听施
工方说，我们这个进度年底结束
不了，就无法享受现有的政府补
贴，所以大家现在都是在观望阶
段，不敢签字。”

事实上，根据《青岛市既有住宅
加装电梯办理指南》，每年10月份，
相关部门将对上一年度10-12月及
本年度1-9月完成既有住宅加装电
梯项目，开始进行奖补。所以，不用
担心因施工进度问题拿不到补贴。

“老龄舆论场”：《老楼装电梯如何跑出“加速度”》
（详见今日2版）

青岛市九水山庄青岛市九水山庄加装完成的电梯加装完成的电梯。。


