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百善孝为先，关
爱老人，尊敬老人，是
我们中华民族的传统
美德。每年的五月和
十月，城润家组织全
员开展以“我为长者
做件事”为主题的敬
老服务活动。城润家
发动全员积极为长者
提供日常生活照料、
制作特色美食、陪同
娱乐活动、精神慰藉
等不同形式类别的一
对一敬老服务，全面
提高城润家的整体服
务质量。

郭盛刚表示：“老
吾老以及人之老”,人
到暮年，越发像小孩
那样，更需要爱护和
陪伴。看到长者们脸
上洋溢出开心和幸福
的微笑，城润家小伙
伴们感到很高兴。他
们愿意用自己一点一
滴的爱去感动他们，
为生活在城润家的长
者们带去心灵上的慰
藉，增强他们的获得
感和幸福感。

近日，城润家又收
到不少在住长者的感
谢信和锦旗，表达了长
者及家属对城润家工
作的极大肯定。一面

锦旗，一个故事；一封
感谢信，一份温暖；每
一份背后都有一个暖
人的故事，字字句句，
都闪耀出一份真情和
爱心，或感人或轰动，
点燃了城润家养老人
的服务热情。

“传统的养老方式
是给长者提供一张床，
城润家的养老理念是
给长者一个家，让社区
更适合长者居住，我们
已经做好准备，期待
您的来临，成为这个
大家庭的一员，共同
创造不老人生。”郭盛
刚介绍，青岛城润家
白沙精典颐养社区生
活家庭化、文化娱乐
化和健康日常化，大
大提升了这里老年人
的幸福感。目前，这
里正在积极筹备建设
二级专科医院，医养
结合，届时将会提供
更全面的服务。

城润家白沙精典
颐养社区致力于给长
者一个温馨的家，还将
针对建军节、教师节等
节庆点，给予不同群体
优惠入住活动。咨询
电话：0532-81156699/
81151199。
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位于青岛市
城阳区黑龙江中
路 397 号的青岛
城润家白沙精典
颐养社区，以家庭
生活化、环境舒适
化、关怀人文化、
特服专业化的特
色，深受入住老人
和 家 属 们 的 欢
迎。5月27日，由
老年生活报发起
的“颐养零距离”，
来到了老年公寓，
全方位多角度让
大家“云”直观体
验了这里的特色
服务，很多朋友对
此赞不绝口。日
前，记者再次来到
青岛城润家白沙
精典颐养社区，针
对养老服务、饮食
娱乐、文化特色进
行了探访。

俗话说“家有一
老，如有一宝”，老人就
是一个家庭的向心力
所在，更是晚辈身边
的智者和指路明灯。
在青岛城润家白沙精
典颐养社区生活着两
位百岁老人，她们是这
里的耀眼明星。

“姥姥好，今天过
得开心么？这是准备
去哪里？”“郭院长好，
我每天都很开心！我
出门转转，不能老憋
在屋里啊！过会儿该
准备吃饭了……”在
宽敞明亮的走廊上，
公寓负责人郭盛刚遇
到了正在散心的百岁
老人赵秀贞，两人寒

暄了几句话，郭盛刚
始终紧紧握住老人的
手，关怀备至。

“这里从院长到服
务人员，都特别亲切，
总是笑脸相迎，我们考
察了很多养老机构，最
后落脚在这里，感到非
常的幸运。”今年83岁
的姚先生，是百岁老人
赵秀贞的女婿，据他介
绍，此前一直是他和老
伴照顾老母亲，随着老
人年龄的增长，加上他
们老两口也都年过八
旬，照顾起来有些力不
从心，入住老年公寓进
入他们的视野，经过多
方考察，来到了这里。

“最初担心老母

亲一个人住不习惯，
我和老伴本想陪伴一
段时间再回家，没想
到 这 里 的 体 验 这 么
好，让我们有了家的
感觉，索性我们就一
起住了下来。”姚先生
高兴之情溢于言表，
他们在这里感受到了
优雅的环境、细致周
到的服务、个性化的
个人空间。

“打造家的温馨，
提供家人般的陪伴，
一直是我们努力的方
向。”郭盛刚说，这里
入住的老人不少都是
夫妻、亲戚和朋友，这
里就是一个个小家庭
组成的大家庭。

家住淄博市、今
年69岁的王先生退休
后跟随孩子来青岛养
老，由于老伴去世较
早，在青岛很难找到
熟悉的朋友，逐渐产
生了社交恐惧心理，
长期的精神状态不佳
让他出现了抑郁的症
状，入住青岛城润家
白 沙 精 典 颐 养 社 区
后，整个人发生了翻
天覆地的变化。

“王大哥刚来的
时候骨瘦如柴，走路
都是有气无力，六十
多岁的人看起来像七
八十岁，跟他交流起
来感觉十分困难，典
型 的 阿 兹 海 默 症 前
兆，于是我们赶紧进
行了干预。”郭盛刚向
记者介绍，针对王先
生的状况，老年公寓

在 护 理 方 面 进 行 了
“多对一”定制康复方
案。上到院长、下至
护理员，都积极配合，
陪他聊天，打开精神
心 结 ；联 系 他 的 家
人，了解他的人生历
史和生活习惯；中医
辅助治疗，帮他恢复
记忆，重新教他语言
及运动技能……最终
让他成为了一名健康
活力老人。

“真的就像做了
一场噩梦，现在醒了，
城润家是我人生新的
起点，感谢这里的每
一 位 工 作 人 员 。”如
今，面色红润，精气神
十足的王先生坐在记
者的面前，谈笑风生，
完全不像经历过病魔
缠身的人，他看了一
眼记者的相机，马上

滔滔不绝地讲起了自
己学摄影的经历和趣
事，还饶有兴趣地分
享 了 学 习 声 乐 的 情
况。“我在这里体重增
加了 20 斤，对生活又
有了信心。”

近几年，随着民
众对阿尔兹海默病的
了解，送来养老院的
失智老人数量越来越
多，年龄也呈现出年
轻化趋势。青岛城润
家白沙精典颐养社区
针对这些老人，在护
理方面除了专业，还
要特别有“爱心”，利
用有效的外部刺激减
缓阿尔兹海默病的病
程发展，包括减缓认
知衰退、减轻焦虑和
抑郁情绪、减少攻击
行为等，让每一位老
人都活得有尊严。

“我和老伴是从
报纸上看到这里的，
过来体验后发现，这
里住得舒心，吃得安
心，玩得开心，她们的
照顾特别细心、很有
耐 心 ，我 要 感 谢 他
们。”今年78岁的林秀
美对记者说，她在这
里已经居住了半年多
时间，从来没有住过
养老机构的她，深深
喜爱上了这里。

最让林秀美感动
的是，今年3月份她因
外出就医住院，老伴
郭守明在院领导和职
工的照顾下生活十分
惬意，经常有人到房
间嘘寒问暖，而且还
时常用手机帮助老伴
和 自 己 进 行 视 频 聊
天，减轻了他们之间
的相互挂念。郭守明
有糖尿病，医护人员
特别注意关怀，按时
为他打胰岛素，饮食
上也格外照顾，还带
领他参加各种文体活

动，带领他到大堂散
步，在院子里晒太阳
等，细致服务胜过了
亲人。

在 林 秀 美 房 间
里，记者也看到了装
有防滑地垫的淋浴卫
生间，冷热水供应，房
间除了衣柜，还有各
种适老化设施。“这里
吃得真好，每天都是
自助餐式的饮食，荤
素搭配，有汤有稀饭，
而且还经常举行菜品
投票活动，还有营养
师专门的讲座，时刻
为我们的健康饮食保
驾护航。”林秀美说。

除 了 贴 心 的 服
务、美味的膳食，青岛
城润家白沙精典颐养
社区在文化建设方面
也特别重视，不但有
书 画 室 、棋 牌 室 、书
吧，还有多媒体影音
室、手工室等，按时会
邀请老年大学的老师
前来授课，让老人们
精神愉悦，老有所学。

吃得好住得棒留住老人

真情服务温暖老人心

儿女陪百岁母亲来养老

贴心服务挽救抑郁老人
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▲城润家收到不少在住
长者的感谢信和锦旗。

百 岁 老 人
赵 秀 贞 和 她
的女儿女婿。
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