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800秒保持通话
“抢”回一条命

现实版“保持通话”800秒

“（患者）没有意识了，叫不醒，怎
么办啊……”“别着急，他有呼吸吗？
您检查一下并告诉我。”“没有呼吸，不
喘气了……”邵琳琳在电话中了解到，
患者为37岁男性，在家中突发呼吸心
跳骤停。患者情况危急，必须立即进
行心肺复苏！邵琳琳通过电话沉着冷
静指导家属：“仔细听好，我现在教您
怎么做胸外按压……我会一直跟您保
持通话，您不要着急……随时跟我沟
通，坚持下去，一直做到急救人员到
达，这样做会对病人有帮助，急救车已
经在路上了，您放心。”

在邵琳琳的耐心指导下，家属逐

渐冷静下来，开始对患者进行心肺复
苏。邵琳琳一边数着按压的频率，一
边鼓励家属坚持下去：“1、2、3、4……
坚持做胸外按压不要放弃，一直做到
急救人员到达。”

在这期间，患者家属曾 3 次不小
心挂断电话，邵琳琳毫不犹豫地迅
速回拨，确保急救指导不间断：“您
不要挂断电话，别慌，我现在可以帮
助到您！咱们继续做胸外按压，不要
中断，我给您数频率，我数一下，您按
一下……坚持做别放弃，我们要按压
600 次或一直做到急救医生接手，按
压时大声地数出来，这样我可以跟您
一起数，别慌，按压 600 次后，我教您
做人工呼吸……”就这样，这次生死攸
关的通话保持了 800 秒，直到急救人

员到来。

紧急情况下应当这样施救

急救车医护人员到达现场后，患者
心电图提示为“室颤”。现场急救人员立
即给予电除颤2次，并迅速开通静脉通
路，实施高质量的心肺复苏、静脉输注抢
救药品等急救操作，5分钟后，患者心跳
恢复。随后，急救车将患者送往医院急
诊室进一步抢救。经过不懈努力，患者
呼吸心跳逐渐平稳，生命得以挽救。

正是邵琳琳的镇定和专业，给了患
者家属坚持下去的信心与力量。他们
充分利用“黄金四分钟”的宝贵时间，坚
持急救不放弃，心脏按压不中断，保持通
话不断线，确保急救过程中每个细节都
尽量做到准确无误，为医护人员后续到
达现场的抢救工作奠定了坚实的基础。

那么，“黄金四分钟”是什么？急救
专家介绍，对于呼吸心跳骤停患者而
言，在正常室温下，心脏骤停 4 分钟后
脑细胞就会出现不可逆转的损害，大量
实践证明，在心脏骤停后4分钟内实施
心肺复苏者存活率近 50%，因此，能否
尽快在“黄金四分钟”内对患者实施急
救，对于挽救患者生命至关重要。市急
救中心提醒广大市民：拨打 120 电话
后，保持冷静，积极配合调度员开展行
之有效的急救操作，争取急救“黄金四
分钟”，为抢救患
者生命争取宝贵
时间。

观海新闻/
青岛早报记者 徐
小钦 青岛市急救
中心 供图

“胎心不好，掉到60次了，需要紧
急处理。”4月的一个夜间，青岛妇女
儿童医院产科六区值班护士警觉地发
现，一名产妇的胎心监护突然出现异
常，一场紧急抢救由此展开……

胎儿出现急性“胎窘”

这是一名40岁的初产妇，孕40周
时入院催产，事发当晚出现规律宫缩
后，值班护士及时上了胎心监护，给予
密切关注胎心变化及产程进展，就在
进行密切监护时，出现了惊心动魄的
一幕。于是，值班护士一边向夜班医
生汇报情况，一边为王女士进行体位
改变、吸氧等操作。

夜班医生第一时间到达现场，凭
借丰富的临床工作经验，快速判断该
胎儿出现了急性“胎窘”，立即启动紧
急剖宫产应急预案。

时间就是生命！医护团队临危不

乱，在最短时间内将产妇紧急送往手术
中心；同时，紧锣密鼓地通知手术室、输
血科、麻醉科进行术前准备，通知儿科医
生陪产；并及时与产妇及家属交代病情
并安抚他们的情绪，让他们了解宫缩后
的胎心率降低是宝宝发出的呼救信号。
家属也非常配合地表示：我们相信医生！

宝宝转危为安顺利出生

一切都在紧张而有序地进行。在产
科医生、麻醉医生及儿科医生的密切配
合下，随着一声响亮的啼哭，宝宝转危为
安顺利出生。而从决定手术到胎儿剖
出，整个过程用时不到15分钟。

这场多学科争分夺秒的通力合作，
为新生儿的成功抢救赢得了宝贵时
间。在医护人员的精心照护下，产妇及
新生儿恢复良好，现已顺利出院。“生命
护航医德可敬，母女平安铭记于心”，出
院时，产妇及家属给医护人员送来锦旗

表达感谢之情。

相关链接

胎窘，即胎儿窘迫，指的是孕期胎儿
在子宫腔内出现缺氧的情况。常表现为
胎心过快或者过慢、胎动加快或者减少。
在孕期发生胎儿窘迫，一般是在妊娠晚期
比较多见。

发生胎窘时，胎心会过快或者过慢。
听诊胎心的时候，胎心可能会超过160次/
分钟或者是低于110次/分钟，并且做胎心
监护为7分以下。胎动加快或者减少。在
家自行监测胎动的时候，每小时胎动次数
小于3次或者是胎动异常频繁。

引起胎窘的原因可能是与脐带缠绕、
脐带打结、胎盘功能不良、羊水污染、妊娠
合并症等有关，如果胎儿窘迫时间较久很
容易导致出现死胎的几率增高。因此，需
要及时给予吸氧、终止妊娠等对症处理。

观海新闻/青岛早报记者 杨健

惊心动魄 15分钟救出“胎窘”宝宝

市急救中心远程指导成功抢救呼吸心跳骤停患者

妇女儿童医院多学科通力合作 跑赢“死神”迎来新生命

医
疗
资
讯

热线：82888000
青大附院团委荣获

“山东省五四红旗团委”
近日，《共青团山东省委关于表彰

2023—2024年度“山东青年五四先进集体”
“山东青年五四先进个人”的决定》正式下
发，青大附院团委荣获“山东省五四红旗团
委”，这是共青团山东省委授予全省基层团
组织的最高荣誉。

立足群众需求打造志愿服务品牌。
近年来，医院开展了“抗疫同心 青春同
行”青年志愿服务项目，与青岛铁路联合
开展了“海之情 医路行”旅客远程救援青
年志愿服务项目，打造了“融红色基因入
青春血脉 传百廿精神送医进沂蒙”革命
老区帮扶青年志愿服务项目。医院多次
荣获中国青年志愿服务、全国卫生健康行
业青年志愿服务项目大赛银奖、铜奖，连
续三届荣获山东省青年志愿服务项目大
赛银奖，1 人荣获第十四届中国青年志愿
者优秀个人奖。

珍惜荣誉再出发，踔厉奋进攀新高。展
望未来，青大附院团委将赓续“坚定不移跟
党走，为党和人民奋斗”的初心使命，不断
开拓创新、真抓实干，笃行奋进，引领凝聚
青年、组织动员青年、联系服务青年，为医
院高质量发展和青年成长成才贡献力量。

观海新闻/青岛早报记者 徐小钦

开通绿色通道
争分夺秒抢救早产宝宝

十月怀胎，一朝分娩。然而，总有一些
迫不及待降临人间的小天使，他们出生后
需要医护人员倍加呵护，才能得以健康成
长。近日，青岛市第八人民医院儿科监护
室成功救治1名34周+3窒息复苏且呼吸
窘迫综合征早产儿。

“当时整个情况相当危急！早产儿呼
吸极度困难，随时有死亡危险！”青岛市第
八人民医院儿科中心主任马晓宇介绍，孩
子出生8分钟出现呼吸暂停，呼吸困难，不
断抽搐，生命垂危。医生立即给予正压通
气，心肺复苏，1 分钟后患儿出现自主呼
吸。扛过一关又一关，患儿开始呻吟不断，
出现呼吸困难，血压低，血气、凝血均报危
急值，胸片显示双肺透亮度减低。

新生儿全身器官系统发育不成熟，每
一个合并症的出现都可能给幼小的生命
以致命打击！患儿生命垂危之际，新生儿
科团队迅速制定了救治方案。“早产儿持
续呼吸困难，立即予以气管插管、辅助
CPAP 呼吸机辅助呼吸。暂时脱离危险
后，又给予呼吸、营养等支持……”一系列
有序抢救后，患儿病情逐渐好转起来。考
虑到早产儿病情多变，团队一刻也不敢放
松，一有变化就快速有效地抢救，争分夺
秒与死神赛跑。

科室医护团队针对患儿情况，又实
施了全方位、个体化的诊疗和护理措施，
保证随时掌握患儿病情。通过密切观察
患儿病情变化，及时调整治疗方案，给予
输血、抗感染、营养支持、体位管理等对
症治疗护理措施。

最终，凭借精湛的医疗技术和团结
的协作精神，在新生儿科医护人员迅速
判断、全力救治、彻夜守护下，患儿闯过
了 重 重 险 关 ，得 以 转 危 为 安 、顺 利 出
院。出院前，医务人员抓拍了患儿的最
美微笑照片，出院当日赠送患儿家属，作
为留念。

观海新闻/青岛早报记者 徐小钦
通讯员 张译文

青岛市急救中心120调度指挥大厅内，
邵琳琳正在接听电话。

4月20日凌晨4时许，
青岛市急救中心 120 调度
指挥大厅传来一阵急促的
报警铃声，电话那头，一个
声音焦虑万分：“快来，快
来，没呼吸了，怎么办？快
来……”调度员邵琳琳立即
安抚家属，第一时间派出救
护车，同时通过电话指导家
属对患者实施心肺复苏急
救措施，她保持通话 800
秒，充分利用“黄金四分钟”
的宝贵时间，为患者后续的
抢救提供了有力保障，最终
成功挽救患者生命！这是
2024年以来，青岛市急救中
心调度员通过电话指导抢
救成功的第14例心跳呼吸
骤停患者。


