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撸袖献血为6路线“庆生”

4 月 11 日，走进 6 路 DD1677 号公
交车，不少乘客发现车厢里充满了复古
元素：车内悬挂着从 20 世纪 50 年代到
21 世纪初使用的 6 路线线路牌，还有
1956年的交通线路图、各个年代的公交
车票……一件件老物件的展示，让车厢
俨然变成一个公交发展的“流动展览
馆”，带领乘客回到“旧时光”，重温青岛
公交变迁以及6路公交线的发展。

4月12日，青岛城运控股公交集团
隧道巴士第六分公司组织职工，以献血
的方式，为 6 路线“庆生”。当天下午 2
时，隧道巴士第六分公司9名职工来到
台东献血屋，累计献血2000余毫升。无
偿献血是“6 路青年服务线”的一项传
统，自 1997 年至今，每年的 4 月 15 日，6
路线职工都会通过无偿献血的方式来庆
祝。目前，该线路累计献血达 300 余人
次，献血量超7万毫升。

开通91年收获多个“第一”

由天泰体育场驶向泰山路益都路，
全程17.2公里、32个站点……青岛城运
控股公交集团隧道巴士有限公司6路线
现有车辆9部，驾驶员16名，自1933年开
通至今，已走过了91年的岁月。1955年
的4月15日，6路线被青岛团市委命名为

“青年服务线”，也是当时全国唯一一条
“青年服务线”。此后，每年的4月15日，
也成为 6 路“青年服务线”的线庆日。
2003年7月，6路线被交通运输部、团中
央授予全国“青年文明号”荣誉称号。

作为青岛市最早的一批公交线路，6
路线最早开通的历史要追溯到1933年，
但当时只是标明从大窑沟至第一公园
（如今的中山公园），并没有线路号，中间
受战争影响，这条线路多次停运。新中
国成立以后，1951年4月，这条线路重新
开通，兼顾市内交通和沿海旅游双重功
能，是青岛市第一条沿海旅游线路，至今
已走过91年的风雨历程。

作为岛城沿海开通的第一条公交线
路，6 路公交线承载了岛城太多人的回
忆。据全国劳动模范、原6路线驾驶员
张丽霞回忆，当年中山路很繁华，而大窑
沟则是中山路最北端迎送游人的集散
地，常常是人山人海，乘客排队能一直排
到小港，这种客流火爆的状况一直持续
到20世纪90年代。后来，随着城市发展
框架延伸，以及岛城公交车数量增加、公

交线路不断丰富，从 1998 年到 2000 年
间，6 路线的客流量大约减少了 60%。
2015年3月，6路线将终点站从大窑沟延
长到泰山路，增加了小港、海员、大港客
运站、大港、泰山路5站，线路长度由原
来的5.4公里增加至8.1公里，一方面解
决了小港周边居民的出行难题，另一方
面也解决了原来泰山路到中山公园没有
直达车的难题。如今，随着中山路改造，
6 路线由天泰体育场驶向泰山路益都
路，全程增至17.2公里、32个站点。

从破旧汽车蝶变新能源车

从1945年建线至1949年初，6路公
交线运行车辆全部是载客少、车容差、性
能低的外国破旧汽车。新中国成立后，

岛城的公共交通事业发展开始加速。
1958 年，公交客车修造厂改装生产的

“跃进号”在6路线投入使用。20世纪70
年代，6 路开始使用铰接车。2000 年以
前，6路的公交车除了少量的柴油车外，
大部分为汽油车，方向盘没有助力，还是
老式的前置发动机。后来，随着时代发
展，公交车更新换代的步伐开始加快，6
路线也由汽油车逐渐更换为柴油车。
2020年3月，6路线全线更换为纯电动公
交车，实现了新旧动能的转换升级。

王艳是青岛城运控股公交集团隧道
巴士第六分公司党支部副书记，也是原
6路线驾驶员，对于车型的发展变化，她
感慨万千。“最大的感受就是驾驶环境更
好了，车开起来更舒适了。”王艳说，随着
车型的不断更新，公交车驾驶员的劳动

强度也在不断降低。王艳回忆起开铰接公
交车时，由于车身较长，城市道路比较窄，
车辆方向盘没有助力，每次遇到转弯处都
必须提前打方向盘，开起来非常吃力。现
如今，随着公交车型不断更新升级，带来的
是更加舒适的驾驶体验，也为市民提供了
更加便捷、安全、舒适的出行体验。

1条线路走出5位全国劳模

在公交集团隧道巴士第六分公司“公
交劳模文化传承与创新教育基地”的展厅
内，陈列着一张黑白老照片：7名乘务员手
持“青年服务线”线旗，在公交车前合影留
念。这张合影拍摄于1978 年，如今，这些
当年的小姑娘已经两鬓斑白，并且陆续成
长为市劳模、省劳模、全国劳模，而这面“青
年服务线”旗帜，也成了传承的象征，接旗、
补旗、传旗成为6路线历代劳模班组长的
光荣传统。

青岛公交6路线可以说是劳模的摇篮，
从1956年第一位全国劳模张德香进京接受
表彰，至今已经走出了5位全国劳模，这在
全国也极为罕见。作为新中国成立初期第
一批女乘务员，6路线的第一位全国劳模张
德香提出的“五心”服务法，成为6路线最早
的工作法，也是青岛公共交通行业颇具里
程碑意义的一个服务法。1995年，6路线诞
生了第二位全国劳模张蓉，她提出了“八主
动八股劲”服务法，体现了为乘客服务的真
情。2000年，6路线走出第三位全国劳模张
丽霞，她率先提出了“无人售票，友情服务”
的服务理念，将公交服务推向更高的目
标。2010年，6路线孕育出了第四位全国劳
模刘艺，她提出“付公交车票价，享导游式
服务”的服务理念，开创公交“导游式服务”
的先河。2020年11月，原6路线驾驶员王
艳进京接受表彰，成为6路线走出的第五位
全国劳模，她结合新时代服务特点和市民
乘车需求，首推“十米车厢一个家”的服务
理念，将车厢服务推向了新高度。
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开展座谈会邀你出“金点子”

一代代6路人用他们的真诚感染着乘
客，青岛公交行业的“一碗水”“老秒表”“问
不倒”“四稳、四准、四不开”等老绝活，都是
在6路公交人的摸索、总结和提炼中诞生
的，并逐渐成为青岛公交的“活招牌”。

如今，随着互联网大数据的发展普及
应用，新一代6路公交人不断开拓创新，结
合时代需求，“青年服务线”团队不断创新
服务举措，推出了“居家式服务”“37℃恒温
车厢”“文明服务礼仪九手势”“花房公交”

“樱花专列”“便签式服务法”“您响铃 我响
应”等特色化服务20余项，始终给市民带
来如“家”一般的温馨感，让市民出行更加
美好。

从一个人到一个班组，再到一条线路、
一个公司，一代代6路人以敬业、奉献、协
作、创新的精神，将优质服务从车厢延伸到
社会，让6路这面旗帜扬得更高、品牌擦得
更亮。

今年6路线“线庆日”期间，青岛城运
控股公交集团隧道巴士第六分公司将开展
一系列活动，乘客可拨打66068065报名参
加座谈会，届时，6路“青年服务线”成员、
劳模代表将和乘客一起追忆 6 路美好岁
月，邀请乘客为公交出行提出宝贵意见，推
动6路服务不断升级，为乘客提供更加美
好的出行体验。本版撰稿 观海新闻/青岛
早报记者 吴冰冰 图片均由公交集团隧道
巴士公司提供

搭乘6路车 见证91年公交变迁
今年是6路“青年服务线”命名69周年“线庆日”让车厢变流动展览馆带你重回旧时光

在岛城，有这样一条许多人都熟知
的“明星线路”，它沿着市区东部的海岸
线起伏蜿蜒，承载着一路真情，它是青
岛市现存历史最悠久的一条公交线路，
也是青岛市第一条沿海旅游线路，它就
是——青岛公交6路线。

6路线的发端最早可追溯到1933
年，是青岛市开通最早的沿海旅游线
路。1955年4月15日，6路线被共青团
青岛市委命名为“青年服务线”，也是当
时全国唯一的“青年服务线”。如今，6路
线的车轮已经驶过了91年的风雨历程，
见证了青岛这座城市的发展变迁，也承
载着无数青岛市民的美好记忆。今年是
6路“青年服务线”命名69周年，连日来，
青岛城运控股公交集团隧道巴士第六分
公司通过打造车厢“流动展览馆”等一系
列“线庆日”活动，推动服务不断升级，为
乘客提供美好出行新体验。

6路“青年服务线“队员持线旗合影。

6路驾驶员周群松撸袖献血。

6路驾驶员武健打造“复古”车厢。


