
责编：闵佳 美编：李帅 审读：赵仿严一线探访 2022年11月25日 星期五04 青岛 报

随着我国高速铁路网日趋
完善，越来越多的旅客选择乘
坐动车出行。当面对一列列现
代化的动车，看到它们干净整
洁的车厢时，你或许不知道，动
车光鲜亮丽外表的背后是一群
动车“美容师”的默默奉献。记
者了解到，青岛动车段是中国
铁路济南局集团公司唯一的动
车检修运用单位，负责174列
动车组的检查、测试、维修、养
护等全面服务。昨日，早报记
者来到青岛动车段青岛北动车
所，见证了动车“美容”全过程。

动车“下班”后去了哪儿？风尘仆仆的外表如何变得光鲜亮丽？记者探访青岛动车段寻找答案——

400米长动车“洗澡记”
给400米长动车“洗澡”

11 月 24 日上午 10 点左右，青岛北动车
所保洁作业队像往常一样，开始对进入检修
库的动车组进行清洗工作。记者看到，队员
们列成方队，听队长乔进勇交待作业前的注
意事项和操作流程。

“列车清洗方式主要分为机器和人工两
种。动车组缓慢进入检修库时，会先通过列车
自动清洗机对车身进行大范围清洗，再由人工
进行后续清洁。”青岛北动车所党总支书记杨文
献告诉记者，虽然清洗机速度快，但由于在沙尘
暴或是雾霾天气中行驶的车辆沾染的尘土较
多，自动清洁系统很难彻底清洗干净，这就需要
依靠人工进行较为稳妥且干净的清洁处理。

“就拿眼前这列动车来说，这是一列长编
动车组，由 16节车厢组成，全长 400多米，每
次清洗都需要10人以上。”杨文献介绍，动车
组停放在检修库规定轨道上，由专人负责断
电。一整套工作流程确认无误后，还需等待
调度室发出清洁指令，作业队签到后，方可对
列车进行清洁作业。

“接触网上有 2.5万伏的电压，一旦遇水
非常危险，所以在正式清洁前，需要先断电，
保证清洁工作的安全。”杨文献表示，断电的
第一步是操作隔离开关，也就是“拉闸”，让轨
道上方的接触网与电网断连；第二步是检测，
使用专门的检测杆判断接触网上是否留有余
电；第三步是放电，用一根长长的挂杆连接接
触网和地面，这样接触网上一旦有电流经过，
能够保证将它迅速导向地面，避免事故发
生。以上步骤都需要专班专人进行。

“检测完毕！”“接地杆挂设完毕！”“D5股
开始清洁作业！”……在断电作业过程中，记
者听到工作人员始终严格有序地按照流程，
口头报告每一条指令的完成情况。“动车‘洗
澡’前的准备工作，每一步都要认真谨慎。”杨
文献说道。

高压瓷片擦到一尘不染

“检修库有 500多米长，拥有 6条检测轨
道，每条轨道都有车顶、车厢、车底三层平台，
方便机械师和‘美容师’对动车组上下进行检
修和清洁作业。”杨文献说。在清点分配好工
具后，紧锣密鼓的清洁工作开始了。“清洗使
用的水是经过专门处理的，将水温和酸碱度
调整到最适宜状态。”乔进勇告诉记者，这样
就能够避免对动车外部的涂层等造成损害，
从而延长车辆漆面寿命。

保洁队员们首先从首节车厢开始把列车

车身打湿，再用刷洗器在车体表面来回“搓
泥”。刷洗器形同扫帚，分为长刷、中刷、短刷
3 种规格。每一节车厢需要 3 到 4 名队员相
互配合，在列车两侧和顶部同步开展作业。

“毛刷采用先进的柔软材质，不会对列车表面
造成伤害。”乔进勇说。

在离乔进勇不远处，队员乔学凯正用刷
洗器对车头进行清洁。大约10分钟，车头的
清洁接近尾声，藏在车体上细小部位里的污
垢随着清洁泡沫一起被水冲走。“遇到雨雪天
气，车身会沾上‘黄体’。”乔学凯告诉记者，

“‘黄体’就是甩在动车车身上的黄泥巴，清洗
起来费时费力，经常累得胳膊都抬不起来。”

除了动车外表，队员们还要清洁高压瓷
瓶。带着专用清洁剂、水桶和毛巾，乔进勇
和同事爬上列车车顶，逐一对盘状的高压瓷
瓶——绝缘子进行清洁。涂抹清洁剂、湿毛
巾擦拭、干毛巾擦拭、酸碱性检测……一套流
程下来，必须保证绝缘子一尘不染，否则会影
响列车运行。乔进勇告诉记者，不同型号列
车的清洗耗时不一样，总体来说，清洁一辆列
车需要耗时近1个小时。

卸污时能够“听声辨时”

与车体清洁同步进行的，还有列车的卸污
工作。说到列车排污，不少人的印象还停留在

“直排式”上。事实上，我国所有的动车均已实
现“真空集便式”处理，简单来说就是利用气压
将污秽物压进特制的污箱内，待列车到站后再
进行集中消毒处理。只见队员们打开位于车
身一侧的排污口盖板和阀门，插入卸污管，进
行卸污。凭借丰富的经验，队员们仅靠压力大
小、声音就能精准把握卸污时间，将污箱排放
得干干净净。“一点脏东西都不能有。”乔进勇一
边擦拭着车身一边对记者说，青岛北动车所一
直将专业、细致作为保洁工作的首要标准，力
争为乘客打造一个像家一样舒适的环境。

“要确保保洁工作的‘专’，自然要分工明
确。”杨文献介绍，一列动车从出发到抵达终
点站，要经过站房保洁、随车保洁、折返保洁、
库内深度保洁 4 个保洁工种的协同作业，才
能保证乘客的出行舒适。

负责动车保洁工作，就意味着节日里需
要加班加点。乔进勇告诉记者，在平峰期，他
们每天大约要清洗15组列车；暑期或春运期
间，运行列车数量增加，每天需要清洁 32 到
33组列车。每年春运期间，所有保洁队员都
会坚守岗位，保证乘客能够舒适地踏上旅
程。乔进勇说，他们的工作事关中国动车的
形象，无论如何都把它干好。哪怕时间再紧、
工作再累，也要保质保量地完成任务。

动车清洁完后，轮到专业
“医师”——动车机械师上场了，
他们要对动车组进行全面检查。

“专项修工长，D5 股列车
清洗完毕，可以进行检修作
业。”检修调度员的声音从对讲
机中传来，早已待命的机械师
拿起装备行动起来。动车所对
每一组动车都进行了建档存
档，根据之前的“就诊档案”，机
械师们对于眼前动车可能存在
的问题了然于胸、重点盯查。
他们通过“听、看、闻、巡、联”分
工作业，如检测车顶高压受电
设备、检查车下转向架等。

行车安全是重中之重，而
对动车车载列控设备这个“大
脑”的检测更是保障列车平稳

运行的重要一环。青岛北动车所
的专业技术人员每次的当班时间
是 24 小时。每当列车进库后，技
术人员需要对列车底部的信号接
收器、车上的速度传感器、驾驶室
的各种设备、机柜内的主机等进行
全面测试校验，发现问题后及时汇
报并进行修理。一套流程走完，列
车缓缓驶出检修库，检修人员立即
投入下一列动车的维保工作中。

“动车一般是白天上线运行，
晚间进行日常维护。”杨文献说，大
多数“动车医生”夜夜与动车相伴，
他们以过硬的业务素质和责任心
保障着每一组列车的运行安全。
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保洁作业人员在擦车窗。

机械师对动车组外部进行检修。青岛动车段供图

右图：保洁作业队清洁动车。


