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转办问题基本情况

胶州市洋河镇张家村西北角有个工厂（不
知道名字），生产噪声很大，影响周边群众
生活。

即墨区通济街道办事处孔雀河6路88号大
院西北角，铁质楼梯 2 楼的海冉服装有限
公司，污水处理不干净排入下水道，存在消
防安全隐患，晚上七八点以后生产。

城阳区王沙路 139 号伴山府小区南侧，有
一个围挡内堆积了大量建筑垃圾。

4月24日曾投诉过，市南区海口路街道办
事处东海中路29号海怡名都1号楼下“山
沟沟炒鸡店”产生油烟废气噪声扰民严重，
投诉人看到有两人（其中一人为街道办事
处工作人员）进行了现场调查，走马观花、
敷衍了事，后在饭店油烟排放机器上盖了
一块黑色泡沫，油烟废气噪声扰民问题仍
然严重，要求关闭“山沟沟炒鸡店”。

即墨区龙泉街道办事处北窝洛子村原书记
刘某林，2013 年至 2016 年在青威路东、村
南侧500米采矿打石子，政府取缔后，用大
量建筑垃圾和生活垃圾回填，现在建了商
混站和洗砂场，堆放大量物料，无任何手
续。非法占用青威路西侧四五百亩地，无
任何手续。

胶州市洋河镇郭家小庄村西南角 200 米，
有一养猪厂，没有环保措施，粪水横流，异
味严重。

胶州市李哥庄镇中建锦绣天地小区外东北
侧 200 米，有一料厂，堆放土和砂石，扬尘
严重。

对编号为 D3QD20240420051 的信访件整
改措施不满意。文锦公司冒充业主签字，
合同有问题，小区业主不同意加装电梯，但
延安路街道办事处却要求公司继续施工。
4月23日，文锦公司承诺会先处理污水，再
恢复地面原貌，目前还未完全处理，办理进
度却写已办结。

胶州市胶莱街道办事处曹戈庄村东，志诚
铝塑门窗厂，噪声扰民，有异味。

胶州市马店镇马店东村北头，一条沟内堆
放垃圾，有异味。

胶州市铺集镇，曲家庄附近的杰鑫木业有
限公司，厂内很多木头堆放存在安全隐
患，喷漆产生异味，生产产生的有毒废料
处理不合规。已向相关部门反映，相关部
门核查后要求该公司整改，但未见任何整
改效果。

胶州市洋河镇育才艾山武校以西200米粉
碎厂，扬尘严重。

投诉人对案件号为 D3QD20240417061 的
信访件处理结果不满意(市南区徐州路2号
新贵都一期小区)，投诉人反馈绿地没有调
整，而是被破坏，绿地面积减小。

城阳区流亭街道办事处安顺路和金刚山路
交叉口南侧有一个采砂厂（没有名字），没
有任何手续，抽地下水洗砂，扬尘噪声污染
严重。

城阳区上马街道办事处上马导航台西侧紧
邻的大院中有一个非法洗砂厂，没有任何
手续。

市北区开平路街道四流南路万科广场龙湖
春江郦城小区二期楼下沿街商铺谈小娱24
小时台球棋牌室，噪声扰民严重。投诉人
对 于 编 号 为 D3QD20240410045、
D3QD20240415024、D3QD20240417004的
信访件处理结果不满意，投诉人反馈检测
时间外噪声超标，夜间噪声超标严重，要求
公示噪声检测报告，检测的时间点和位置
存在问题。

市北区台柳路与蚌埠路交叉口明升野馄
饨、灰姑娘叼馋野馄饨两家烧烤店油烟污
染严重，排烟口直冲人行道，希望加强油烟
处理措施。

城阳区夏庄街道办事处少山社区少山村委
东南边60至70米，某石子厂加工噪声、粉
尘污染严重。

城阳区流亭街道办事处双元路墨水河旁，
昊福顺工贸有限公司，西侧院子内有一
非法洗砂场，无手续，用墨水河的水洗
砂，并将污水排入墨水河中，扬尘严重，
噪声扰民。

李沧区石牛山路以东，枣山东路以北，铜山
路以西，双峰山山顶有人毁林建墓地。

西海岸新区薛家岛街道办事处维多利亚
湾小区，常常有来源不明的汽油味，夜间
比较多。

平度市南村镇亭兰村向水大酒店东侧，有
一条水泥路往南走到头，右手边有两个白
色车间，院内有两家加工废料的小作坊，每
天23时至次日6时工作，异味严重。曾多
次反映给青岛市政务服务热线，投诉人投
诉时企业停产，不投诉时企业复产。近期
听闻省生态环境保护督察组入驻，处于停
业状态。
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调查核实情况

4月30日，胶州市政府组织洋河镇政府、青岛市生态环境局胶州分局对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的“工厂”实为青岛广源兴包装有限公司，位于胶州市洋河镇张家村，法定代表人为刘某凯，该公司主要从事墙体保温材料、农副
产品包装材料生产。2019年5月，青岛浩天源工贸有限公司取得了该处“墙体保温材料、农副产品包装材料生产项目”的环评批复（胶环审

〔2019〕300号），于2020年完成了自主验收及排污许可手续（登记编号：91370281325961467X）。青岛广源兴包装有限公司接手该处经营后，项
目的性质、规模、地点，采用的生产工艺和污染防治设施等均未发生重大变化。
2.洋河镇政府联合青岛市生态环境局胶州分局对青岛广源兴包装有限公司进行了现场核查，因无生产订单，项目近期处于间歇性生产状态，该
企业刚更换完环保设备，设备间两侧门均已拆除。4月30日，胶州市洋河镇政府委托具有资质的第三方检测机构对青岛广源兴包装有限公司
进行噪声检测，结果不符合相关标准和要求。

4月30日，即墨区政府组织通济街道办事处、市生态环境局即墨分局对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的青岛海冉服装有限公司，位于即墨区通济街道办事处郭庄二村村委对面，孔雀河6路88号大院西北角。法人韩某，主要经营范
围服装印花、刺绣、批发零售等。已办理营业执照，环保手续齐全。生产废水经厂区污水处理设施生化法处理后达标排放。2024年4月6日企
业委托具有资质的第三方检测机构对色度、氨氮、化学需氧量、总氮、总磷、五日生化需氧量进行检测，结果满足相关标准。
2.核查时，企业因无订单未生产。经询问企业当事人，正常生产时间为8点到18点，夜晚未生产。未发现消防安全隐患。

4月30日，青岛地铁集团组织青岛公共住房建设投资有限公司相关负责同志对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
投诉人反映的围挡内区域属地铁集团下属青岛公共住房建设投资有限公司管理范围，围挡内建筑垃圾为隔壁中瑞鼎峰伴山府小区业主装修
拆改产生的建筑垃圾随意倾倒所致。

该信访件与受理编号D3QD20240424040投诉的内容基本一致。
4月30日，市南区政府组织珠海路街道办事处、区综合行政执法局、区市场监督管理局、区行政审批服务局对信访件反映的问题进行了调查核
实，有关情况如下：
1.投诉人反映的山沟沟炒鸡店注册名称为青岛市市南区山沟沟特色酒店东海路店，具有营业执照及食品经营许可证，相关证照齐全。
2.青岛市市南区山沟沟特色酒店东海路店安装有高效油烟净化设施并正常使用，净化后的烟气经专用烟道高空排放，4月15日珠海路街道办
事处综合行政执法中队委托具有资质的第三方检测机构进行了油烟检测，油烟排放浓度符合相关标准。风机等排烟设备在使用过程中产生
噪声。该店食品加工操作至21时30分，21时30分后不使用风机等排烟设备。珠海路街道办事处委托具有资质的第三方检测机构进行了噪声
检测，结果为55分贝，符合相关标准。4月28日该店对风机等排烟设备加装隔声棉后珠海路街道办事处再次委托具有资质的第三方检测机构
进行了噪声检测，符合相关标准要求。
4月30日，即墨区政府组织汽车产业新城管委、区住房和城乡建设局、区自然资源局、市生态环境局即墨分局对信访件所反映的问题进行了调
查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的“刘某林”，2012年至2021年任即墨区龙泉街道办事处北窝洛子村支部书记。早期因青龙高速建设需要，曾在此地取土，取土
过程中产生了石块。2012年龙泉街道实施土地整理项目，对开采取土区域内的部分石块进行粉碎回填，2016年底土地整理项目竣工。项目结
束后，该项目负责人刘某林仍然从事采石及石子加工活动。无营业执照、环评手续。龙泉街道于2017年6月发现其违法行为立即予以制止，
要求责任人拆除了主要设备。2018年1月拆除了所有的采石、碎石等机械设备。目前，该区域已经开发使用。现场未发现石子加工设备。经
调查了解，2019年刘某林使用建筑渣土回填采石处，未回填过生活垃圾。
2.投诉人反映的“商混站”实为青岛方圆成装配式建筑有限公司，主要从事混凝土和水泥稳定料生产。已办理营业执照，环保手续齐全。生产
料场全封闭配置自动喷淋系统，粉料筒仓顶部安装脉冲除尘装置，厂区设置雾化喷淋设备。公司有合法用地手续，不存在非法占地情形。
3.投诉人反映的“洗砂场”实为青岛方圆成再生资源有限公司，主要从事混凝土和水泥稳定料生产。已办理营业执照，环保手续齐全。公司粉
料筒仓顶部安装有脉冲除尘装置、生产料场全封闭、环厂区设置雾化喷淋设备、厂区大门设置大型洗车机、厂区配备垃圾清扫车及洒水车、料
场区采取自动喷淋系统。公司已办理临时用地，不存在非法占地情形。
4.经排查，未发现青威路西侧土地被违规占用情况。
该投诉件与受理编号D3QD20240427027投诉的内容基本一致。
4月30日，胶州市政府组织洋河镇政府、市农业农村局、青岛市生态环境局胶州分局对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
投诉人反映的“养殖户”实为胶州市刘某燕生猪养殖场，位于洋河镇郭家小庄村西南，该养殖场现存栏生猪120头，配建了60立方米干粪池、60
立方米污水储存池，均已做防渗、防雨、防溢流措施。养殖污水暂存于污水池，未发现污水乱排现象，干粪池每天清扫，定期外运做农肥，有轻
微异味。4月29日，洋河镇政府委托具有资质的第三方检测机构对无组织臭气浓度进行检测，结果符合相关标准要求。
4月30日，胶州市政府组织李哥庄镇政府进行现场核查，有关情况如下：
投诉人反映的“中建锦绣天地小区外东北侧200米”实为一处虾池，现场未发现料场及堆放泥土砂石。小区东北方向20米有约1500立方米土
堆，为小区建设时存放的泥土，部分区域已被村民开荒种菜，其他区域长满杂草，无扬尘。

该信访件与受理编号D3QD20240420051、D3QD20240428010投诉的内容基本一致。
4月29日，市北区政府组织延安路街道办事处、区城市管理局、市生态环境局市北分局对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下:
1.施工开展主要依据单元居民表决情况，该楼电梯加装施工在经过现场勘查及公示环节并取得规划审查意见书，将相关手续提交区城市管理
局审核备案后，施工单位按照备案方案组织土建施工工作。
2.前期反映的污水管道破损、污水乱排等问题经街道和区城市管理局协调推进，负责电梯安装的青岛文锦建设集团有限公司已于4月25日前
完成了污水管道修复，并清理干净基坑内污水和生活垃圾。
3.4月25日基坑内古力井施工完毕后，需要等待水泥干透后才能进行下一步施工。投诉人反映的“目前还未完全处理”实指流进地下通风夹层
内的干结污物。

4月30日，胶州市政府组织胶莱街道办事处、青岛市生态环境局胶州分局对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
投诉人反映的志诚铝塑门窗厂位于曹戈庄村东侧距离村委会约300米处，为一住宅，面积约150平方米，房屋后墙悬挂“志诚铝塑门窗”标识
牌。经询问了解，志诚铝塑门窗厂于2020年10月已搬离此地，该房屋现为居民住宅，现场无生产设备，无原材料，无噪声，无异味。

4月30日，胶州市政府组织胶莱街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
投诉人反映的“沟”实为农田排水沟渠，位于胶州市胶莱街道办事处马店东村北侧，距离村委500米，长约800米，最宽处约2米，最窄处约0.5
米。现场该沟渠内为干涸状态，沟渠内发现少量生活垃圾，有明显异味。

4月30日，胶州市政府组织青岛市生态环境局胶州分局、铺集镇政府对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的“杰鑫木业有限公司”实为青岛杰鑫家具有限公司，位于铺集镇由家庄村南，主要从事木质家具生产，环保手续齐全。该公司生
产过程中产生的粉尘集中收集后经布袋除尘器处理排放，产生的有机废气经“过滤棉+活性炭吸附/脱附-催化燃烧”装置处理排放。现场核查
时，该公司正在生产，厂区无明显喷漆异味，喷漆车间内有异味。调阅该公司近两年废气自行检测报告，均符合相关标准要求。青岛市生态环
境局胶州分局于2024年4月27日委托具有资质的第三方检测机构对该公司废气排放进行了检测，结果符合相关标准。
2.现场发现有部分经包装的木材原料整齐临时存放在厂区内，其他木材存放在车间及厂棚内，未见危废露天存放情况。该公司危废库制度、标
识齐全。该公司于2023年12月20日与具有资质的危废经营单位签订了危废处置合同，2024年4月28日对生产过程中产生的废油漆桶、漆渣、
废活性炭等危险废物进行规范处置，目前库内无危险废物。
3.经查询，青岛市生态环境局胶州分局于2024年4月19日曾对该公司存在的过滤棉、活性炭未及时更换，打磨车间门窗未关闭，危废标志及危
废台账不规范等环保问题下达了整改，目前该公司已完成整改。
4月30日，胶州市政府组织洋河镇政府、青岛市生态环境局胶州分局对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
投诉人反映的粉碎厂位于219省道北侧，距离东侧育才艾山武校约50米，主营鲜树枝打片，为环评豁免类项目。现场核查发现，粉碎厂为露天
作业，地面未做硬化处理，上面散落着木片、木渣，在干燥大风天气下，会产生扬尘问题。4月30日，胶州市洋河镇政府委托具有资质的第三方
检测机构对粉碎厂的废气进行检测，结果符合相关标准要求。
该信访件与受理编号D3QD20240417061、D3QD20240427035投诉的内容基本一致。
4月30日，市南区政府组织香港中路街道办事处、区综合行政执法局、区城市管理局对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.市南区徐州路2号新贵都小区一期，2002年建成入住，共有15个楼座61个单元，物业单位为青岛广厦物业管理有限公司。该小区2023年列
入市南区老旧小区改造，于2023年11月30日完成改造竣工验收，建设单位为青岛建设集团股份公司。
2.新贵都一期小区被列入2023年市南区老旧小区改造范围，根据《青岛市城镇老旧小区改造技术导则》，香港中路街道办事处组织社区、设计
单位、施工单位对小区改造方案进行公示，业主对改造方案内容认可率达到三分之二以上。改造方案公示并认可后，施工方青岛建设集团股
份公司根据方案对小区内绿化进行升级改造，对原有绿地、道路进行优化调整，对移植树木进行了补种。小区内未发现明显扬尘、噪声情况。
3.香港中路街道办事处已与投诉人沟通，将小区绿化升级改造工作情况说明。
该信访件与受理编号D3QD20240419017投诉的内容基本一致。
4月30日，城阳区政府组织市生态环境局城阳分局、区农业农村局、流亭街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.“采砂场”位于金刚山路南约100余米，安顺北路以西，占地面积约500平方米，经营单位系青岛聚鑫亿建筑材料有限公司，有营业执照，无环
评手续，法定代表人为代某，主要从事洗砂作业。
2.前期流亭街道办事处多次对代某进行约谈，要求其拆除设备，做好料堆覆盖等整改。2024年3月20日，流亭街道办事处再次对该公司进行核
查，发现洗砂设备已按要求拆除。
3.2024年4月30日现场核查时，无洗砂作业痕迹，无噪声，有一处高约1米的砂堆,共约300立方米，已进行覆盖。在院子西侧发现一个深约1.5
米、直径约3米的蓄水池。对周边进行排查，未发现取地下水现象。

4月30日，城阳区政府组织市生态环境局城阳分局、上马街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
“非法洗砂厂”位于上马导航台西侧，正阳西路以北，由袁某顺经营，未办理营业执照、环评手续。洗砂厂地块为工业用地，现场检查时未生产，
场内有洗砂生产线一条及4处料堆，料堆已进行覆盖。

该信访件与受理编号 D3QD20240410045、D3QD20240415024、D3QD20240417004、D3QD20240422051、D3QD20240428034 投诉的内容基本
一致。
4月30日，市北区政府组织开平路街道办事处、区行政审批局、市生态环境局市北分局对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.“谈小娱24小时台球棋牌室”为无人值守的24小时自助经营模式，现场无管理人员，有室内台球桌五个，棋牌桌两个。台球厅营业时，现场有
击打台球产生的声音。
2.该台球棋牌室负责人已于4月20日，在靠近投诉人房屋侧的西墙加装约12平方米隔声板，在台球厅屋顶加装隔声棉共约130平方米，并在靠
近投诉人房屋侧进行强化，在台球桌下增设橡胶垫，对球杆做胶套保护等措施，降低噪声影响。
3.投诉人可以通过以下三种途径申请公开查询检测报告：一是到青岛市生态环境局市北分局当面申请；二是通过信函方式邮寄申请至青岛市
生态环境局市北分局，三是通过青岛市生态环境局官方网站进行公开申请。
4.2024年4月16日，按照《环境噪声监测技术规范 城市声环境常规监测》（HJ 640-2012）和《声环境质量标准》（GB 3096-2008）标准规范要求，
市生态环境局市北分局在四流南路66号龙湖春江郦城二期10号楼301户东窗户外和南窗户外1米处分别进行布点监测，布点和监测时间均符
合标准规范的要求，监测结果低于该区域声环境功能区限值。
5.商户设立登记申请材料齐全、符合法定形式，区行政审批局对青岛腾元集文化传播有限公司予以登记。其中经营范围中台球服务、棋牌室服
务在《国民经济行业分类》对应健身休闲活动，属一般事项，无需相关许可或备案。
6.2024年4月29日，市生态环境局市北分局委托具有资质的第三方检测机构进行噪声检测。“谈小娱24小时台球棋牌室”北侧窗外1米处、
10号楼301户客厅、301户东窗户外1米处，分别进行了昼间和夜间噪声检测，结果符合《社会生活噪声排放标准》（GB 22337-2008）中噪声
排放标准。
7.开平路街道办事处、市生态环境局市北分局及第三方检测人员就检测结果已和投诉人、商家双方进行了当面沟通。

4月30日，市北区政府组织双山街道办事处、区市场监督管理局对信访件反映的问题进行了现场调查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的“明升野馄饨”实为市北区名升吉明馄饨馆，已取得食品经营许可证，经营项目为热食类食品加工等，位于台柳路229号-12一
层临街网点，为独立二层网点楼，距离最近住宅区为兴旺花园小区居民楼约8米。油烟问题主要为后厨烧烤产生，该店已安装两台油烟净化设
施，油烟经净化后由后厨二楼窗户排出，排放口距离台柳路人行道中心线约5米。
2.投诉人反映的“灰姑娘叼馋野馄饨”实为市北区徐记叼馋馄饨店，已取得食品经营许可证，经营项目为热食类食品加工等，位于台柳路229
号-21一层临街网点，为独立二层网点楼，距离最近住宅区为兴旺花园小区居民楼约10米。油烟问题主要为后厨烧烤产生，该店已安装一台
油烟净化设施，油烟经净化后由后厨二楼窗户排出，排放口距离台柳路人行道中心线约5米。

4月30日，城阳区政府组织市生态环境局城阳分局、夏庄街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
投诉人反映的石子厂实际位于少山村委西南边60至70米处。该无名石子厂现所有人为郭某山，无环保手续，因经营不善，2024年3月中旬拆
除部分设备，后因人手机械不足，暂停拆除。现场检查时石子加工厂处于停产状态，院内有石子加工设备一套，其中输送带、圆锥机等部分设
备已拆除，现场不具备生产条件。院内堆料覆盖不完全，有扬尘风险，暂未发现加工噪声及粉尘污染现象。

4月30日，城阳区政府组织市生态环境局城阳分局、城阳街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.“非法洗砂场”实为青岛瑞广来建材科技有限公司，位于墨水河以西、春阳路以南，昊福顺工贸有限公司西侧，法人代表于某峰，主要从事机制
砂筛选、清洗生产，无环评审批验收手续。
2.前期在流亭街道办事处组织的专项排查中发现该洗砂场，并要求其停产以及拆除设备。现场核实发现，青岛瑞广来建材科技有限公司生产
设备均在密闭车间内，电机、传送带等主要生产设备已拆除，不具备生产条件，现场无原料及成品砂，料仓外地面存在洒落砂等扬尘问题。经
调查，该企业生产用水为自来水，未使用墨水河的水洗砂，洗砂废水经沉淀池沉淀处理后循环使用，未发现将污水排入墨水河现象。
该信访件与受理编号D3QD20240412032、D3QD20240416031投诉的内容基本一致。
4月30日，李沧区政府组织浮山路街道办事处、九水路街道办事处、区民政局、区综合行政执法局、市自然资源和规划局李沧分局对信访件反映
的问题进行了调查核实,有关情况如下：
李沧区石牛山路以东，枣山东路以北，铜山路以西属双峰山区域，山上半山腰周围全部架设钢制防护网，防止人员随意上山。沿山脊查看，山
顶未发现毁林建墓地情况。经周边查看，双峰山南坡自上世纪50年代开始，自发形成为东李社区居民逝者的殡葬地（占地面积约60亩），目前
累计墓穴约为2100个。
该信访件与受理编号D3QD20240411003、D3QD20240412005、D3QD20240429054投诉的内容部分一致。
4月30日，西海岸新区管委组织薛家岛街道办事对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
投诉人反映的维多利亚湾小区，位于汉江路1号,小区周边企业较多，其中东北方向为石化企业聚集区，直线距离约3公里；南侧和西侧为海西
湾船舶与海洋工程产业基地，直线距离约900米，西北侧为青岛新前湾集装箱码头，与小区紧邻。因该小区周边规划布局有石化和海工装备制
造等企业，且附近海运船舶和运输车辆较多，日常排放尾气会对小区周边环境造成一定影响。现场检查时，该小区无明显异味。
该信访件与受理编号D3QD20240420045投诉的内容基本一致。
4月30日，平度市政府组织南村镇政府、平度市综合行政执法局、国网山东省电力公司平度市供电公司、青岛市生态环境局平度分局对信访件
反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的“两个白色车间”分别为王某金和赵某佳租用的厂房，位于平度市南村镇亭兰村向水大酒店南500米，从事布条加工，依据《建
设项目环境影响评价分类管理名录》（2021年版），两项目无需办理环评手续。两个车间生产时间均不规律，存在夜间生产行为。
2.4月30日现场核查时，两个车间均未生产，但有工人分拣布料，现场无明显异味。核查组曾于2024年4月20日、4月21日两次现场检查，均未
闻到明显异味。南村镇政府于2024年4月21日委托具有资质的第三方检测机构对无组织臭气进行检测，臭气浓度符合相关要求。
3.经查询青岛市政务服务热线记录，南村镇政府共接到过一次相关投诉，已按程序办理。
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处理和整改情况

1.胶州市洋河镇政府联合青岛市生态
环境局胶州分局督促该企业2024年5
月10日完成车间门安装。
2.洋河镇政府联合青岛市生态环境局
胶州分局继续委托具有资质的第三
方检测机构对该企业噪声进行检测，
根据结果做进一步处理。

1.市生态环境局即墨分局要求青岛海
冉服装有限公司定期对污染防治设
施进行定期维护，保证设施正常运
行，定期进行检测确保各项污染物达
标排放。
2.通济街道办事处将加强对该企业的
日常监管，一旦发现违规行为将依法
依规查处。
1. 地铁集团已安排相关单位进行清
理，2024年5月1日已清理完毕。
2.地铁集团加强管理，派驻专人看护
现场，避免建筑垃圾随意倾倒。

1.珠海路街道办事处要求该店在加工
食品过程中规范操作，关闭门窗，保
证油烟净化设施开启并正常运转，防
止油烟散溢造成扰民。
2.珠海路街道办事处将加强对该区域
巡查监管，发现噪声、油烟等问题及
时查处。

1.青岛汽车产业新城管委、市生态环
境局即墨分局要求青岛方圆成混凝
土有限公司、青岛方圆成再生资源有
限公司，加强日常管理，严格落实环
保防治措施。
2.青岛汽车产业新城管委、市生态环
境局即墨分局将加大对该行业企业
的监管力度，确保日常污染防治措施
到位，对发现的违法行为及时依法依
规处理。

洋河镇政府将督促胶州市刘某燕生
猪养殖场定期清理粪污，喷洒除臭剂
消除异味，同时加大对胶州市刘某燕
生猪养殖场日常巡查监管力度，确保
不出现粪污外排现象。
李哥庄镇政府将进一步强化属地责
任，加强巡查力度与巡查频次，及时
发现处置扬尘源，防止扬尘污染。
1. 青岛文锦建设集团有限公司正在
积极协调具有资质的清污公司，对
12 号楼的通风夹层进行除污作业，
2024年5月7日施工队进场，施工约1
周完成。
2.延安路街道办事处将加强日常巡查
检查，防止再次出现施工造成单元楼
基础设施等被破坏。
3.市北区城市管理局和街道办事处将
督促文锦公司按照公示方案加快推
进工程进度。
胶莱街道办事处将加大日常巡查监
管力度，如若发现违法行为，将依法
进行查处。
1.胶莱街道办事处已于2024年4月30
日对沟渠内的生活垃圾清理完毕，并
在显著位置设置了警示标志。
2.胶州市胶莱街道办事处将引导附近
村民生活垃圾及时入桶，同时加大对
此处的巡查力度。

青岛市生态环境局胶州分局将加大
对该公司的监督检查力度，确保其污
染防治设施正常运行，污染物达标排
放，危险废物规范化处置。

洋河镇政府联合青岛市生态环境局
胶州分局将加强监管力度，督促粉碎
厂及时清理地面上的木片、木渣，发
现问题，立行立改。

香港中路街道办事处将加强对该区
域巡查监管，发现问题及时查处。

1.流亭街道办事处加强对该公司的日
常巡查检查，发现问题及时上报相关
部门进行联合处置。
2.区农业农村局将加大巡查力度，一
旦发现有偷取地下水的违法行为将
及时查处

1. 上马街道办事处责令袁某顺于
2024年5月31日前拆除洗砂生产设备。
2.上马街道办事处加强对该区域的巡
查监管，发现问题及时处理。

开平路街道办事处进一步与投诉人
沟通，同时加强对该店的日常监管，
减少对周边居民影响。

1.双山街道办事处要求市北区名升吉
明馄饨馆、市北区徐记叼馋馄饨店于
2024 年 5 月 10 日前更改油烟排口角
度，防止净化后的油烟直排人行道。
2.双山街道办事处要求市北区名升吉
明馄饨馆、市北区徐记叼馋馄饨店每
月至少对油烟净化设施进行清理保养
一次，做好油烟净化设施维护保养，规
范油烟净化设备清洗台账记录。
3.双山街道办事处将持续加大该区域
日常巡查监管频次，减少烧烤无序经
营造成的油烟扰民问题。
1. 夏庄街道办事处责令郭某山于
2024 年 5 月 10 日前拆除完成剩余设
备并做好堆料覆盖。
2.夏庄街道办事处相关部门将加强巡
查监管，发现问题及时处置。

城阳街道办事处责成青岛瑞广来建
材科技有限公司于2024年5月8日前
拆除洗砂设备，并对地面洒落砂进行
清理。

浮山路街道办事处对涉及的东李社
区定期进行巡查，并做好相关山地保
护工作，严禁私自新建墓地。

由西海岸新区薛家岛街道办事处负
责，督促小区周边企业切实履行环保
主体责任，确保污染防治设施正常运
行，尽可能减少对周边环境的影响。

南村镇政府会同相关部门加强日常
巡查监管，发现违法行为及时查处。

办结
目标

群众满意，
充分沟通。

立行立改，
加强监管。

立行立改，
整治到位。

立行立改，
整治到位。

加强监管，
充分沟通。

群众满意，
充分沟通。

加强监管，
及时沟通。

充分沟通，
加强监管。

加强监管，
群众满意。

整改到位，
加强监管。

加强监管，
充分沟通。

加强监管，
充分沟通。

立行立改，
整治到位。

加强监管，
整治到位。

立行立改，
加强监管。

制定方案，
整治到位。

加强监管，
充分沟通。

立行立改，
加强监管。

立行立改，
整治到位。

加强监管

加强监管，
降低影响。

加强监管，
及时查处。

是否
办结

未办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

阶段
办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

已办结

未办结

已办结

未办结

未办结

未办结

已办结

未办结

已办结

问责
情况

（下转第十版）

（上接第八版）


