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转办问题基本情况

莱西市龙水社区服务中心草
泊村自 2022 年拆迁后建筑
垃圾一直未清理，扬尘问题
严重，希望将建筑垃圾彻底
清理。

西海岸新区薛家岛街道南岛
小镇为省级文明建设小区，
小区内街道脏乱差，臭水乱
流、喷溅，生活环境恶劣。

城阳区惜福镇街道盛世美域
小区对面，原是青岛精典机
械有限公司，现为印刷厂，没
有任何手续，偷排废水、废
气，将厂房垃圾扔到周边居
民生活垃圾中。

莱西市沽河街道办事处前胡
埠庄村书记、村主任于某伦，
自 2005年至今，私卖村中自
来水给院上镇毛家埠泡菜
厂。2005年至 2008年，无开
采手续，私挖村中沙石卖给
院上镇毛家埠石子厂，将路
挖断后，正在用垃圾回填。
将村西北方向两池塘占为己
有养鱼。

西海岸新区滨海街道办事
处，青岛祺祥通风设备有限
公司，存在烟尘、噪声、操作
安全问题。

崂山区翡翠云城 B 区，海大
地铁A口附近，大坑积水，水
体黑臭，垃圾遍地。

4 月 10 日曾来电投诉，西海
岸新区丁家河水库西侧、青
岛理工大学南侧、东区政府
北侧、嘉陵江西路，山体半山
坡耕林种地，垃圾遍地，养殖
鸡鸭猪狗，严重影响居民生
活及生态环境。近日相关问
题变本加厉。要求尽快安排
现场督导调查，并尽快解决
实际问题，不要出台规划等
拖延时间。

胶州市三里河街道办事处
宋城美域小区附近鸽膳坊
火锅店油烟通过管道直排，
污水乱排，化粪池不合规，
产生异味。

即墨区龙山街道办事处裕东
新府二期龙山幼儿园的大型
空调主机紧邻小区，机器噪声
扰民严重。希望能将主机移
至幼儿园前，远离小区位置。
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调查核实情况

4月14日，莱西市政府组织望城街道办事处、市生态环境局莱西分局、莱西市住房和城乡建设局对信访件反映的问题进行了
调查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的区域位于望城街道办事处常州路以西、济南路以北、梅山路以南、草泊沟以东，为正在拆迁的草泊村旧城改造
项目，总面积123亩，其中30亩地块用以安置项目内拆迁居民，已进行围挡，地块内无建筑垃圾，剩余93亩地块的拆迁工作处
于停工状态，无施工扬尘。
2.处于停工状态的93亩地块四周均已进行围挡，为其中暂未谈妥拆迁协议的住户留有可供其出入的门户，该地块地面存有民
房拆迁所产生的建筑垃圾，部分建筑垃圾覆盖不完善。

4月14日，西海岸新区管委组织薛家岛街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.南岛小镇所属的南岛社区2023年5月被评为省级文明社区。小区内共7条道路。因地下管网破损，发生过污水冒溢问题，
导致道路环境脏乱差。为解决污水冒溢问题，区住房和城乡建设局于2021年8月，2022年5月先后两次对小区地下管网进行
了整治提升，之后未再出现污水冒溢情况。
2.区城市管理局于2024年4月1日启动实施了南岛小镇区域道路改造工程，主要实施道路铺装、路灯安装、雨污水管道改造
等，施工期间因部分道路封闭，有个别经营业户到小区中心街从事经营活动，其间产生少量垃圾和污水，现场已清理。现场检
查时，小区西侧道路正在进行改造提升，其余道路环境整洁有序，无臭水乱流、喷溅等问题。

4月14日，城阳区政府组织市生态环境局城阳分局、惜福镇街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的“原青岛精典机械有限公司院内印刷厂”为青岛时代色彩文化发展股份有限公司，成立于2019年2月22日。
青岛精典机械制造有限公司于2021年关闭后委托第三方一瑞投资控股有限公司统一负责厂房租赁运营管理，其共有三层厂
房。2023年10月青岛时代色彩文化发展股份有限公司租赁青岛精典机械有限公司二层厂房，12月份开始生产，目前一层和
三层厂房闲置。
2.时代公司主要生产儿童立体书，无印刷工艺，印刷品均外协，主要生产工序为：检书芯-上皮壳（使用白乳胶、果冻胶）-全
检-塑封-成品。其生产使用的白乳胶、果冻胶为动物蛋白胶（环保胶）。该公司属于豁免类环评项目，无生产废水，产生的生
活废水排入配套的市政污水管网。不产生危险废物，废弃纸张属于一般固废单独存放处理。现场核查时，公司正常生产，未
发现偷排废水、废气和将厂房垃圾扔到周边居民生活垃圾中等问题。
3.现场核查时在一层闲置厂房内发现存有遗留的约1.5吨垃圾。
4月14日，莱西市政府组织沽河街道办事处、院上镇政府、莱西市自然资源局、市生态环境局莱西分局对信访件反映的问题进
行了调查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的“毛家埠泡菜厂”实为青岛聚丰祥和食品有限公司，位于毛家埠村村西约300米，该公司于2010年建厂，2020
年彻底停产。经向青岛聚丰祥和食品有限公司原负责人陈某春调查询问，2010年至 2020年公司用水来源是公司自打水井

（青岛聚丰祥和食品有限公司与毛家埠西村签订供水协议，协议约定由聚丰祥和食品公司出资在莱潍高速公路武备出口西
侧、毛家埠西村钻一口水井，水井产权归聚丰祥和食品公司所有），不存在向于某伦购水的问题。
2.经走访了解，2005年至2008年期间，于某伦从事粮食收购生意，前胡埠庄村无开采私挖村中沙石现象，2005年至2008年期
间毛家埠村周边没有石子加工企业。
3.投诉人反映的断路地点位于前胡埠庄村西南约700米处，为长约110米，宽约50米的采石坑，形成于20世纪60年代，不存在
2005年至2008年将路挖断的情况。采石坑西侧岸边有石头、泥土、建房余料、农用塑料膜等建筑垃圾、生活垃圾、农业垃圾，
经走访了解，为周边群众倾倒，不存在组织使用垃圾回填情况。
4.前胡埠庄村村西北约600米处有一长约30米，宽约30米的坑塘；村西北约650米处有一长约90米，宽约30米的坑塘，两处坑
塘主要用于周边农田灌溉。现场调查时有村民正在抽水灌溉农田，经向前胡埠庄村村委会办公室工作人员询问及向本村村
民走访，均表示于某伦没有将坑塘占为己有养鱼行为。目前坑塘水位约为半米，水质清澈，未发现池塘内有大量鱼群，坑塘内
不存在养鱼现象。

该投诉件与受理编号D3QD20240409005投诉的内容基本一致。
4月14日，西海岸新区管委组织市生态环境局西海岸新区分局、滨海街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关
情况如下：
青岛祺祥通风设备有限公司主要从事方形、圆形白铁管道生产加工，厂区内有五线设备和冲压机、电焊机、等离子切割等设
备，生产过程中会产生烟尘和噪声。噪声主要来源于切割、折弯等工序；烟尘主要来源于电焊机作业。2024年4月14日现场
检查时，该公司正常生产，作业区域铺设有橡胶垫，有移动式焊烟净化器，车间内有正常设备运行噪声、无明显烟尘，厂界外无
明显噪声。现场设备电源线均无破损并已接地，车间操作工均有焊接与热切割作业许可证。市生态环境局西海岸新区分局
已于2024年4月11日委托具有资质的第三方检测机构对该公司厂界噪声进行了检测，结果符合相关标准。

该投诉件与受理编号为D3QD20240412024投诉的内容基本一致。
4月14日，崂山区政府组织区住房城乡建设局、沙子口街道办事处、区自然资源局、区综合行政执法局对信访件反映的问题进
行了调查核实，有关情况如下：
1.投诉人反映的“翡翠云城B区，海大地铁A口附近”实为翡翠天城C区地块。占地面积约27亩。现状地形西高东低，高差较
大，西侧为支护边坡，北侧为自然放坡，南侧为翡翠云城B区，东侧临近松岭路。该地块土地权利人已取得规划许可证，正在
申请调整项目规划方案，尚未开工建设。
2.2024年4月13日，地块土地权利人已将该地块建筑垃圾清理成堆，并用防尘网覆盖，裸露土面已全部更新防尘网，现场布设
4台排水泵对场地积水进行抽排处理。现场核查时，坑内仍存在少量未抽完的积水，无异味。

该投诉件与受理编号D3QD20240410029投诉的内容基本一致。
4月14日，西海岸新区管委组织长江路街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
半山坡耕地属于长江路街道丁家河社区的农用地，主要为该社区居民种植蔬菜使用。2024年4月10日投诉人反映相关问题
后，长江路街道办事处当即进行调查处置，在现场发现有农作物残茬、废弃地膜及少量生活垃圾和周边居民散养的20余只鸡
鸭、3只狗。 现场检查时，长江路街道办事处已将现场垃圾清理完毕。

4月14日，胶州市政府组织胶州市中云街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
投诉人反映的“胶州市三里河街道办事处宋城美域小区附近鸽膳坊火锅店”实为胶州市中云街道办事处宋城美域西区附近鸽
膳坊火锅店。该店主要经营火锅类餐饮，开设于商住一体楼楼下，有3个灶台，安装了油烟净化设施。主要制作工艺为炖煮，
现场无底料加工，制作过程产生水蒸气和食材气味，仅制作员工餐时产生少量油烟，水蒸气和油烟经油烟净化设施收集处理
后，一并通过外设烟道外排。油烟净化设施按要求定期清洗，并建立了清洗台账。胶州市中云街道办事处已委托具有资质的
第三方检测机构进行检测，预计2024年4月21日前出具检测结果。该店配有污水沉淀池，污水经沉淀后经管道接入污水管
网，产生的生活污水统一排入小区配套建设的化粪池。现场核查发现污水管道盖板不严，有轻微异味。

4月14日，即墨区政府组织龙山街道办事处对信访件反映的问题进行了调查核实，有关情况如下：
投诉人反映的幼儿园实为即墨区龙山智美幼儿园，位于龙吉路198号，2020年工商注册。该幼儿园的中央空调主机紧贴幼儿
园北墙，距北侧3号居民楼约30米。幼儿园空调运转时间为冬夏两季早7：30至17：00，空调主机运转时有一定噪声。
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处理和整改情况

1.2024 年 4 月 15 日已对拆迁区域内建筑垃圾全面
覆盖。
2.望城街道办事处将对后续拆迁建设过程中产生的
建筑垃圾进行即时处理。

薛家岛街道办事处负责将该区域纳入重点检查区
域，并督促经营业户规范经营行为；督促施工单位
于 2024 年 9 月 30 日前完成道路改造提升工程；进
一步加强对该区域的日常巡查管护，发现问题立行
立改。

1.市生态环境局城阳分局已责成该厂房管理方一瑞
投资控股有限公司完成闲置厂房内遗留垃圾的分
类清理。
2.市生态环境局城阳分局将联合惜福镇街道办事
处加大对该区域的巡查检查力度，发现问题及时
处理。

沽河街道办事处已于 2024 年 4 月 15 日将采石坑周
边垃圾清理完毕。

市生态环境局西海岸新区分局、滨海街道办事处负
责，督促青岛祺祥通风设备有限公司切实履行环保
主体责任，进一步采取降噪措施，减少噪声对周边
环境影响。

区住房城乡建设局已责令地块土地权利人于 2024
年4月16日完成建筑垃圾清运工作，对场地积水及
时进行抽排，严格控制现场积水情况，并加强地块
管理，发现问题第一时间进行整改。

长江路街道办事处负责，督促丁家河社区进一步加
大对该区域的日常巡查管护，发现问题立行立改。

胶州市中云街道办事处责令该店 4 月 22 日前对生
活污水管道盖板进行密封，确保无异味产生。

龙山街道办事处将督促龙山智美幼儿园中央空调
主机由幼儿园北墙移机至东墙，距最近的居民楼约
50米。预计2024年4月30日前整改完毕。
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